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SBM பாதுகாக்கப்பட்ட கடன் அடட்ட 
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மிக முக்கியமான விதிமுடைகள் மை்றும் நிபந்தடனகள் மை்றும் அட்டட 

உறுப்பினர் டைத்திருப்பைர் ஒப்பந்தம் 

 

உள்ளடக்க அட்டைடை (MITC) 

                                                                                                                         

A) கட்டணங்கள் ைற்றுை் கட்டணங்கள் 

i. முதன்மை குடுை்ெ அடம்டதாெருக்கான பேெல் கட்டணை் ைற்றுை் ைருடாந்த 

ெொைெிெ்பு கட்டணை்.............................................................................................................. 

ii. ஏடிஎை் திருை்ெெ் பெறுை் கட்டணை். ................................................................................. 

iii. ெெிைெத்்தமனகளுக்கு விதிக்கெ்ெடுை் பேமைக் கட்டணை்................................... 

iv. ஏமனய கட்டணங்கள் ைற்றுை் கட்டணங்கள்.............................................................. 

v. ைட்டியில்லா (ேலுமக காலை்) .............................................................................................. 

vi. இயல்புநிமல / தாைதைாக பேலுத்துை் கட்டணை்...................................................... 

vii. தானியங்கு ெற்று....................................................................................................................... 

B) திருை்ெெ் பெறுைதற்கான ைெை்புகள் 

i. கடன் ைெை்பு................................................................................................................................. 

ii. கிமடக்கக்கூடிய கடன் ைெை்பு............................................................................................ 

iii. ஏடிஎை் திருை்ெெ் பெறுை் ைெை்பு.......................................................................................... 

C) பில்லிங் 

i. பில்லிங் அறிக்மககள் - கால அளவு ைற்றுை். அனுெ்புை் முமற................................ 

ii. பேலுத்த பைண்டிய குமறந்தெட்ே பதாமக/ குமறந்தெடே் நிலுமைத் 

பதாமக................................................................................................................................................. 

iii. ெணை் பேலுத்துை் முமற....................................................................................................... 

iv. பில்லிங் தகொறுகள் தீெவ்ு ..................................................................................................... 

v. அடம்ட ைழங்குெைெின் முழுமையான அஞ்ேல் முகைெி......................................... 

D) இயல்புநிமலகள் ைற்றுை் சூழ்நிமலகள் 

i. குடுை்ெ அடம்டதாெமெ தைறியைெ ் என்று புகாெளிெ்ெதற்கான அறிவிெ்பு 

காலை் உள்ளிட்ட நமடமுமறகள்...................................................................................... 

ii. இயல்புநிமல அறிக்மகமய திருை்ெெ் பெறுைதற்கான நமடமுமற ைற்றுை் 

நிலுமைத் பதாமகமய பேலுத்திய பிறகு இயல்புநிமல அறிக்மக 

திருை்ெெ் பெறெ்ெடுை் காலை்............................................................................................... 

iii. இயல்புநிமல ஏற்ெட்டால் மீட்பு பேயல்முமற............................................................. 

iv. குடுை்ெ அடம்டதாெெின் இறெ்பு / நிெந்தெ பகாள்ளளவு ஏற்ெட்டால் 

நிலுமைத் பதாமகமய ைசூலித்தல்................................................................................. 

v. காெட்ு மைத்திருெ்ெைெக்ளுக்கு கிமடக்கக்கூடிய காெ்பீடட்ு காெ்பீடு 

ைற்றுை் நியைன விைெங்கள் உட்ெட ொலிசிமய பேயல்ெடுத்திய 

பததி................................................................................................................................................. 

E) அடம்ட அங்கத்துைத்மத நிறுத்துதல் / இெத்துே ்பேய்தல் 

i. அடம்டதாெொல் அடம்டமய ஒெ்ெமடெ்ெதற்கான / மூடுைதற்கான 

நமடமுமற.................................................................................................................................. 

ii. பைற்கண்டைற்றுக்கான இமணெ்பு பிெத்திபயகைாக இமணயதளத்தில் 

ைழங்கெ்ெடட்ுள்ளது ................................................................................................................ 
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iii. மூடல் / ஹாட் லிஸ்ட்டிங் பதாடங்க அடம்டதாெெின் பதாடெப்ு விைெங்கள் - 

மின்னஞ்ேல் ஐடி, எஸ்எை்எஸ், ஐவிஆெஎ்ஸ் ஆகியைற்றிற்கான பிெத்பயக 

பதாமலபெசி............................................................................................................................... 

iv. காெட்ு ஒரு ைருடத்திற்கு பைல் ெயன்ெடுத்தெ்ெடாவிட்டால் காெட்ு 

கணக்மக மூடுைதற்கான நமடமுமற: ......................................................................... 

F) அடம்டயின் இழெ்பு / திருடட்ு / தைறான ெயன்ொடு 

i. அடம்ட இழெ்பு / திருடட்ு / தைறான ெயன்ொடு ஏற்ெட்டால் பின்ெற்ற 

பைண்டிய நமடமுமற - காெட்ு ைழங்குநருக்கு தகைல் பதெிவிக்குை்............... 

ii. இமணயதள இமணெ்பு, பதாமலபெசி ைங்கி, எஸ்எை்எஸ், மின்னஞ்ேல், 

ஐவிஆெ,் பிெத்பயக கட்டணமில்லா பஹல்ெ்மலன், அருகிலுள்ள கிமளக்கு 

புகாெ ் அளித்தல் பொன்றமை அங்கீகெிக்கெ்ெடாத ெெிைெத்்தமனகமளெ் 

புகாெளித்தல் ைற்றுை் அடம்ட முடக்கத் பதாடங்குதல் பொன்றமை 

............................................................................................................................................................ 

iii. (i) பைற்கண்ட ைழக்கில் (i) ெிேெை்் ைங்கியின் சுற்றறிக்மக குறிெ்பு DBR No Leg 

BC 78/09 07 2005/2017-18 பததியிட்ட ஜூமல 6, 2017 இன் அடிெ்ெமடயில் 

'ைாடிக்மகயாளெ ் ொதுகாெ்பு - அங்கீகெிக்கெ்ெடாத மின்னணு ைங்கி 

ெெிைெத்்தமனகளில் ைாடிக்மகயாளெக்ளின் பொறுெ்மெக் 

கடட்ுெ்ெடுத்துதல்' அை்ைெ்பொது....................................................................................... 

G) குமற தீெக்்குை் ைற்றுை் இழெ்பீடட்ு கட்டமைெ்பு 

i. குமற தீெக்்குை் ைற்றுை் விெிைாக்க பேயல்முமற....................................................... 

ii. குமறகமள நிைெத்்தி பேய்ைதற்கான காலக்பகடு.................................................. 

iii. பதால்வியுற்ற / பதால்வியுற்ற ெெிைெத்்தமனகள், குமறகமள நிைெத்்தி 

பேய்ைதில் தாைதை், கணக்மக மூடுைதில் தாைதை் / பதாமலந்த அல்லது 

திருடெ்ெட்ட காெட்ுகமளத் தடுெ்ெது பொன்றைற்றுக்கான இழெ்பீடட்ு 

கட்டமைெ்பு.................................................................................................................................. 

iv. ெங்குதாெெ ்பதாடெப்ு விைெங்கள்....................................................................................... 

H) பைளிெ்ெடுத்தல். .................................................................................................................................. 

I) பைகுைதி / பொக்க புள்ளிகள்.......................................................................................................... 

J) முக்கியைான ஒழுங்குமுமற தகைல்........................................................................................... 

K) ொதுகாக்கெ்ெட்ட கடன் அடம்ட ெற்றிய பைலதிக தகைல்கள்........................................ 

L) ைாடிக்மகயாளெ ்தகைலின் இெகசியத்தன்மை.................................................................... 

M) ைருைாய்ெ் ெகிெவ்ு................................................................................................................................ 
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A. கட்டைங்கள் மை்றும் கட்டைங்கள் 

 

SBM ொதுகாக்கெ்ெட்ட கடன் அடம்டகள் பதாடெெ்ான கட்டணங்கள் ைற்றுை் கட்டணங்கள் 

கீபழ உள்ளன: 

 

i. அடம்டதாெருக்கான பேெல் கட்டணை் / உறுெ்பினெ ்கட்டணை் ைற்றுை் AMC கட்டண 

தள்ளுெடி கீபழ பகாடுக்கெ்ெடட்ுள்ளன. 

கிரரடிட் காரட்ு 

மாறுபாடு 

இடைைதை்கான 

கட்டைம் / 

அங்கத்துை 

கட்டைம் (ரூபா) 

ைருடாந்த 

பராமரிப்புக் 

கட்டைம் 

(ரூபா) 

ைருடாந்திர 

பராமரிப்பு கட்டை 

தள்ளுபடி 

அளவுககால்கள் 

SBM Mobikwik First  0 0 ே/அ 

எஸ்பிஎை் பேட ் 0  0 ே/அ 

தூய்மை இந்தியா 

இயக்கை் Kredit.Pe 

0 199 + ஜிஎஸ்டி ₹4,500-க்கு கீழ் கடன் 

ைெை்புக்கு பொருந்துை் 

எஸ்பிஎை் 

கிபெடிலிபயா 

0 0 ே/அ 

SBM காந்தை் 0 0 ே/அ 

SBM நிபயா 

குபளாெல்  

0 0 ே/அ 

எஸ்பிஎை் 

மெோெஜாெ ்

ஸ்படெ் அெ் 

0 0 ே/அ 

SBM மெோெஜாெ ்

மெோ + 

0 499 + ஜிஎஸ்டி உங்கள் கிபெடிட ்காெட்ு 

புதுெ்பித்தல் பததிக்கு 

முன் ஒரு ைருடத்தில் 

₹50,000 அல்லது அதற்கு 

பைல் பேலைழித்து 

உங்கள் AMC 

கட்டணத்மத தள்ளுெடி 

பேய்யுங்கள். 

அட்டைடை இல - 01 

 

ii. ஏடிஎை் திருை்ெெ் பெறுை் கட்டணை்: 

 

கிரரடிட் காரட்ு மாறுபாடு ATM திரும்பப் ரபறுதல் கட்டைம் 

SBM Mobikwik First  திருை்ெெ் பெறெ்ெட்ட பதாமகயில் 2.5% 

அல்லது INR 250 இதில் எது அதிகபைா 

எஸ்பிஎை் பேட ் திருை்ெெ் பெறெ்ெட்ட பதாமகயில் 3.5% 

அல்லது INR 300 இதில் எது அதிகபைா 

தூய்மை இந்தியா இயக்கை் Kredit.Pe திருை்ெெ் பெறெ்ெட்ட பதாமகயில் 2.5% 

அல்லது INR 100 இதில் எது அதிகபைா 

எஸ்பிஎை் கிபெடிலிபயா திருை்ெெ் பெறெ்ெட்ட பதாமகயில் 2.5% 

அல்லது 299 INR இதில் எது அதிகபைா 

SBM காந்தை் திருை்ெெ் பெறுை் பதாமகயில் 2.5% 

அல்லது 300 ரூொய் (எது அதிகபைா அது) 

SBM நிபயா குபளாெல்  பதாமகக்கு 2.5% அல்லது INR 423+GST 

அல்லது எது அதிகபைா 

எஸ்பிஎை் மெோெஜாெ ்ஸ்படெ் அெ் ஏடிஎை் திருை்ெெ் பெறுை் பதாமகயில் 2.5% 

அல்லது INR 250 இதில் எது அதிகபைா 

SBM மெோெஜாெ ்மெோ + ஏடிஎை் திருை்ெெ் பெறுை் பதாமகயில் 2.5% 

அட்டைடை இல – 02 
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iii. பகாடுக்கல் ைாங்கல்களுக்கு விதிக்கெ்ெடுை் பேமைக் கட்டணங்கள்: 

 

கிரரடிட் காரட்ு 

மாறுபாடு 

கடன் இல்லாத 

காலத்திை்குப் பிைகு 

POS/ECOM க்கான ைட்டி 

விகிதம் 

ஏடிஎம் திரும்பப் 

ரபறுைதை்கான ைட்டி 

விகிதம் 

SBM Mobikwik First  ைாதத்திற்கு 3.5% அல்லது 

ஆண்டுக்கு 42% 

ைாதத்திற்கு 3.5% அல்லது 

ஆண்டுக்கு 42% 

எஸ்பிஎை் பேட ் ைாதத்திற்கு 3.5% அல்லது 

ஆண்டுக்கு 42% 

ைாதத்திற்கு 3.5% அல்லது 

ஆண்டுக்கு 42% 

தூய்மை இந்தியா 

இயக்கை் Kredit.Pe 

ைாதத்திற்கு 3.5% அல்லது 

ஆண்டுக்கு 42% 

ைாதத்திற்கு 3.5% அல்லது 

ஆண்டுக்கு 42% 

எஸ்பிஎை் கிபெடிலிபயா ைாதத்திற்கு 2.5% ஆண்டுக்கு 

30% 

ைாதத்திற்கு 2.99 % அல்லது 

ஆண்டுக்கு 35.88% 

SBM காந்தை் ைாதத்திற்கு 2.5% ஆண்டுக்கு 

30% 

ைாதத்திற்கு 3.3% ஆண்டுக்கு 

40% 

SBM நிபயா குபளாெல்  ைாதத்திற்கு 3% அல்லது 

ஆண்டுக்கு 36% 

ைாதத்திற்கு 3% அல்லது 

ஆண்டுக்கு 36% 

எஸ்பிஎை் மெோெஜாெ ்

ஸ்படெ் அெ் 

 ைாதத்திற்கு 3% அல்லது 

ஆண்டுக்கு 36% 

ைாதத்திற்கு 3% அல்லது 

ஆண்டுக்கு 36% 

SBM மெோெஜாெ ்

மெோ + 

ைாதத்திற்கு 3.5% அல்லது 

ஆண்டுக்கு 42% 

ைாதத்திற்கு 3.5% அல்லது 

ஆண்டுக்கு 42% 
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a. பேலுத்த பைண்டிய பததிக்குள் பைாத்த நிலுமைத் பதாமக பேலுத்தெ்ெடாவிட்டால் 

ைட்டி ைசூலிக்கெ்ெடுை். பைாத்த நிலுமைத ் பதாமக ைற்றுை் அமனத்து புதிய 

ெெிைெத்்தமனகளுக்குை் (ெெிைெத்்தமன பததியிலிருந்து) முந்மதய நிலுமையில் உள்ள 

பதாமககள் முழுமையாக பேலுத்தெ்ெடுை் ைமெ ைட்டி ைசூலிக்கெ்ெடுை். 

பைலுை், ெெிைெத்்தமன நடந்த பததியிலிருந்து ெணை் பேலுத்துை் பததி ைமெ அமனத்து 

பொக்க முன்ெணங்களுக்குை் ைட்டி விதிக்கெ்ெடுை். 

b. தூய்மை இந்தியா ைங்கியின் போந்த விருெ்ெெ்ெடி ைட்டி விகிதத்மத ைாற்றலாை். 

c. பின்ைருை் விளக்கை் ைட்டி கட்டணங்கமளக் கணக்கிடுை் முமறமயக் குறிக்குை்: கீபழ 

பகாடுக்கெ்ெடட்ுள்ள அட்டைமணயில், முந்மதய ைாத அறிக்மகயின் பைாத்த 

நிலுமைத ் பதாமக பேலுத்த பைண்டிய பததிக்குள் பேலுத்தெ்ெட்டதாகவுை், நிலுமைத ்

பதாமக ஏதுை் இல்மல என்றுை் கருதெ்ெடுகிறது. அறிக்மக பததி ஒை்பைாரு ைாதமுை் 20 

ஆை் பததி ஆகுை். இந்த அனுைானங்கமளக் கருத்தில் பகாண்டு, ைட்டி கீபழ 

கணக்கிடெ்ெடுை்: 

பரிைரத்்தடன விளக்கம் INR இல் ரதாடக 

15 ஜனைெி 2020 அன்று பகாள்முதல் 5000 

20 ஜனைெி 2020 பததியிட்ட அறிக்மகயின் பைாத்த நிலுமைத ்

பதாமக 

5000 

20 ஜனைெி 2020 பததியிட்ட அறிக்மகயில் குமறந்தெடே் 

நிலுமைத ்பதாமக 

250 

ெணை் பேலுத்த பைண்டிய பததி 9 பிெ்ெைெி 2020  

பிெ்ெைெி 12 அன்று ைாங்குதல் 3000 

15 பிெ்ெைெி 2020 அன்று பேலுத்தெ்ெட்ட ெணை் 6000 
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விளக்க உதாெணை்: ைாதத்திற்கு 3.5% ைட்டி கணக்கீடுகள் 
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iv. ஏமனய கட்டணங்கள் ைற்றுை் கட்டணங்கள் 

a. உடல் அடம்ட, அடம்ட ைாற்று, அடம்ட ெத்துபேய்தல், அடம்ட புதுெ்பித்தல் 

ைற்றுை் அடம்ட கட்டணை் பேெத்்தல் -  

கிரரடிட் 

காரட்ு 

மாறுபாடு 

உடல் அட்டட 

கட்டைம் 

(INR) 

அட்டட 

மாை்று 

கட்டைம் 

(INR) 

அட்டட ரத்து 

கட்டைம் (INR) 

அட்டட 

புதுப்பித்தல் 

கட்டைம் 

(INR) 

ஆட் ஆன் 

காரட்ு 

கட்டைம் 

(INR) 

SBM Mobikwik 

First  

200 200 200 
(பேயல்ெடுத்தெ்ெட்ட 

ஆறு ைாதங்களுக்குள் 

ெத்து பேய்யெ்ெட்டால்) 

0 ேஹ 

எஸ்பிஎை் 

பேட ் 

0 249  499 
(பேயல்ெடுத்தெ்ெட்ட 

ஒரு ைருடத்திற்குள் 

ெத்து பேய்யெ்ெட்டால்) 

0 ேஹ 

தூய்மை 

இந்தியா 

இயக்கை் 

Kredit.Pe 

0 299 499 
(பேயல்ெடுத்தெ்ெட்ட 

ஆறு ைாதங்களுக்குள் 

ெத்து பேய்யெ்ெட்டால்) 

0 ேஹ 

எஸ்பிஎை் 

கிபெடிலிபயா 

0 249 599 
(பேயல்ெடுத்தெ்ெட்ட 

ஒரு ைருடத்திற்குள் 

ெத்து பேய்யெ்ெட்டால்) 

0 ேஹ 

SBM காந்தை் 0 249 499 
(பேயல்ெடுத்தெ்ெட்ட 

ஒரு ைருடத்திற்குள் 

ெத்து பேய்யெ்ெட்டால்) 

0 ேஹ 

SBM நிபயா 

குபளாெல்  

0 249 0 0 ேஹ 

எஸ்பிஎை் 

மெோெஜாெ ்

ஸ்படெ் அெ் 

0  200 ேஹ 0 ேஹ 

SBM 

மெோெஜாெ ்

மெோ + 

0 (10k FD க்கு 

கீபழ உள்ள 

பைய்நிகெ ்

அடம்டகள் 

ைற்றுை் உடல் 

அடம்டகள் >= 

10k FD) 

249 

 
 
 
 
 
  

499 
(பேயல்ெடுத்தெ்ெட்ட 

ஆறு ைாதங்களுக்குள் 

ெத்து பேய்யெ்ெட்டால்) 

0 ேஹ 
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ரதாடக 

 

பருைம் 

இல்

டல. 

நாட்

களி

ன் 

எை்

ைிக்

டக 

 

ைட்டி (ரூபா) 

5000 ஜனைெி 15 - 

பிெ்ெைெி 15 

30 172.6 

3000 12 பிெ்ெைெி - 20 

பிெ்ெைெி 

8 27.62 

ைசூலிக்கெ்ெடுை் 

பைாத்த ைட்டி 

 200.22 
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v. அந்நிய பேலாைணி ைற்றுை் கூடுதல் கட்டணை் 

 

கிரரடிட் காரட்ு மாறுபாடு அந்நிய ரெலாைைி 

கட்டைம்  

(பரிைரத்்தடனத் 

ரதாடகயின் %) 

கூடுதல் கட்டை கட்டைம்  

(பரிைரத்்தடனத் 

ரதாடகயின் %) 

SBM Mobikwik First  3% 1% 

எஸ்பிஎை் பேட ் 2.49% 1% 

தூய்மை இந்தியா இயக்கை் 

Kredit.Pe 

3.5% 1% 

எஸ்பிஎை் கிபெடிலிபயா 2.49% 1% 

SBM காந்தை் 2.49% 1% 

SBM நிபயா குபளாெல்  0% 0% 

எஸ்பிஎை் மெோெஜாெ ்ஸ்படெ் 

அெ் 

0% 1% 

SBM மெோெஜாெ ்மெோ + 0% 1% 
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தயவுபேய்து கைனிக்கவுை்: ேெக்கு ைற்றுை் பேமை ைெி (ஜிஎஸ்டி) அமனத்து கட்டணங்கள், ைட்டி 

ைற்றுை் பிற கட்டணங்களுக்குை் பொருந்துை் ைற்றுை் இந்திய அெோல் அறிவிக்கெ்ெடுை் பொது 

ைாற்றத்திற்கு உட்ெட்டது. 

 

vi. ைட்டியில்லா (ேலுமக காலை்): 

 

முந்மதய ைாத நிலுமைத் பதாமகமய நீங்கள் முழுைதுைாக பேலுதத்வில்மல என்றால், 

ைட்டியில்லா காலத்திற்கான இந்த ைேதி உங்களுக்கு கிமடக்காது என்ெமத நிமனவில் 

பகாள்ளவுை்.  

 கருமண காலை் 20 முதல் 50 நாடக்ள் ைமெ இருக்கலாை். 

 கருமண காலத்மதக் கணக்கிடுைதற்கான விளக்க உதாெணை்: 

 

முந்மதய ைாதத்தின் நிலுமைத் பதாமகமய நீங்கள் முழுமையாக பேலுத்தவில்மல என்றால் 

ைட்டியில்லா காலை் கிமடக்காது. பில்லிங் சுழற்சி பததியின் பதாடக்கத்திலிருந்து ைட்டியில்லா 

காலை் 45 நாடக்ளுக்கு மிகாைல் இருக்க பைண்டுை். உங்கள் காெட்ில் ெணை் பேலுத்த பைண்டிய 

பததி அறிக்மக பததிக்குெ் பிறகு 15 நாடக்ளுக்குெ் பிறகு (உங்கள் ேெியான பெபைண்ட ்

நிலுமைத ் பததிக்கு உங்கள் அறிக்மகமயே ் ேெிொெக்்கவுை்). எனபை, இலைே கடன் காலை் 

உங்கள் ெணை் பேலுத்த பைண்டிய பததிமயெ் பொறுத்து 48 நாடக்ள் ைமெ இருக்கலாை், இதில் 

3 நாடக்ள் ேலுமக காலை் அடங்குை். 

 

19 பிெ்ெைெி 2020 பததியிடட் பகாள்முதலுக்கு ைட்டியில்லா ேலுமக காலை் 19 பிெ்ெைெி 2020 முதல் 

11 ைாெே் ்2020 ைமெ அதாைது 21 நாடக்ள் ஆகுை் 

எனபை, ைாங்கிய பததிமயெ் பொறுத்து ேலுமக காலை் ைாறுெடுை். இருெ்பினுை், பைாத்த 

நிலுமைத ்பதாமக பேலுத்த பைண்டிய பததிக்குள் பேலுத்தெ்ெடாவிட்டால், ைட்டியில்லா காலை் 

இருக்காது. பொக்க முன்ெணங்களுக்கு, பகாடுக்கல் ைாங்கல் பததி முதல் ெணை் பேலுத்துை் 

பததி ைமெ ைட்டி ைசூலிக்கெ்ெடுகிறது. 

 

** ைட்டி இல்லாத காலை்: முந்மதய ைாத நிலுமைத் பதாமகமய நீங்கள் முழுைதுைாக 

பேலுத்தவில்மல என்றால், ைட்டியில்லா காலத்தின் இந்த ைேதி உங்களுக்கு கிமடக்காது 

என்ெமத நிமனவில் பகாள்ளவுை். 

 

vii. இயல்புநிமல / தாைதைாக ெணை் பேலுத்துை் கட்டணை் இருந்தால் கட்டணங்கள்: 

ைாடிக்மகயாளருக்கு கிபெடிட ் காெட்ு கணக்கு (நிலுமைத ் பதாமக அறிக்மக) 3 

நாடக்ளுக்கு பைல் "நிலுமைத ் பதாமகயில்" இருந்தால் தாைதைாக ெணை் பேலுத்துை் 

கட்டணங்கள் விதிக்கெ்ெடுை். "நிலுமைத ் பதாமகமய கடந்து பேன்ற நாட்கள்" ைற்றுை் 

தாைதைாக பேலுத்துை் கட்டணங்கள் பேலுத்த பைண்டிய பததியிலிருந்து 

கணக்கிடெ்ெடுை். ெணை் பேலுத்தெ்ெடாத பததி +3 நாடக்ளுக்குள் பெறெ்ெட்ட 
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குமறந்தெடே் நிலுமைத் பதாமகமய விட குமறைாக ெணை் பேலுத்தெ்ெடவில்மல 

என்றால் அல்லது தாைதைாக பேலுத்துை் கட்டணை் ைசூலிக்கெ்ெடுை். நிலுமையில் உள்ள 

பதாமகக்கு தாைதைாக ெணை் பேலுதத்ுை் கட்டணை் ைசூலிக்கெ்ெடுை். 

 

 

கிரரடிட் காரட்ு மாறுபாடு தாமதமாக பைம் ரெலுத்தும் கட்டைம் 

SBM Mobikwik First  பைாத்த நிலுமையில் உள்ள பதாமகயில் 

2.5% அல்லது INR 200 (எது அதிகபைா அது) 

எஸ்பிஎை் பேட ் இந்திய ரூொய் 299 

தூய்மை இந்தியா இயக்கை் 

Kredit.Pe 

நிலுமையில் 5% (அதிகெடே்ை் ரூொ 1000/-) 

எஸ்பிஎை் கிபெடிலிபயா இந்திய ரூொய் 499  

SBM காந்தை் இந்திய ரூொய் 299  

SBM நிபயா குபளாெல்  இந்திய ரூொய் 150  

எஸ்பிஎை் மெோெஜாெ ்ஸ்படெ் அெ் 
 

நிலுடையில் உள்ள 

ரதாடக (INR) 

தாமதக் 

கட்டைம் 

(INR) 

100 ைமெ 0 

100 - 1000 250 

1000 – 10000 500 

10000 க்குை் அதிகைாக 750 

SBM மெோெஜாெ ்மெோ +  
 

ரமாத்த நிலுடைத் 

ரதாடக 

தாமதமாக 

ரெலுத்தும் 

கட்டைங்கள் 

(INR) 

ரூ 100 க்குை் 

குமறைாக 

ஏதுமில்மல 

ரூ.100 - ரூ.500 ைமெ ரூ 100 

ரூ 501 - ரூ 5,000 க்கு 

இமடயில் 

ரூ 500 

ரூ 5001 - ரூ 10,000 க்கு 

இமடயில் 

ரூ 600 

ரூ 10001 - ரூ 25,000 

க்கு இமடயில் 

ரூ 750 

ரூ 25001 - ரூ 50,000 

க்கு இமடயில் 

ரூ 950 

>50000 ரூ 1000 
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தாைதைாக பேலுதத்ுை் கட்டணங்கமளக் கணக்கிடுைதற்கான விளக்க உதாெணை் 

 

குமறந்தெடே்ை் நிலுமைத் பதாமகமய அதாைது ரூ. பைபல உள்ள உதாெணத்தில், தாைதைாக 

பேலுதத்ுை் கட்டணங்கள் எதுவுை் விதிக்கெ்ெடாைல் இருெ்ெமத உறுதி பேய்ைதற்காக, ெணை் 

பேலுத்த பைண்டிய பததிக்குள் (9 பிெ்ெைெி 2020) பேலுத்தெ்ெட பைண்டுை். குமறந்தெடே் 

நிலுமைத ் பதாமக பேலுத்தெ்ெடவில்மல என்றால், தாைதைாக பேலுத்துை் கட்டணங்கள் 

பின்ைருைாறு விதிக்கெ்ெடுை்: 

 

ைட்டி கணக்கீடுகள் பைாத்த நிலுமையில் @ 2.5% அல்லது INR 200 (எது அதிகபைா அது) 

 

எனபை, பைற்கண்ட உதாெணத்தில், குமறந்தெடே் நிலுமைத ் பதாமக ரூ .250 பேலுத்த 

பைண்டிய பதாமக 9 பிெ்ெைெி 2020 க்குள் பேலுத்தெ்ெடாததாலுை், பைாத்த நிலுமைத் பதாமக 

ரூ .5000 என்ெதாலுை், தாைதைாக பேலுத்த பைண்டிய கட்டணை் ரூ .200 10 பிெ்ெைெி 2020 அன்று 



தூய்மை இந்தியா இயக்கை் பெற்ற கிபெடிட் காெட்ு எை்ஐடிசி ைற்றுை் காெட்ு 

மைத்திருெ்பொெ ்ஒெ்ெந்தை் 

 
 

விதிக்கெ்ெடுை். ெணை் பேலுத்த பைண்டிய பததிக்குள் குமறந்தெடே் பதாமகமய விட 

குமறைாக நீங்கள் பேலுத்தினால் இந்த கட்டணை் பொருந்துை்.  

 

தாைதைாக ெணை் பேலுத்துை் கட்டணங்களுக்கு ஜிஎஸ்டி பொருந்துை். 

 

 

viii. தானியங்கு படபிட:் 

 

கிபெடிட ் காெட்ு திருெ்பிே ் பேலுத்துைதற்காக ஒரு ைாடிக்மகயாளெ ் தானியங்கி படபிட ்

ைேதிக்கு ெதிவு பேய்திருந்தால், குமறந்தெடே் பதாமக நிலுமைத ் பதெந்்பதடுத்திருந்தால், 

உெிய பததிக்கு முன்பு ைாடிக்மகயாளொல் எந்த பதாமகயுை் பேலுத்தெ்ெடாவிட்டால், அது 

நிலுமைத ் பததியில் பேயல்ெடுத்தெ்ெடுை். ஒரு ைாடிக்மகயாளெ ் நிலுமைத் பதாமகமய விட 

குமறைான பதாமகமய பேலுத்தியிருந்தால், ஒரு பைறுெட்ட பதாமக படபிட் பேய்யெ்ெடுை். 

ைாடிக்மகயாளெ ் நிலுமைத் பதாமகக்கு ேைைான அல்லது அதற்கு பைற்ெட்ட பதாமகமய 

பேலுத்தியிருந்தால், ைாடிக்மகயாளெின் பொறுெ்புக் கணக்கிலிருந்து கூடுதல் பதாமக எதுவுை் 

படபிட ்பேய்யெ்ெடாது. 

 

 

B. குலுடை ைரம்புகள் 

 

i. கடன் ைரம்பு: தூய்மை இந்தியா இயக்கை் ொதுகாக்கெ்ெட்ட கடன் அடம்டயின் கடன் 

ைெை்பு நிமலயான மைெ்புத் பதாமகயில் 90 ேதவீதைாக இருக்குை். பைற்ெடி கடன் ைெை்பு 

அை்ைெ்பொது ைங்கியின் போந்த விருெ்ெெ்ெடி ைாற்றத்திற்கு உட்ெட்டது. ைங்கியினால் 

அை்ைெ்பொது குறித்துமெக்கெ்ெடட்ுள்ளெடி உெிய ஆைணங்கள் நிமறபைற்றெ்ெட்டவுடன் 

நீங்கள் நிமலயான மைெ்புதப்தாமகமய உருைாக்க பைண்டுை்.  ைங்கியில் 

உருைாக்கெ்ெட்ட நிமலயான மைெ்புதப்தாமக தானியங்கி புதுெ்பித்தல் முமறயில் 

இருக்குை். எஸ்பிஎை் பேக்யூெட்் கிபெடிட ் காெட்ுக்கு விண்ணெ்பிெ்ெதன் மூலமுை், இதில் 

உள்ள விதிமுமறகமள ஏற்றுக்பகாள்ைதன் மூலமுை், நிமலயான மைெ்புதப்தாமகயின் 

பதாடக்கத்தில் முன்ெதிவு பேய்யெ்ெட்ட அபத காலத்திற்கு நிமலயான 

மைெ்புதப்தாமகமய அதன் காலத்தின் முடிவில் தானாக புதுெ்பிக்க இதன்மூலை் உங்கள் 

ஒெ்புதமல ைழங்குகிறீெக்ள். நீங்கள்/ைங்கியால் SBM ொதுகாக்கெ்ெட்ட கிபெடிட் காெம்ட 

மூடினால், SBM பேக்யூெட் ்கிபெடிட ்காெட்ுடன் இமணக்கெ்ெட்ட நிமலயான மைெ்பு(கள்) 

மூடெ்ெடுை். பைாத்த நிலுமைத ் பதாமகமய கழித்த பிறகு, மூல கணக்கு எண்ணுக்கு 

மூடெ்ெட்ட காலத்திற்கு ேை்ொதித்த ைட்டி உட்ெட FD பதாமகமய நீங்கள் பேட்டில்பைன்ட் 

பேய்வீெக்ள். 

 

கிரரடிட் காரட்ு மாறுபாடு ைாடிக்டகயாளருக்கு அதிகபட்ெ 

அட்டட ைரம்பு 

SBM Mobikwik First  FD பதாமகயில் 90% 

எஸ்பிஎை் பேட ் FD பதாமகயில் 90% 

தூய்மை இந்தியா இயக்கை் Kredit.Pe FD பதாமகயில் 90% 

எஸ்பிஎை் கிபெடிலிபயா FD பதாமகயில் 90% 

SBM காந்தை் FD பதாமகயில் 90% 

SBM நிபயா குபளாெல்  FD பதாமகயில் 90% 

எஸ்பிஎை் மெோெஜாெ ்ஸ்படெ் அெ் FD பதாமகயில் 90% 

SBM மெோெஜாெ ்மெோ + FD பதாமகயில் 90% 
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ii. கிடடக்கக்கூடிய கடன் ைரம்பு: பைாத்த கடன் ைெை்பிலிருந்து ெயன்ெடுதத்ெ்ெட்ட 

ைெை்மெக் கழிெ்ெதன் மூலை் கிமடக்கக்கூடிய கடன் ைெை்பு கணக்கிடெ்ெடுகிறது. 

iii. ஏடிஎம் திரும்பப் ரபறும் ைரம்பு: இது கடன் ைெை்பின் ஒரு ெகுதியாகுை், இது 

ஏடிஎை்களில் இருந்து ெணத்மத எடுக்க ெயன்ெடுத்தெ்ெடலாை். கடன் ைெை்பு ைற்றுை் 

ெணத்மத மீடக்ுை் ைெை்பு ஆகியமை அடம்ட ைழங்கெ்ெடுை் பொது 

பதெிவிக்கெ்ெடுகின்றன ைற்றுை் ைாதாந்திெ அறிக்மககளிலுை் குறிெ்பிடெ்ெடுகின்றன. 



தூய்மை இந்தியா இயக்கை் பெற்ற கிபெடிட் காெட்ு எை்ஐடிசி ைற்றுை் காெட்ு 

மைத்திருெ்பொெ ்ஒெ்ெந்தை் 

 
 

iv.  

கிரரடிட் காரட்ு மாறுபாடு ஏடிஎம் திரும்பப் ரபறும் ைரம்பு 

SBM Mobikwik First  கடன் ைெை்பில் 30% 

எஸ்பிஎை் பேட ் கடன் ைெை்பில் 50% 

தூய்மை இந்தியா இயக்கை் Kredit.Pe கடன் ைெை்பில் 50% 

எஸ்பிஎை் கிபெடிலிபயா கடன் ைெை்பில் 50% 

SBM காந்தை் கடன் ைெை்பில் 50% 

SBM நிபயா குபளாெல்  கடன் ைெை்பில் 100% 

எஸ்பிஎை் மெோெஜாெ ்ஸ்படெ் அெ் கடன் ைெை்பில் 50% 

SBM மெோெஜாெ ்மெோ + கடன் ைெை்பில் 50% 
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C. பில்லிங் 

 

i. பில்லிங் அறிக்டககள்- கால அளவு மை்றும் அனுப்பும் முடை: 

அமனத்து அடம்ட உறுெ்பினெக்ளுக்குை் அடம்டமயெ் ெயன்ெடுத்துைதால் ஏற்ெடுை் 

அமனத்து கட்டணங்களுக்குை் ைற்றுை் அடம்டக் கணக்கிற்குெ் பொருந்தக்கூடிய 

அமனத்து கட்டணங்களுக்குை் ைாதாந்த அடிெ்ெமடயில் கட்டணை் ைசூலிக்கெ்ெடுை். 

பில்லிங் சுழற்சியின் பொது அடம்ட ெயன்ெடுத்தெ்ெடவில்மல என்றால், அந்த 

ைாதத்தில் எந்த பேலவுை் இல்மல என்று பில்லிங் அறிக்மகயில் குறிெ்பிடெ்ெடுை். 

பில்லிங் அறிக்மக ைாதந்பதாறுை் மின்னஞ்ேல் மூலை் உங்களுக்கு அனுெ்ெெ்ெடுை். 

 

ii. ரெலுத்த கைை்டிய குடைந்தபட்ெ ரதாடக/ குடைந்தபட்ெ நிலுடைத் ரதாடக: 

அடம்ட உறுெ்பினெின் பொறுெ்புக்கு ொெெடே்ை் இல்லாைல், அடம்ட உறுெ்பினெ ்உெிய 

பததிக்குள் அறிக்மகயில் குறிெ்பிடெ்ெடட்ுள்ள குமறந்தெடே் நிலுமைத ் பதாமகமய 

(MAD) ைடட்ுபை பேலுத்துைதற்கான விருெ்ெத்மதெ் ெயன்ெடுத்தலாை். குமறந்தெடே் 

நிலுமைத ்பதாமகயானது அட்டைமண எண் 11 இல் குறிெ்பிடெ்ெடட்ுள்ள நிலுமையில் 

உள்ள பதாமகயின் ஒரு ேதவீதை் (%) ஆகுை். தைமணகள் மூலை் திருெ்பிே ்

பேலுத்தெ்ெடட்ால், அறிக்மக காலத்தில் பேலுத்த பைண்டிய தைமணத் பதாமக 

குமறந்தெடே் நிலுமைத் பதாமகயுடன் பேெக்்கெ்ெடுை்.  

பைாத்த நிலுமைத் பதாமக ைெவு அல்லது பொக்க ைெை்மெ விட அதிகைாக இருந்தால், 

கடன் அல்லது பொக்க ைெை்பு மீறெ்ெட்ட பதாமகயுை் குமறந்தெடே் நிலுமைத ்

பதாமகயில் பேெக்்கெ்ெடுை். குமறந்தெடே் நிலுமைத ் பதாமகயில் முந்மதய 

அறிக்மககளின் பேலுதத்ெ்ெடாத குமறந்தெடே் நிலுமைத ் பதாமகயுை் அடங்குை். 

குமறந்தெடே் நிலுமைத ் பதாமக பேலுத்தெ்ெட்டிருந்தாலுை், பைாத்த நிலுமைத ்

பதாமக பேலுத்தெ்ெடாவிட்டால் ைட்டி ைசூலிக்கெ்ெடுை். 

 

கிரரடிட் 

காரட்ு 

மாறுபாடு 

ஏடிஎம் 

திரும்பப் 

ரபறுைதை்கா

ன 

குடைந்தபட்ெ 

நிலுடைத் 

ெதவீதம் 

POS/ECOM 

பரிைரத்்தடனகளுக்

கான குடைந்தபட்ெ 

நிலுடைத் ெதவீதம் 

ைட்டிக்கான 

குடைந்தபட்

ெ நிலுடைத் 

ரதாடக 

ெதவீதம் 

கட்டைத்திை்கா

ன குடைந்தபட்ெ 

நிலுடைத் 

ெதவீதம் 

SBM Mobikwik 

First  

10% 5% 100% 100% 

எஸ்பிஎை் 

பேட ் 

10% 5% 100% 100% 

தூய்மை 

இந்தியா 

இயக்கை் 

Kredit.Pe 

5% 5% 100% 100% 

எஸ்பிஎை் 

கிபெடிலி

பயா 

10% 5% 100% 100% 

SBM காந்தை் 10% 5% 100% 100% 

SBM நிபயா 5% 5% 100% 100% 
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குபளாெல்  

எஸ்பிஎை் 

மெோெஜா

ெ ்ஸ்படெ் 

அெ் 

5% 5% 100% 100% 

SBM 

மெோெஜா

ெ ்மெோ + 

10% 5% 100% 100% 
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iii. ெணை் பேலுதத்ுை் முமற: 

 

காெட்ு கணக்கிற்கான ெணை் பின்ைருை் விருெ்ெங்கள் மூலை் பேய்யெ்ெடலாை் ைற்றுை் 

ைாடிக்மகயாளெக்ள் பைாமெல் ெயன்ொட்டில் உள்நுமழந்து கிபெடிட ் காெட்ு நிலுமையில் 

உள்ள ெயன்ொட்டிற்காக ெணை் பேலுத்தலாை். 

- யுபிஐ 

- பநட ்பெங்கிங் 

 

பெபைண்ட ் லிங்க் மூலை் ைாடிக்மகயாளெக்ள் எஸ்பிஎை் ைங்கி இந்தியா இமணயதளத்தில் 

உள்ள 'பெ கிபெடிட ்காெட்ு பில்' பிெிவின் மூலைாகவுை் தங்கள் கட்டணத்மத பேலுத்தலாை். 

 

ெத்து பேய்யெ்ெட்ட ெெிைெத்்தமனகள் / ெிைெே்ல்கள் / விளை்ெெ பகஷ்பெக் ஆக ைாற்றெ்ெட்ட 

ெெிைெத்்தமனகள் காெணைாக ைணிகெ ் ெஃீெண்ட ் / பகஷ்பெக் / கிபெடிட் எதுவுை் காெட்ின் 

நிலுமைத ் பதாமகக்கான கட்டணைாக கருதெ்ெடாது. ஏடிஎை் திருை்ெெ் பெறுைது ெிைாெட்ு 

புள்ளிகளுக்கு தகுதியற்றது. அடம்ட உறுெ்பினெ ் அடம்டயின் நிலுமைத் பதாமகயுடன் 

ஒெ்பிடுை்பொது அதிகெ்ெடியான ெணை் பேலுத்தினால், அடம்ட கணக்கில் கிபெடிட் பெலன்ஸ் 

இருக்குை். இது காெட்ில் அடுத்தடுத்த ெெிைெத்்தமனகளுக்கு எதிொக ேெிபேய்யெ்ெடுை். 

இருெ்பினுை், இந்த அதிகெ்ெடியான கடன் பதாமகக்கு எந்த ைட்டியுை் பகாெ முடியாது 

 

iv. பில்லிங் தகொறுகள் தீெவ்ு: 

 

அறிக்மகயில் குறிெ்பிடெ்ெடட்ுள்ள குற்றேே்ாடட்ுகளுடன் அடம்ட அங்கத்தைெ ்

உடன்ெடவில்மலபயன்றால், அறிக்மக பெறெ்ெடட் 60 (அறுெது) நாடக்ளுக்குள் SBM ைங்கியின் 

கடித முகைெிக்கு எழுத்து மூலைாக அறிவிக்கெ்ெட பைண்டுை், அை்ைாறு பேய்யத ் தைறினால், 

அறிக்மகயில் குறிெ்பிடெ்ெடட்ுள்ள அமனத்து கட்டணங்களுை் ஒழுங்காக உள்ளன என்று 

கருதெ்ெடுை். 

 

v. அடம்ட ைழங்குநெின் முழுமையான அஞ்ேல் முகைெி 

எஸ்பிஎை் ைங்கி (இந்தியா) லிமிபடட ்101, ெபஹஜா பேன்டெ ்முதல் தளை், ஃெ்ெீ பிெஸ் ஜென்ல் 

ைாெக்், நாெிைன் ொயிண்ட், முை்மெ - 400021, ைகாொஷ்டிொ, பதாமலபெசி எண்: +91 22 4302 

8888 அடம்ட ைழங்குநெ ்பதாடெப்ு விெெங்கள்: https://www.sbmbank.co.in/aboutus/contact-us.php 

 

D. இயல்புநிடலகள் மை்றும் சூழ்நிடலகள் 

 

i. ஒரு குடுை்ெ அடம்டதாெமெ தைறியைெ ்என்று புகாெளிெ்ெதற்கான அறிவிெ்பு காலை் 

உள்ளிட்ட நமடமுமறகள்: 

 

a. பில்லிங் அறிக்மகயில் குறிெ்பிடெ்ெடட்ுள்ள பததிக்குள் காெட்ு உறுெ்பினெ ்

குமறந்தெடே் நிலுமைத ் பதாமகமய பேலுத்தத் தைறினால், அது 

இயல்புநிமலயாகக் கருதெ்ெடுை். இயல்புநிமல ஏற்ெட்டால், ைங்கி இயல்புநிமல 

அறிக்மகமய கடன் தகைல் ெணியகங்களுக்கு அல்லது ேட்டத்தினால் 

அங்கீகெிக்கெ்ெட்ட ஏமனய முகைெ ் நிறுைனங்களுக்கு அனுெ்பி மைக்க முடியுை். 

ெணை் பேலுத்த பைண்டிய பததி ைற்றுை் பில்லிங் அறிக்மகயில் 

குறிெ்பிடெ்ெடட்ுள்ள பில்லிங் பததிக்கு இமடயிலான கால அைகாேை் காெட்ு 

உறுெ்பினமெ தைறியைொக புகாெளிெ்ெதற்கான அறிவிெ்பு காலைாக 

கருதெ்ெடுகிறது. கிபெடிட் காெட்ு ைேதிகமள நிெை்கிக்குை் விதிமுமறகள் ைற்றுை் 

நிெந்தமனகள் துமண அடம்ட மைத்திருெ்ெைெக்ளுக்குை் (ஏபதனுை் இருந்தால்) 

பொருந்துை். 

https://www.sbmbank.co.in/aboutus/contact-us.php
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மைத்திருெ்பொெ ்ஒெ்ெந்தை் 

 
 

b. ைாடிக்மகயாளொல் பேலுத்த பைண்டிய ஏபதனுை் நிலுமைத் பதாமககள் 

ேெே்ம்ேக்குெியமை ைற்றுை் ைதிெ்ொய்வில் இருந்தால், இயல்புநிமல அறிக்மகமய 

திருை்ெெ் பெறுைதற்கான பேயல்முமற ைற்றுை் நிலுமைத ்பதாமகமய பேலுத்திய 

பிறகு இயல்புநிமல அறிக்மக திருை்ெெ் பெறெ்ெடுை் காலை்: 

c. SBM ைங்கி ஒை்பைாரு 2 ைாெங்களுக்குை் அடம்ட அங்கத்தைெின் தெவுகமள CIC க்கு 

ேைெெ்்பிக்கிறது. இந்தத ் தெவு அமனத்து அடம்டதாெெக்ளின் முந்மதய 

ைாதத்திற்கான திருெ்பிே ் பேலுத்துை் நிமல ைற்றுை் நடெ்பு ஆகிய இருைெின் 

திருெ்பிே ்பேலுத்துை் நிமலமயயுை் உள்ளடக்கியது. 

d. ேெே்ம்ே தீெக்்கெ்ெடுை் ைமெ அடம்டதாெொல் 'பைாேடி' என்று ேெே்ம்ேக்குெிய 

ெெிைெத்்தமனகளுக்கு எந்த கட்டணமுை் விதிக்கெ்ெடாது. 

 

ii. இயல்புநிமல அறிக்மகமய திருை்ெெ் பெறுைதற்கான நமடமுமற ைற்றுை் நிலுமைத ்

பதாமகமய பேலுத்திய பிறகு இயல்புநிமல அறிக்மக திருை்ெெ் பெறெ்ெடுை் காலை்: 

a. இயல்புநிமல அறிக்மக CIBIL க்கு ேைெெ்்பிக்கெ்ெட்டவுடன், அறிக்மகமய திருை்ெெ் 

பெறுைதில்மல. இருெ்பினுை், ைாடிக்மகயாளொல் நிலுமைத் பதாமக 

பேலுத்தெ்ெடட்ால், இந்த அறிக்மக ைங்கியுடன் ெகிெெ்ெடுை், பின்னெ ்

பேட்டில்பைன்ட ்பததியிலிருந்து 2 ைாெங்களுக்குள் CIBIL உடன் ெகிெெ்ெடுை். 

b. பைலுை், ேெே்ம்ேக்குெிய அடம்டகள் பதாடெெ்ாக சிபிலிடை் பைளிெ்ெடுதத்ுைது 

ேெே்ம்ேக்குெிய தீெவ்ு பெற்றவுடன் ைடட்ுபை பேய்யெ்ெடுை். 

 

iii. இயல்புநிமல ஏற்ெட்டால் மீட்பு பேயல்முமற: 

 

a. இயல்புநிமல ஏற்ெட்டால், நிலுமையில் உள்ள நிலுமைத ் பதாமகமயத ் தீெக்்க 

தொல், பதாமலபெசி, மின்னஞ்ேல், எஸ்எை்எஸ் ைற்றுை் ைாடஸ்்அெ் பொன்ற 

பின்ைருை் முமறகளில் ஏபதனுை் ஒன்றின் மூலை் உங்களுக்கு நிமனவூட்டல்கள் 

அனுெ்ெெ்ெடுை். ைழக்கைான பேனல்கள் மூலை் உங்களிடமிருந்து எந்த ெதிலுை் 

கிமடக்கவில்மல என்றால், மூன்றாை் தெெ்பினெ ்நிமனவூட்டவுை், பின்பதாடெவுை், 

நிலுமைத ் பதாமகமய ைசூலிக்கவுை் ஈடுெடுத்தெ்ெடலாை். உங்கள் ைமனவி / 

பெற்பறாெ ்/ பிற பநெடி ையது ைந்த குடுை்ெ உறுெ்பினெ ்/ பேயலாளெ ்/ கணக்காளெ ்

அல்லது பிற ேக ஊழியெ ் ஆகிபயாருக்கு உங்கள் வீட்டிடை் / அலுைலகை் / 

பதாமலபெசியில் ஒரு பேய்தி அனுெ்ெெ்ெடலாை். நியமிக்கெ்ெட்ட எந்தபைாரு 

மூன்றாை் தெெ்பினருை் கடன் பேகெிெ்பு பதாடெெ்ான நடத்மத விதிமய 

முழுமையாக கமடெ்பிடிக்க பைண்டுை். 

  

நிலுமையில் உள்ள நிலுமைத ் பதாமக 60 DPD க்குள் பேலுத்தெ்ெடாவிடட்ால், 

ைங்கியால் ைழங்கெ்ெடுை் நிமலயான மைெ்புதப்தாமகமய(கமள) முன்கூட்டிபய 

ெணைாக்குைதற்கு அல்லது நிமலயான மைெ்பு(கமள) பேட ்ஆஃெ் பேய்ய அல்லது 

பைை்ெடுத்த ைங்கி பதமையான அமனத்து நடைடிக்மககமளயுை் எடுக்கலாை். 

 

பேயல்ெடாத போத்து (NPA) என்ெது ஒரு கடன் அல்லது முன்ெணை் ஆகுை், இங்கு: 

ைட்டி ைற்றுை்/அல்லது அேல் தைமண 90 நாடக்ளுக்கு பைல் நிலுமையில் இருக்குை் 

ஒரு படெை்் கடன். அறிக்மகயில் குறிெ்பிடெ்ெடட்ுள்ளெடி, குமறந்தெடே் நிலுமைத ்

பதாமக, அறிக்மகயில் குறிெ்பிடெ்ெடட்ுள்ள ெணை் பேலுத்த பைண்டிய 

பததியிலிருந்து 90 நாடக்ளுக்குள் முழுமையாக பேலுத்தெ்ெடாவிட்டால், கிபெடிட ்

காெட்ு கணக்கு பேயல்ெடாத போத்தாக கருதெ்ெடுை். 

 

நிலுமைத ் பதாமகமய பேலுத்தாததால் ஏற்ெடுை் தாைதத்தின் அடிெ்ெமடயில் 

SMA (சிறெ்பு குறிெ்புக் கணக்கு) ைமகக்கு ஒரு கணக்மக ைாொக்கடன் 

(பேயல்ெடாத போத்து) ைமகக்கு நகெத்்துைது ைற்றுை் ஈ.ஓ.டி பேயல்முமறயின் 

பொது (பிெ்ெைெி ைாதத்மத அகாத ஆண்டாகக் கருதி) நிமலயான ைமகக்கு 

பைை்ெடுத்துைது கீபழ பகாடுக்கெ்ெடட்ுள்ளது. 

 

 



தூய்மை இந்தியா இயக்கை் பெற்ற கிபெடிட் காெட்ு எை்ஐடிசி ைற்றுை் காெட்ு 

மைத்திருெ்பொெ ்ஒெ்ெந்தை் 

 
 

(இங்பக குறிெ்பிடெ்ெடட்ுள்ள நிலுமைத ் பதாமக என்ெது கடன் அறிக்மகயில் 

குறிெ்பிடெ்ெடட்ுள்ளெடி குமறந்தெடே் நிலுமைத் பதாமக / இஎை்ஐ பதாமக 

ஆகுை்). 

 

SMA துடை 

ைடககள் 

ைடகப்பாட்டிை்கான அடிப்படட - அெல் அல்லது ைட்டி ரெலுத்துதல் 

அல்லது கைறு ஏகதனும் ரதாடக முழுடமயாககைா அல்லது 

பகுதியாககைா நிலுடையில் உள்ள ைடககள் 

SMA-0 30 நாடக்ள் ைமெ 

SMA-1 30 நாடக்ளுக்கு பைல் ைற்றுை் 60 நாடக்ள் ைமெ 

SMA-2 60 நாடக்ளுக்கு பைல் ைற்றுை் 90 நாடக்ள் ைமெ 

அட்டைடை இல – 12 

 

 

ெணை் 

பேலுத்

த 

பைண்

டிய 

பததி 

 

பகாடுெ்ெ

னவு பததி 

 

பகாடுெ்ெனவு 

காெ்பீடுகள் 

நாள் 

காெ்பீட்டில் 

ெழமையா

ன 

நிலுமைத் 

பதாமகக

ளின் ையது 

 

SMA/NPA 

ைமகெ்ொ

டு 

SMA முதல் / 

SMAClass பததி NPA 

ைமகெ்

ொடு 

 

 

NPA 

பததி 

01.02.20

22 

01.02.2022 01.01.2022 ைமெ 

உள்ள 

அறிக்மகயில் 

குறிெ்பிடெ்ெடட்ுள்

ளெடி பேலுத்த 

பைண்டிய 

கட்டணங்கள் 

0 ஒன்றுமில்

மல 

ேஹ ேஹ ேஹ 

  03.03.2022 

அன்மறய 

நாளின் இறுதி 

நிலைெெ்ெடி 

01.02.2022 ைற்றுை் 

01.03.2022 

காலத்திற்கான 

முழு நிலுமைத் 

பதாமகயுை் 

பேலுத்தெ்ெடவில்

மல 

31 SMA-1 01.02.2022/ 

03.03.2022 

ேஹ ேஹ 

  01.02.2022-கான 

நிலுமைத் 

பதாமக 

முழுமையாக 

பேலுத்தெ்ெட்டது, 

01.03.2022-கான 

நிலுமைத் 

பதாமக 01.03.2022 

அன்று நாள் 

முடிவில் 

பேலுத்தெ்ெடவில்

மல 

1 SMA-0 01.03.2022 ேஹ ேஹ 

01.04.2022  01-04-2022 அன்று 

நாள் முடிவில் 

01.02.2022, 

01.03.2022 ைற்றுை் 

01.04.2022 அன்று 

நிலுமைத் 

பதாமக 

பேலுத்தெ்ெடவில்

மல 

60 SMA-1 01.02.2022/03.03

.2022 

ேஹ ேஹ 



தூய்மை இந்தியா இயக்கை் பெற்ற கிபெடிட் காெட்ு எை்ஐடிசி ைற்றுை் காெட்ு 

மைத்திருெ்பொெ ்ஒெ்ெந்தை் 

 
 

  02.04.2022 அன்று 

நாள் முடிவில் 

01.02.2022 முதல் 

01.04.2022 ைமெ 

நிலுமைத் 

பதாமககள் 

பேலுத்தெ்ெடவில்

மல 

61 SMA-2 01.02.2022 / 

02.04.2022 

ேஹ ேஹ 

   90 SMA-2  ேஹ ேஹ 

 

 

 

 

01.05.2022 

 01.05.2022 

அன்மறய 

நாளின் இறுதி 

நிலைெெ்ெடி 

01.02.2022 ைற்றுை் 

01.05.2022 

காலத்திற்கான 

முழு நிலுமைத் 

பதாமகயுை் 

பேலுத்தெ்ெடவில்

மல 

  01.02.2022/ 

02.04.2022 

  

  02.05.2022 அன்று 

நாள் முடிவில் 

01.02.2022 முதல் 

01.05.2022 ைமெ 

நிலுமைத் 

பதாமககள் 

பேலுத்தெ்ெடவில்

மல 

91 NPA ேஹ NPA 02.05.202

2 

01.06.2022 01.06.2022 01.06. 2022 அன்று 

நாள் முடிவில் 

01.02.2022-ன் 

நிலுமைத் 

பதாமக 

முழுமையாக 

பேலுத்தெ்ெட்டது 

93 NPA ேஹ NPA 02.05.202

2 

01.07.2022 01.07.2022 01.03.2022 & 

01.04.2022-ன் முழு 

நிலுமைத் 

பதாமகயுை் 

01.07.2022 அன்று 

நாள் முடிவில் 

பேலுத்தெ்ெட்டது 

62 NPA ேஹ NPA 02.05.202

2 

01.08.2022 01.08.2022 01.05.2022 & 

01.06.2022 -ன் முழு 

நிலுமைத் 

பதாமகயுை் 

01.08.2022 அன்று 

நாள் முடிவில் 

பேலுத்தெ்ெட்டது 

32 NPA ேஹ NPA 02.05.202

2 

01.09.2022 01.09.2022 01.07.2022 & 

01.08.2022 -ன் முழு 

நிலுமைத் 

பதாமகயுை் 

01.09.2022 அன்று 

நாள் முடிவில் 

பேலுத்தெ்ெட்டது 

1 NPA ேஹ NPA 02.05.202

2 

01.10.2022 01.10.2022 01.09.2022 ைற்றுை் 

01.10.2022-கான 

முழு நிலுமைத் 

பதாமகயுை் 

பேலுத்தெ்ெட்டது 

0 எந்தக் 

காலை் 

தைறிய 

தைமணக

ளுை் 

இல்லாத 

கணக்கு 

ேஹ ேஹ STD 

01.10.202

2-

யிலிரு

ந்து 

அட்டைடை இல – 13 

 

 



தூய்மை இந்தியா இயக்கை் பெற்ற கிபெடிட் காெட்ு எை்ஐடிசி ைற்றுை் காெட்ு 

மைத்திருெ்பொெ ்ஒெ்ெந்தை் 

 
 

iv. இறெ்பு ஏற்ெட்டால் நிலுமைத ்பதாமகமய ைசூலித்தல் / அடம்டதாெெின் பகாள்ளளவில் 

நிெந்தெை்: 

அடம்ட உறுெ்பினெின் ைாெிசுகள்/நியைனதாெெக்ள்/ேட்டெ்பூெை் ைாெிசுதாெெக்ளுக்கு 

நிலுமைத ் பதாமகமய பேலுத்துைதற்கு பொதுைான அறிவிெ்பு ைற்றுை் நிலுமைத ்

பதாமக பதாடெெ்ான அமனத்து தகைல்கமளயுை் ைழங்கிய பிறகு பொருந்தக்கூடிய 

ேட்டங்களுக்கு இணங்க இது இருக்குை். 

 

v. காெட்ு மைத்திருெ்ெைெக்ளுக்கு கிமடக்கக்கூடிய காெ்பீடட்ு காெ்பீடு, ஏபதனுை் இருந்தால் 

ைற்றுை் நியைன விைெங்கள் உட்ெட ொலிசிமய பேயல்ெடுத்திய பததி- பொருந்தாது. 

 

 

E. அட்டட அங்கத்துைத்டத நிறுத்துதல் / இரத்துெ ்ரெய்தல் 

 

i. அடம்டதாெொல் அடம்டமய ஒெ்ெமடெ்ெதற்கான / மூடுைதற்கான நமடமுமற: 

அடம்ட உறுெ்பினெ ் எந்த பநெத்திலுை் எந்த முன்னறிவிெ்புடனுை் அல்லது எந்த 

முன்னறிவிெ்புை் இல்லாைல் காெட்ு கணக்மக நிறுத்த பதெவ்ு பேய்யலாை். தைறான 

ெயன்ொடம்டத் தவிெெ்்ெதற்கு, கிபெடிட ் காெம்ட நான்கு துண்டுகளாக பைட்ட 

அறிவுறுத்தெ்ெடுகிறது, பஹாபலாகிொை் ைற்றுை் காந்தெ் ெடம்ட நிெந்தெைாக 

அழிக்கெ்ெடுைமத உறுதி பேய்கிறது. 

 

ii. இமணயதளத்தில் பைற்கூறியைற்றுக்கு பிெத்திபயகைாக ைழங்கெ்ெட்ட இமணெ்பு: 

https://www.sbmbank.co.in/aboutus/contact-us.php  

 

iii. மூடல் / ஹாட ் லிஸ்டிங் பதாடங்க அடம்டதாெெின் பதாடெப்ு விைெங்கள் - மின்னஞ்ேல்-

ஐடி, எஸ்எை்எஸ், ஐவிஆெஎ்ஸ் ஆகியைற்றிற்கான பிெத்பயக பதாமலபெசி எண்: 

- நீங்கள் customercare@sbmbank.co.in ைற்றுை் 1800 2099 335 / 1800 1033 817 என்ற பதாமலபெசி 

இலக்கத்துடன் பதாடெப்ு பகாள்ளலாை்.   

 

- எஸ்.பி.எை் ைங்கி பைற்கூறிய அடம்டக் கணக்கின் நிலுமைத ்பதாமக ைற்றுை் நிலுமையில் 

உள்ள அமனத்து பதாமககமளயுை் பேலுத்திய பின்னபெ இந்த ெணிநீக்கை் நமடமுமறக்கு 

ைருை். 

 

- காெட்ு மூடல் பகாெிக்மகமயத் பதாடங்குைதற்கு முன்பு ைாடிக்மகயாளெக்ள் தங்கள் 

கிபெடிட ் காெட்ில் நிலுமையில் உள்ள பதாமகமய பேலுத்துைாறு 

பகடட்ுக்பகாள்ளெ்ெடுகிறாெக்ள். 

கிபெடிட ் காெட்ில் நிலுமையில் உள்ள பதாமகமய பேலுத்துைதற்கு முன்பு காெட்ு மூடல் 

பதாடங்கெ்ெட்டால், கிபெடிட் காெட்ில் நிலுமையில் உள்ள பதாமகமய (ைட்டி ைற்றுை் 

கட்டணங்கள் ஏபதனுை் இருந்தால்) மீட்க கிபெடிட் காெட்ுடன் பதாடெப்ுமடய அமனத்து 

நிமலயான மைெ்புகமளயுை் ைங்கி கமலக்குை். அத்தமகய கமலெ்பு நிமலயான 

மைெ்புதப்தாமகமய முதிெவ்ுக்கு முன்பெ திருை்ெெ் பெறுைதாகக் கருதெ்ெடுை் ைற்றுை் 

நிமலயான மைெ்புதப்தாமககளுக்கு ைட்டி விகிதத்தில் 1% ைமெ அெொதை் விதிக்கெ்ெடுை். 

கிபெடிட ்காெட்ில் நிலுமையில் உள்ள பதாமகமய ேெிபேய்த பிறகு மீதமுள்ள பதாமக ைற்றுை் 

முன்கூட்டிபய திருை்ெெ் பெறுைதற்கான அெொதை் ஆகியமை ைாடிக்மகயாளருக்கு திருெ்பித் 

தெெ்ெடுை். 

 

*முதிெவ்ுத் திகதிக்கு முன்னெ ் மீளெ்பெறெ்ெட்ட கால மைெ்புக்களுக்கு ைட்டி ைங்கியில் 

மைெ்புதப்தாமக தங்கியிருந்த பதாமக ைற்றுை் காலெ்ெகுதிக்கு பொருந்தக்கூடிய விகிதத்தில் 

பேலுத்தெ்ெடுை், ஒெ்ெந்த விகிதத்தில் அல்ல. பைலுை், குமறந்தெடே்ை் 7 நாடக்ள் முடிைதற்குள் 

மைெ்புதப்தாமகமய முன்கூட்டிபய திருை்ெெ் பெறுை்பொது ைட்டி பேலுத்தெ்ெடாது. 

 

iv. காெட்ு ஒரு ைருடத்திற்கு பைல் ெயன்ெடுத்தெ்ெடாவிட்டால் காெட்ு கணக்மக 

மூடுைதற்கான நமடமுமற: 

 

ஒரு கிபெடிட ் காெட்ு பதாடெே்ச்ியாக 1 (ஒன்று) ைருடத்திற்கு ெயன்ெடுத்தெ்ெடவில்மல 

என்றால், ைங்கி அடம்டதாெருக்கு அடம்டமயெ் ெயன்ெடுத்தாதது குறித்து அறிவிக்குை், 

பைலுை் அத்தமகய அறிவிெ்பு ைழங்கெ்ெடட் பததியிலிருந்து 30 (முெ்ெது) நாடக்ளுக்குள் 

https://www.sbmbank.co.in/aboutus/contact-us.php
mailto:customercare@sbmbank.co.in
தொலைபேசி:18002099335
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தூய்மை இந்தியா இயக்கை் பெற்ற கிபெடிட் காெட்ு எை்ஐடிசி ைற்றுை் காெட்ு 

மைத்திருெ்பொெ ்ஒெ்ெந்தை் 

 
 

அடம்டமயெ் ெயன்ெடுத்தத் பதாடங்குைாறு காெட்ு உெிமையாளமெக் பகாருை். 

அடம்டதாெெிடமிருந்து ெதில் கிமடக்கவில்மல அல்லது 30 (முெ்ெது) நாடக்ளுக்குள் 

அடம்டதாெெ ் அடம்டமயெ் ெயன்ெடுத்தத் பதாடங்கவில்மல என்றால், அடம்டதாெெ ்

அமனத்து நிலுமைத ் பதாமககமளயுை் பேலுதத்ுைதற்கு உட்ெடட்ு, அடம்ட கணக்கு 

ைங்கியால் மூடெ்ெடுை். 

 

F. அட்டடயின் இழப்பு / திருட்டு / தைைான பயன்பாடு 

 

i. அடம்ட ைழங்குெைருக்கு தகைல் பதெிவிக்குை் முமற, இழெ்பு / திருடட்ு / தைறான 

ெயன்ொடு ஏற்ெட்டால் பின்ெற்ற பைண்டிய நமடமுமற: 

 

அடம்டயின் இழெ்பு / திருடட்ு / தைறான ெயன்ொடு ஏற்ெட்டால், ைங்கியின் 

இமணயதளத்தில் புதுெ்பிக்கெ்ெட்ட 'ைாடிக்மகயாளெ ் ொதுகாெ்புக் பகாள்மக' மூலை் 

ைங்கி ைழிநடத்தெ்ெட பைண்டுை், இது அை்ைெ்பொது புதுெ்பிக்கெ்ெடுை் ைாடிக்மகயாளெ ்

ொதுகாெ்பு குறித்த ெிேெை்் ைங்கியின் சுற்றறிக்மகயின் அடிெ்ெமடயில் 

உருைாக்கெ்ெடட்ுள்ளது - அங்கீகெிக்கெ்ெடாத மின்னணு ைங்கி ெெிைெத்்தமனகளில் 

ைாடிக்மகயாளெக்ளின் பொறுெ்மெக் கடட்ுெ்ெடுத்துதல். (RBI சுற்றறிக்மக - குறிெ்பு. DBR. 

இல்மல. Leg. BC.78/ 09.07.005/2017-18 பததியிட்ட ஜூமல 6, 2017) நீங்கள் ைாடிக்மகயாளெ ்

ொதுகாெ்பு பகாள்மக குறிெ்மெெ் ொெக்்கலாை் என்ெமத நிமனவில் பகாள்க 

https://www.sbmbank.co.in/pdf/notice-board/Customer_Compensation_Policy.pdf 

 

ii. இமணயதள இமணெ்புகள், பதாமலபெசி ைங்கி, எஸ்எை்எஸ், மின்னஞ்ேல், ஐவிஆெ,் 

பிெத்பயக கட்டணமில்லா பஹல்ெ்மலன், அருகிலுள்ள கிமளக்கு மின்னஞ்ேல் முகைெி 

பேய்தல் பொன்றமை அங்கீகெிக்கெ்ெடாத ெெிைெத்்தமனகமளெ் புகாெளித்தல் ைற்றுை் 

அடம்டமயத் தடுெ்ெமதத் பதாடங்குதல்: 

 

அங்கீகெிக்கெ்ெடாத ெெிைெத்்தமன ஏபதனுை் இருெ்ெதாக ைாடிக்மகயாளெ ்

ேந்பதகித்தால், ைாடிக்மகயாளெ ் பின்ைருை் ைழிமுமறகள் மூலை் ைங்கிக்கு பதெிவிக்க 

பைண்டுை்: பைலுை் அங்கீகெிக்கெ்ெடாத ெெிைெத்்தமன அல்லது தைறான ெயன்ொடம்டத் 

தவிெெ்்ெதற்காக அடம்டமயத் தடுெ்ெதற்காக. காெம்ட இழெ்பு / திருடட்ு / தைறாகெ் 

ெயன்ெடுத்தினால், ைாடிக்மகயாளெ ் உடனடியாக பின்ைருை் பேனல்கள் மூலை் 

பகாெிக்மகமய எழுெ்புைதன் மூலை் காெம்ட ஹாடல்ிஸ்ட் பேய்யலாை் / தடுக்கலாை். 

 

அடம்ட பதாமலந்துவிட்டால், பதாமலந்துவிட்டால், திருடெ்ெட்டால், சிமதக்கெ்ெட்டால், 

பெறெ்ெடாவிட்டால் அல்லது அடம்டதாெெின் அனுைதியின்றி கிபெடிட் காெட்ு 

ெயன்ெடுத்தெ்ெடுைதாக ேந்பதகித்தால் உடனடியாக 24 ைணி பநெ அமழெ்பு 

மையத்திற்கு - 1800 2099 335 / 1800 1800 1033 817 க்கு அடம்டதாெெ ்அறிவிக்க பைண்டுை். ஒரு 

அடம்ட பதாமலந்துவிட்டதாக புகாெளித்தவுடன், எந்தபைாரு சூழ்நிமலயிலுை், 

அடம்டதாெொல் பின்னெ ் கண்டுபிடிக்கெ்ெட்டால் அது ெயன்ெடுத்தெ்ெடாது. காெம்ட 

இழெ்பு / திருடட்ு / தைறாகெ் ெயன்ெடுத்தினால், ைாடிக்மகயாளெக்ள் உடனடியாக 

காெம்ட தடுக்கலாை். 

 

iii. (i) பைற்கண்ட ைழக்கில் அடம்டதாெெின் பொறுெ்பு (i) ெிேெை்் ைங்கியின் சுற்றறிக்மக 

குறிெ்பு DBR No Leg BC 78/09 07 2005/2017-18 பததியிட்ட ஜூமல 6, 2017 பததியிட்ட 

'ைாடிக்மகயாளெ ் ொதுகாெ்பு - அங்கீகெிக்கெ்ெடாத மின்னணு ைங்கி 

ெெிைெத்்தமனகளில் ைாடிக்மகயாளெக்ளின் பொறுெ்மெக் கடட்ுெ்ெடுத்துதல்' 

அை்ைெ்பொது புதுெ்பிக்கெ்ெடுை்: 

அடம்ட இழெ்மெெ் புகாெளிக்குை் பநெத்திற்கு முன்னெ ் அடம்ட கணக்கில் ஏற்ெட்ட 

எந்தபைாரு ெெிைெத்்தமனகளுக்குை் ைங்கி பொறுெ்பெற்காது அல்லது பொறுெ்பெற்காது, 

பைலுை் அடம்ட மைத்திருெ்ெைெ ் அதற்கு முழுமையாகெ் பொறுெ்ொைாெ.் ைங்கியினால் 

நட்டை் ெற்றிய முமறயான அறிவிெ்பிமனெ் பெற்றுக்பகாண்ட பின்னெ,் அடம்ட 

மைத்திருெ்ெைெின் அடுத்தடுத்த பொறுெ்பு பூஜ்ஜியைாகுை். அடம்ட பதாமலந்து பொனது 

அல்லது திருடெ்ெட்டது குறித்து எஸ்.பி.எை் ைங்கிக்கு அறிவிெ்ெபதாடு, அடம்டதாெெ ்

அடம்டகள் திருடெ்ெட்டால் காைல்துமறக்கு புகாெ ் அளித்து எஃெ்.ஐ.ஆெ ் ெதிவு பேய்து, 

காைல்துமற புகாெின் ஒெ்புமக நகமல ைங்கிக்கு ைழங்க பைண்டுை். 
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தூய்மை இந்தியா இயக்கை் பெற்ற கிபெடிட் காெட்ு எை்ஐடிசி ைற்றுை் காெட்ு 

மைத்திருெ்பொெ ்ஒெ்ெந்தை் 

 
 

அடம்டதாெெின் ஒெ்புதலுடன் PIN அல்லது அடம்டமயெ் பெற்ற ஒருைெ ் அடம்டமயத் 

தைறாகெ் ெயன்ெடுத்தினால் ஏற்ெடுை் அமனத்து இழெ்புகளுக்குை் அடம்டதாெெ ்

பொறுெ்ொைாெ.் காெம்ட ொதுகாெ்ொக மைத்திருக்க அமனத்து பொருத்தைான 

நடைடிக்மககமளயுை் எடுக்க பைண்டுை், பைலுை் PIN, ஒரு முமற கடவுேப்ோல் (OTP) 

அல்லது அை்ைெ்பொது ைழங்கெ்ெடுை் பைறு எந்த படாக்கன்/குறியீடம்டயுை் ெதிவு 

பேய்யக்கூடாது, அத்தமகய ெதிமை அணுகினால் எந்த மூன்றாை் தெெ்பினருக்குை் 

மீடப்டடுக்கக்கூடிய அல்லது அணுகக்கூடிய எந்த ைடிைத்திலுை் ெதிவு பேய்யக்கூடாது. 

பநெம்ையாக அல்லது பநெம்ையற்ற முமறயில். 

 

காெட்ுதாெெ ் பைாேடியாக பேயல்ெட்டால், அமனத்து இழெ்புகளுக்குை் காெட்ு 

உெிமையாளெ ் பொறுெ்பெற்க பைண்டுை். காெட்ு உெிமையாளெ ் நியாயைான கைனிெ்பு 

இல்லாைல் பேயல்ெடட்ால், ஏற்ெடுை் அமனத்து இழெ்புகளுக்குை் காெட்ு உெிமையாளெ ்

பொறுெ்பெற்க பநெிடுை். 

 

SBM ைங்கி, குடுை்ெ அடம்டதாெெிடை் குறிெ்பிடாைல், அடம்ட அல்லது PIN பதாமலவு, 

திருடட்ு அல்லது தைறான ெயன்ொடு ெற்றி SBM ைங்கி பொருத்தைானதாகக் கருதுை் 

எந்தபைாரு தகைமலயுை் பொலிஸ் அல்லது ேை்ெந்தெ்ெட்ட அதிகாெிகளுக்கு 

ைழங்கலாை். 

 

அடம்ட PINகள் / குறியீடுகமள ைழங்குை் பொது ைங்கி தனது தெெ்பில் உெிய கைனை் 

பேலுதத்ுை். ைாடிக்மகயாளெ/்காெட்ு மைத்திருெ்ெைெின் எந்தபைாரு ெகசியத் தெமையுை் 

அந்த ைாடிக்மகயாளெ/்அடம்டதாெருடன் ைடட்ுபை ெகிெை்மத ைங்கி உறுதி பேய்கிறது. 

ெிேெை்் ைங்கியின் ஆமணக்கு இணங்க, உங்கள் கிபெடிட் காெட்ில் பைற்பகாள்ளெ்ெடுை் 

ெெிைெத்்தமனகளின் தன்மை ைற்றுை் பநாக்கத்தின் அடிெ்ெமடயில், எஃெ்.சி.ஆெ.்ஏ 

கணக்குகள் மூலை் கிபெடிட் காெட்ுக்கு எந்த ெணத்மதயுை் பேலுத்த பைண்டாை் என்று 

ைாடிக்மகயாளெக்ள் அறிவுறுத்தெ்ெடுகிறாெக்ள். இந்த கணக்குகள் மூலை் ஏபதனுை் 

ெணை் பேலுத்தெ்ெட்டால், ைாடிக்மகயாளெக்ள் அத்தமகய ெணை் பேலுத்துைதற்கான 

விளக்கத்மதக் பகாெி உள்துமற அமைேே்கத்திடமிருந்து ஒரு அறிவிெ்மெெ் பெறலாை். 

 

குடுை்ெ அடம்ட அங்கத்தைெின் நலன்கமளெ் ொதுகாக்கவுை், அடம்டக் கணக்கில் எந்த 

ைமகயிலுை் தைறாகெ் ெயன்ெடுத்தெ்ெடுைமதத் தவிெெ்்ெதற்குை் ேைெேை் ஏற்ெடுை் 

அொயத்தின் பெெில் கடன் அடம்டமய முடக்குை் உெிமைமய SBM ைங்கி பகாண்டுள்ளது. 

அடம்ட உறுெ்பினெ ்தடுக்கெ்ெட்ட காெம்ட எந்தபைாரு ெெிைெத்்தமனக்குை் ெயன்ெடுத்த 

முடியாது. பைாேடி அொயை் குறித்து எஸ்.பி.எை் ைங்கியால் பதெிவிக்கெ்ெட்ட பின்னருை், 

அடம்டமயத் தடுக்குைாறு பகாெிக்மக விடுத்தால், அடம்டயின் பைாேடியான ெயன்ொடு 

அல்லது பைறு காெணங்களால் அதன்பிறகு பதெிவிக்கெ்ெடுை் எந்தபைாரு பைாேடி 

ெெிைெத்்தமனகளுக்குை் எஸ்.பி.எை் ைங்கி எந்த ைமகயிலுை் பொறுெ்பெற்காது அல்லது 

பொறுெ்பெற்காது. 

 

G. குடை தீரக்்கும் மை்றும் இழப்பீட்டு கட்டடமப்பு 

 

i. குமற தீெக்்குை் ைற்றுை் விெிைாக்க பேயல்முமற: 

 

ைழக்கைான பேனல்களின் ெதிலில் நீங்கள் திருெ்தி அமடயவில்மல என்றால், நீங்கள் கீபழ 

உள்ள விைெங்கமளெ் ொெக்்கலாை் - 

 நிமல 1 நிமல 2 நிமல 3 

கட்டணமில்லா 

பதாமலபெசி / 

பதாடெப்ு 

இலக்கை் 

1800 2099 335,1800 1033 

817 

022 4302 8888 022 4302 8888 

மின்னஞ்ேல் 

முகைெி 

customercare@ 

sbmbank.co.in 

திருைதி ெீைா டால்பை - 

nodal.officer@ 

sbmbank.co.in 

principalnodalofficer@ 

sbmbank.co.in 
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தொலைபேசி:18002099335
தொலைபேசி:18001033817
தொலைபேசி:18001033817
தொலைபேசி:02243028888
தொலைபேசி:02243028888
mailto:customercare@sbmbank.co.in
mailto:customercare@sbmbank.co.in


தூய்மை இந்தியா இயக்கை் பெற்ற கிபெடிட் காெட்ு எை்ஐடிசி ைற்றுை் காெட்ு 

மைத்திருெ்பொெ ்ஒெ்ெந்தை் 

 
 

எங்கள் ைங்கியின் ெதிவு பேய்யெ்ெட்ட அலுைலகை் - SBM Bank India, 1st Floor, Raheja Centre, Free Press 

Journal Marg, Nariman Point, Mumbai, Maharashtra 400021.  

ஒரு ேெே்ம்ே ஏற்ெட்டால், அடம்ட மைத்திருெ்ெைமெ கடமன தைறியைெ ்என்று புகாெளிெ்ெதற்கு 

முன்னெ ் ைங்கி அறிக்மகயிடல் நமடமுமறயில் பொருத்தைான திருத்தங்கமளே ் பேய்யுை். 

இருெ்பினுை், எழுெ்ெெ்ெடட் ேெே்ம்ேகமள விோெிதத்ு தீெவ்ு காண ேெியான பநெத்தில் கிமடக்குை் 

தகைமல பைளியிடுைது என்ெது குறிெ்பிடத்தக்கது.  

இந்த நிமலக்கு அெ்ொல், நீங்கள் அைெக்ளின் விெிைாக்க பைட்ெிக்ஸின் ெடி ைங்கிமய 

அணுகலாை். https://www.sbmbank.co.in/aboutus/grievance-redressal-mechanism.php பைற்கண்ட 

பேனல்கமள அணுகிய பிறகுை் 30 நாடக்ளுக்கு பைல் பிெேச்ிமன தீெக்்கெ்ெடாைல் இருந்தால், 

அல்லது ெதில் திருெ்திகெைாக இல்மலபயன்றால், நீங்கள் சுயாதீனைான ைதிெ்ொய்வுக்காக 

ைங்கி குமறதீெெ்்ொளருக்கு கடிதை் எழுதலாை். ைங்கி குமறதீெெ்்ொளெ ்திட்டத்தின் விைெங்கள் 

இந்திய ெிேெை்் ைங்கியின் (RBI) இமணயதளத்தில் கிமடக்கின்றன https://www.rbi.org.in/  

ii. குமறகமள நிைெத்்தி பேய்ைதற்கான காலக்பகடு: 

ைாடிக்மகயாளெின் குமற 30 நாடக்ளுக்குள் தீெக்்கெ்ெடுை், உங்கள் பிெேச்ிமன இன்னுை் 

தீெக்்கெ்ெடாவிட்டால் அல்லது புகாெ ் அளித்த 30 நாடக்ளுக்குள் நீங்கள் ெதிமலெ் 

பெறவில்மல என்றால், நீங்கள் இந்திய ெிேெை்் ைங்கியால் நியமிக்கெ்ெட்ட ைங்கி 

குமறதீெெ்்ொளமெ அணுகலாை். ைங்கி குமறதீெெ்்ொளெ ்திட்டத்தின் விைெங்கள் இந்திய 

ெிேெை்் ைங்கியின் (RBI) இமணயதளத்தில் கிமடக்கின்றன https://www.rbi.org.in/ 

iii. பதால்வியுற்ற / பதால்வியுற்ற ெெிைெத்்தமனகள், குமறகமள நிைெத்்தி பேய்ைதில் 

தாைதை், கணக்மக மூடுைதில் தாைதை் / பதாமலந்த அல்லது திருடெ்ெட்ட அடம்டகமளத் 

தடுத்தல் பொன்றைற்றுக்கான இழெ்பீடட்ு கட்டமைெ்பு: 

பதால்வியுற்ற / பதால்வியுற்ற உள்நாடட்ு ெெிைெத்்தமனகள்: பதால்வியுற்ற ெெிைெத்்தமன 

/ பதால்வி ஏற்ெட்டால், TAT இன் ஒத்திமேவின் ெடி, ைணிகெ ்உெிமைபகாெல் எழவில்மல 

என்றால் ைங்கி 5 நாடக்ளுக்குள் தடுக்கெ்ெட்ட பதாமகமய திருை்ெெ் பெறுை். ைணிகெ ்

அத்தமகய ெெிைெத்்தமனமய பகாெினால், உெிமையாளெ ் ைழிகாடட்ுதல்களின்ெடி 

ைழக்கைான தகொறு பேயல்முமற பின்ெற்றெ்ெடுை். 

 

- பெறுநெின் எழுத்துெ்பூெை் அனுைதியின்றி ைங்கி ஒரு கிபெடிட ் காெம்ட ைழங்கி 

பேயல்ெடுத்தியது என்று நிறுைெ்ெட்டால், ைங்கி உடனடியாக கட்டணங்கமள 

ைாற்றியமைதத்ு, பெறுநருக்கு இந்த விஷயத்தில் ைாற்றியமைக்கெ்ெட்ட கட்டணங்களின் 

பெறுைதிமய விட இெண்டு ைடங்கு அெொதை் பேலுத்துை். 

- ைாடிக்மகயாளெக்ளால் தைறானதாக அறிவிக்கெ்ெட்ட ெெிைெத்்தமனகள், ைணிக 

ஸ்தாெனத்திற்கு குறிெ்பிட்ட குறிெ்பு பதமைெ்ெடுை், அமை காெட்ு பநடப்ைாெக்்குகள் 

(விோ / ைாஸ்டெக்ாெட்ு / ரூபெ) ைகுத்துள்ள ோெஜ்்பெக் விதிகளின்ெடி மகயாளெ்ெடுை். 

அதிகெடே்ைாக அறுெது நாடக்ளுக்குள் ைாடிக்மகயாளருக்கு விளக்கங்கமளயுை், 

பதமைெ்ெட்டால் ஆைண ஆதாெங்கமளயுை் ைங்கி ைழங்குை். 

- கிபெடிட ் காெட்ு ைழங்குநெக்ள் ஏழு பைமல நாடக்ளுக்குள் கிபெடிட் காெம்ட மூடுை் 

பேயல்முமறமய முடிக்கத ்தைறினால், கிபெடிட் காெட்ு மூடெ்ெடுை் ைமெ, கிபெடிட ்காெட்ு 

கணக்கில் நிலுமைத் பதாமக எதுவுை் இல்மலபயன்றால், ைாடிக்மகயாளருக்கு ஒரு 

காலண்டெ ்நாளுக்கு 500 அெொதை் விதிக்கெ்ெடுை். 
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மைத்திருெ்பொெ ்ஒெ்ெந்தை் 

 
 

iv. ெங்குதாெெ ்பதாடெப்ு விைெங்கள் 

  

ை.எை் பிராை்ட் 
பங்குதாரரின் 

ரபயர் 
மின்னஞ்ெல் முகைரி 

ைாடிக்டகயாளர் 

கெடை எை் 

1 
SBM Mobikwik 

First  

ஒன் பைாபிக்விக் 

சிஸ்டை்ஸ் 

லிமிபடட ்

grievance@mobikwik.com  8069808320 

2 எஸ்பிஎை் பேட ் 

வியூஸ் 

படக்பனாலாெ்ஸ் 

பிமெபைட ்

லிமிபடட ்

care@zetapp.in  9910992875 

3 

தூய்மை 

இந்தியா 

இயக்கை் 

Kredit.Pe 

WTEX ஃபின்படக் 

பிமெபைட ்

லிமிபடட ்

support@kredit.pe  8069858555 

4 
எஸ்பிஎை் 

கிபெடிலிபயா 
கிபெடிலிபயா sbmcrediliocard@credilio.in  7900033833 

5 SBM காந்தை் 

வியூஸ் 

படக்பனாலாெ்ஸ் 

பிமெபைட ்

லிமிபடட ்

care@zetapp.in  9910992875 

6 
SBM நிபயா 

குபளாெல்  

பைெப்கட்டஸ் 

இகாைெஸ்் 

பிமெபைட ்

லிமிடப்டட ்

global@goniyo.com  18602586496 

7 

எஸ்பிஎை் 

மெோெஜாெ ்

ஸ்படெ் அெ் 

மெோ ெஜாெ ் stepupcare@paisabazaar.com  1800 258 5616 

8 

SBM 

மெோெஜாெ ்

மெோ + 

மெோ ெஜாெ ் care@paisabazaar.com  1800 258 5616 

அட்டைடை இல 15 

 

H. ரைளிப்படுத்தல் 

 

 அடம்டதாெெ ் ெற்றிய கிமடக்கக்கூடிய அமனத்து தகைல்கமளயுை், திருெ்பிே ்

பேலுதத்ுை் ைெலாறு பொன்றைற்மற ைங்கி கடன் தகைல் ெணியகங்களுக்கு 

அல்லது ேட்டத்தால் அங்கீகெிக்கெ்ெட்ட பிற முகைெ ் நிறுைனங்களுக்கு ைழங்க 

பைண்டுை். புமகெ்ெடங்கள் உட்ெட அதனுடன் ைழங்கெ்ெட்ட விண்ணெ்ெெ் 

ெடிைங்கள் ைற்றுை் ஆைணங்கமள தக்கமைத்துக் பகாள்ளுை் உெிமைமய SBM 

ைங்கி பகாண்டுள்ளது, பைலுை் அைற்மற திருெ்பித் தொது. 

 ைங்கி முன்பு ஒரு பேல்லுெடியாகாத ேெே்ம்ே என்று பதளிவுெடுத்திய பில்லிங் 

ேெே்ம்ேமய காெட்ு உறுெ்பினெ ் எழுெ்பிய ேந்தெெ்்ெத்தில் கூட குற்றை் புெிந்த 

ைாடிக்மகயாளெிடை் புகாெளிக்குை் உெிமைமய எஸ்பிஎை் ைங்கி பகாண்டுள்ளது, 

ைற்றுை்/அல்லது பிஐஎன் அல்லது ஒரு முமற கடவுேப்ோல் ெயன்ெடுத்தெ்ெட்ட 

ொதுகாெ்ொன ெெிைெத்்தமனகள் பதாடெெ்ாக உள்ளது. 

 குமறகள் பதாடெெ்ான உமெயாடல்கள் அல்லது ெணை் பேலுத்தல் மீட்பு 

பதாடெெ்ான உமெயாடல்கள் அல்லது ைங்கி பொருத்தைானதாகக் கருதுை் பைறு 

ஏபதனுை் உமெயாடல்களின் ேந்தெெ்்ெங்களில், அடம்டதாெருக்குை் ைங்கியின் 

பிெதிநிதிக்குை் இமடயிலான குறிெ்பிட்ட உமெயாடல்கமள SBM ைங்கி தனது 

போந்த விருெ்ெெ்ெடி ெதிவு பேய்யலாை். 

 எஸ்.பி.எை் ைங்கி தனது போந்த விருெ்ெெ்ெடி பைளிெ்புற பேமை ைழங்குநெ ் / கள் 

அல்லது முகைெ ் / களின் பேமைகமளெ் ெயன்ெடுத்தலாை் ைற்றுை் பதமைெ்ெடுை் 
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தூய்மை இந்தியா இயக்கை் பெற்ற கிபெடிட் காெட்ு எை்ஐடிசி ைற்றுை் காெட்ு 

மைத்திருெ்பொெ ்ஒெ்ெந்தை் 

 
 

I. ரைகுமதி / ரராக்க புள்ளிகள் 

 

SBM பெற்ற கிபெடிட் காெட்ு பைகுைதிகமள நிெை்ாணிெ்ெதற்கு, SBM ைங்கியின் 

இமணயத்தளத்தில் உள்ள ேை்ெந்தெ்ெட்ட அடம்ட திட்டத்மதெ்– 

https://www.sbmbank.co.in/personal-banking/cards/secured-credit-card 

 

J. முக்கியமான ஒழுங்குமுடை தகைல் 

i) உங்கள் SBM ொதுகாக்கெ்ெட்ட கிபெடிட ்காெட்ு இந்தியாவிலுை் பைளிநாடுகளிலுை் 

ெயன்ெடுத்த பேல்லுெடியாகுை். 

ii) இமணய ைெத்்தக பொெட்்டல்கள் மூலை் அந்நிய பேலாைணி ைெத்்தகை் 

அனுைதிக்கெ்ெடாது. ஏபதனுை் மீறல்கள் அல்லது இணங்கத் தைறினால், SBM 

ொதுகாக்கெ்ெட்ட கிபெடிட் காெம்ட மூடுைதற்கு நீங்கள் பொறுெ்பெற்கலாை். 

 

K. கமலதிக தகைல்கள் – SBM பாதுகாக்கப்பட்ட கடன் அட்டட 

 

- SBM ொதுகாக்கெ்ெட்ட கடன் அடம்ட என்ெது ைங்கியில் அடம்டக்கு விண்ணெ்பிக்க 

விருை்புை் நெொல் உருைாக்கெ்ெட்ட ைற்றுை் ெொைெிக்கெ்ெடுை் நிமலயான 

மைெ்புதப்தாமகக்கு எதிொக ைங்கியால் ைழங்கெ்ெடுை் ஒரு கிபெடிட ்காெட்ு ஆகுை். 

-  SBM ொதுகாக்கெ்ெட்ட கிபெடிட் காெம்டெ் பெறுைதற்கு தகுதி பெற, நீங்கள் 

ெயன்ொட்டின் மூலை் ைங்கியில் குமறந்தெடே்ை் இெண்டாயிெை் ரூொய் (ரூ.2,000) முதல் 

ஒரு நிமலயான மைெ்புதப்தாமகமய உருைாக்கி ெொைெிக்கலாை்.) FD ைெை்புகள் 

ஒை்பைாரு திட்டத்திற்குை் குறிெ்பிட்டமை, பைலுை் விைெங்களுக்கு SBM ைங்கி 

ைமலத்தளத்மதெ் ொெம்ையிடவுை். ஒரு நெெ ் SBM ொதுகாக்கெ்ெட்ட கிபெடிட் காெட்ுக்கு 

விண்ணெ்பித்தால், நிமலயான மைெ்புதப்தாமக ெயன்ொட்டின் மூலை் உருைாக்கெ்ெட 

பைண்டுை் என்ெமத நிமனவில் பகாள்க. ஒரு விண்ணெ்ெதாெருக்கு எந்த பநெத்திலுை் ஒரு 

SBM ொதுகாக்கெ்ெட்ட கிபெடிட ்காெட்ு கிபெடிட ்காெட்ு ைடட்ுபை ைழங்கெ்ெட பைண்டுை். 

- ைங்கியினால் அை்ைெ்பொது குறித்துமெக்கெ்ெடட்ுள்ளெடி உெிய ஆைணங்கள் 

நிமறபைற்றெ்ெட்டவுடன் நீங்கள் நிமலயான மைெ்புதப்தாமகமய உருைாக்க 

பைண்டுை். ைங்கியில் உருைாக்கெ்ெட்ட நிமலயான மைெ்புதப்தாமக தானியங்கி 

புதுெ்பித்தல் முமறயில் இருக்குை். 

- SBM ொதுகாக்கெ்ெட்ட கடன் அடம்ட ைழங்கெ்ெட்டவுடன், ைங்கியின் பொது உெிமை 

ைற்றுை் பேட-்ஆஃெ் உெிமைக்கு பைலதிகைாக, நிமலயான மைெ்புதப்தாமகயின் 

நிலுமைத ்பதாமக அல்லது முதிெவ்ு காலத்மத பேலுத்திய பின்னெ ்SBM ொதுகாக்கெ்ெட்ட 

கடன் அடம்ட நிறுத்தெ்ெடுை் ைமெ, நீங்கள் ேை்ொதித்த ைட்டி நீங்கலாக நீங்கள் மைெ்பீடு 

பேய்த முழு நிமலயான மைெ்புத் பதாமகயின் மீதுை் ைங்கி ஒரு உெிமைமய குறிக்குை். 

ைழக்கு பொலபை. 

- SBM பேக்யூெட்ு கிபெடிட ் காெட்ு பேயல்ெடுத்தெ்ெடுை் ைற்றுை் நீங்கள் உருைாக்கிய 

நிமலயான மைெ்புதப்தாமகயில் உெிமை குறிக்கெ்ெட்டவுடன் ைடட்ுபை உங்களால் 

ெயன்ெடுத்த கிமடக்குை். 

- தனிநெெின் பெயெில் உள்ள நிமலயான மைெ்புதப்தாமககள் தூய்மை இந்தியா 

இயக்கை் ொதுகாக்கெ்ெட்ட கடன் அடம்டக்கு தகுதியுமடயைெக்ள் ைற்றுை் நிமலயான 

மைெ்புதப்தாமகமய பைாமெல் பேயலி மூலை் திறக்க பைண்டுை். நிமலயான 

மைெ்புதப்தாமக ைேதிக்கு நியைன ைேதிகள் கிமடக்குை். 

- நிமலயான மைெ்புதப்தாமகமய நிறுத்துதல் / திருை்ெெ் பெறுதல் / ெத்து பேய்தால் 

அல்லது காெட்ு அறிக்மகயில் குறிெ்பிடெ்ெடட்ுள்ளெடி நிலுமைத ்பததியிலிருந்து அறுெது 

(60) நாடக்ளுக்குள் எஸ்பிஎை் பேக்யூெட் ்கிபெடிட ்காெட்ில் நிலுமையில் உள்ள பதாமகமய 

நீங்கள் பேலுத்தத் தைறினால், அல்லது உங்கள் ைெணத்தின் பொது நிமலயான 

மைெ்புதப்தாமக நிறுத்தெ்ெட்டால், ைட்டி உட்ெட முழு நிமலயான மைெ்புத் 

பதாமகமயயுை் ெணைாக்க ைங்கிக்கு உடனடியாக உெிமை உண்டு ைற்றுை் அத்தமகய 

பதாமகக்கு எதிொக அத்தமகய பதாமகமய பேட்-ஆஃெ் பேய்ய உெிமை உண்டு. கடன் 

அடம்டயின் கீழ் ைங்கிக்கு பேலுத்த பைண்டிய நிலுமைத ் பதாமக. பைபல 

குறிெ்பிடெ்ெட்ட விலக்கிற்குெ் பிறகு மீதமுள்ள ஏபதனுை் இருெ்பு உங்களுக்கு திருெ்பித் 
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தூய்மை இந்தியா இயக்கை் பெற்ற கிபெடிட் காெட்ு எை்ஐடிசி ைற்றுை் காெட்ு 

மைத்திருெ்பொெ ்ஒெ்ெந்தை் 

 
 

தெெ்ெடுை் ைற்றுை் நிலுமையில் உள்ள பதாமக உடனடியாக பேலுத்தெ்ெட பைண்டுை். 

உங்கள் துெதிெஷ்்டைேைான ைெணை் ஏற்ெட்டால், SBM ொதுகாக்கெ்ெட்ட கடன் அடம்ட 

நிறுத்தெ்ெடுை். ேை்ெந்தெ்ெட்ட FD(களுக்கு) நியைனதாெெக்ள் பைாத்த நிலுமையில் உள்ள 

பதாமகமய பிடித்தை் பேய்த பிறகு பேட்டில்பைன்டம்டெ் பெறுைாெக்ள். பைலுை், 

நிலுமைத ் பதாமகமய பேலுத்தவில்மல என்றால், நீங்கள் மைத்திருக்குை் எஸ்பிஎை் 

பேக்யூெட் ் கிபெடிட ் காெம்ட ெிேெை்் ைங்கியால் அங்கீகெிக்கெ்ெட்ட கிபெடிட ்

இன்ஃெெப்ைஷன் கை்பெனிகளுக்கு (சிஐசி) குற்றைாளி என்று ைங்கி பதெிவிக்குை், பைலுை் 

அத்தமகய அறிக்மகயிடல் உங்கள் கிபெடிட் ஸ்பகாமெ பைாேைாக ொதிக்குை். 

- ைங்கியின் போந்த விருெ்ெெ்ெடி பைாமெல் ெயன்ொட்டில் புதிய நிமலயான 

மைெ்புதப்தாமகமய உருைாக்குைதன் மூலை் நிமலயான மைெ்புதப்தாமகமய டாெ்-

அெ் பேய்ய அடம்டதாெெக்ளுக்கு விருெ்ெை் உள்ளது. 

 

L. ைாடிக்டகயாளர் தகைலின் இரகசியத்தன்டம 

 

எஸ்பிஎை் ைங்கி தனது போந்த விருெ்ெெ்ெடி எந்தபைாரு நடைடிக்மககமளயுை் மூன்றாை் 

தெெ்பினருக்கு ைழங்கலாை் ைற்றுை் அடம்ட தயாெிெ்பு / அேச்ிடுதல் / தனிெ்ெயனாக்குதல், 

அனுெ்புதல், அடம்ட ெெிைெத்்தமன ைாற்றுதல் / அங்கீகாெை் / தீெவ்ு, அடம்ட ெொைெிெ்பு, 

பைகுைதி பைலாண்மை, பேமை பொன்ற ெிேெை்் ைங்கியின் ைழிகாடட்ுதல்களின்ெடி 

அவுட்போெச்ிங் பேய்யெ்ெட்ட பிற நடைடிக்மககளுக்காக எந்தபைாரு மூன்றாை் தெெ்பு 

முகமைகளுக்குை் கணக்கு விைெங்கமள ைழங்கலாை். இது பதாடெெ்ாக, அடம்டதாெெ(்கள்) 

அடம்டதாெெ,் கணக்கு ைற்றுை்/அல்லது ெெிைெத்்தமன (கள்) ெற்றிய தகைல்கமள ைங்கிக்குள் 

அல்லது ைங்கியால் ெயன்ெடுத்தெ்ெடுை் எந்தபைாரு நிறுைனை் அல்லது முகைெ ் அல்லது 

மூன்றாை் தெெ்பினருடன் விற்ெமனயாளெக்ளின் தன்மை ைற்றுை் குறிெ்பு பொன்றைற்றின் 

குறிக்குை் ெட்டியமல ைழங்க ைங்கிக்கு அதிகாெை் அளிக்க பைண்டுை் என்ெமத 

அடம்டதாெெ(்கள்) புெிந்துபகாள்கிறாெ.் இந்த விதிமய பநகிழ்ைானதாக மைத்திருக்க 

பைண்டுை். அத்தமகய எந்தபைாரு பேயலாக்கை், ெகிெத்ல், பேமித்தல் அல்லது தகைல்களின் 

ெெிைாற்றை் ஒரு இெகசிய அடிெ்ெமடயில் பைற்பகாள்ளெ்ெடுை் என்று ைங்கி 

பொறுெ்புக்பகாள்கிறதுடன், (அ) பொருந்தக்கூடிய ஏபதனுை் ேட்டை், ஒழுங்குமுமற அல்லது 

எந்தபைாரு பொது அல்லது ஒழுங்குெடுத்துை் அதிகாெேமெயின் பகாெிக்மகயினாலுை் 

பதமைெ்ெடுை் அல்லது அனுைதிக்கெ்ெடாவிட்டால் தவிெ அத்தமகய தகைல்களின் 

கடுமையான இெகசியத்தன்மைமயெ் பெண ைங்கி முயற்சிக்குை்; அல்லது (ஆ) பைாேடிமயத் 

தடுக்குை் பநாக்கத்திற்காக பைளிெ்ெடுத்தல் பதமைெ்ெடுகிறது; அல்லது (c) படபிட் காெட்ு 

ைேதிமய ைழங்குைதற்கு பைளிெ்ெடுத்தல் அைசியை் என்று ைங்கி கருதுகிறது. ேட்டத்தால் 

அனுைதிக்கெ்ெட்டமதத் தவிெ பைறு எந்த மூன்றாை் தெெ்பினருக்குை் அடம்டதாெெ ் தகைமல 

ைங்கி பைளிெ்ெடுத்தக்கூடாது. 

 

M. ைருைாய்ப் பகிரவ்ு 
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இருக்குை். https://www.sbmbank.co.in/pdf/SBM-Bank-India-Revenue-Sharing-Declaration.pdf  
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காரட்ு உறுப்பினர் ஒப்பந்தம் 

உள்ளடக்க அட்டைடை (அட்டட உறுப்பினர ்டைத்திருப்பைரக்ளின் ஒப்பந்தம்) 

 

1. ைமெயமற ைற்றுை் விளக்கை்.................................................................................................. 

2. அடம்ட பேமைகள்...................................................................................................................... 

3. பைாமெல் ெயன்ொடு................................................................................................................ 

4. பைய்நிகெ ்கடன் அடம்ட........................................................................................................... 

5. SBM ொதுகாக்கெ்ெட்ட கடன் அடம்டயின் ெயன்ொடு....................................................... 

6. SBM ொதுகாக்கெ்ெட்ட கிபெடிட ்காெட்ு ைற்றுை் ெயன்ொட்டிற்கான அமடயாள 

ேெிொெெ்்பு..................................................................................................................................... 

7. அடம்ட உறுெ்பினெ ்ெதவிமய மீறுதல், ேெணமடதல் ைற்றுை் நிறுத்துதல் / ெத்து 

பேய்தல்.......................................................................................................................................... 

8. கட்டணங்கள் ைற்றுை் பகாடுெ்ெனவுகள்.............................................................................. 

9. பதாமலந்துபொன, திருடெ்ெட்ட அல்லது தைறாகெ் ெயன்ெடுத்தெ்ெட்ட கிபெடிட் 

காெட்ுகள்/பதாமலந்த பதாமலபெசி................................................................................... 

10. கடமை........................................................................................................................................... 

11. பொறுெ்மெ விலக்குதல்............................................................................................................ 

12. பதாகுெ்புகள்................................................................................................................................ 

13. நடுைெ ்தீெெ்்பு ைற்றுை் ேெே்ம்ேகமளத ்தீெத்்தல்................................................................... 

14. பொருடக்ள் ைற்றுை் பேமைகளின் தெை்................................................................................ 

15. கடன் பகாடுக்கல் ைாங்கல்...................................................................................................... 

16. பைளிெ்ெடுத்தல்கள்.................................................................................................................... 

17. தகொறுகமளத் தீெத்்தல்............................................................................................................ 

18. SBM ொதுகாக்கெ்ெட்ட கிபெடிட ்காெட்ு-ொதுகாக்கெ்ெட்ட கிபெடிட ்காெட்ு.................. 

19. விதிமுமறகள் ைற்றுை் நிெந்தமனகள்.................................................................................. 

இந்த விதிமுமறகள் ைற்றுை் நிெந்தமனகள் ("விதிமுடைகள்") SBM Bank (India) Limited ("Bank") 

ைழங்கிய SBM பாதுகாக்கப்பட்ட கிரரடிட் காரட்ுக்கு பொருந்துை். இமணயதளை் / 

ெயன்ொட்டிலிருந்து உங்கள் SBM ொதுகாக்கெ்ெட்ட கிபெடிட் காெம்ட பேயல்ெடுத்துைது 

அல்லது 'ேைெெ்்பித்தல்' அல்லது 'நான் ஒெ்புக்பகாள்கிபறன்' அல்லது ஒத்த ஏபதனுை் 

தாைல்/ஐகாமனக் கிளிக் பேய்ைது, அடம்டதாெெ/்காெட்ு உறுெ்பினெ ் ("நீங்கள்" அல்லது 

"உங்களுமடயது") கீபழ உள்ள விதிமுமறகள் ைற்றுை் நிெந்தமனகமள ஏற்றுக்பகாள்ைமதக் 

குறிக்குை். 
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இந்த விதிமுமறகள் அை்ைெ்பொது ைாற்றங்களுக்கு உட்ெட்டமை. 

1. ைடரயடைகள் மை்றும் விளக்கம் 

1.1 "விண்ணெ்ெதாெெ"் என்ெது SBM ொதுகாக்கெ்ெட்ட கடன் அடம்டக்கு விண்ணெ்பித்த 

நெெ(்கள்) என்று பொருள்ெடுை். 

1.2 "ஆெ் பின்" என்ெது பைாமெல் ெயன்ொட்டிலிருந்து காெட்ு உறுெ்பினொல் கடவுேப்ோல் 

ொதுகாக்கவுை், பைாமெல் ெயன்ொடம்டெ் ொதுகாக்கவுை் உருைாக்கெ்ெட்ட தனிெ்ெட்ட 

அமடயாள எண் ஆகுை். 

1.3 "அங்கீகெிக்கெ்ெட்ட டீலெ"் என்ெது அந்நிய பேலாைணி பைலாண்மைே ்ேடட்ை், 1999 இல் 

ைமெயறுக்கெ்ெடட்ுள்ளெடி, அை்ைெ்பொது திருத்தெ்ெட்ட ஒரு அங்கீகெிக்கெ்ெட்ட டீலெ ்

என்று பொருள்ெடுை் 

1.4 "ைங்கி" என்ெது SBM ொங்க் (இந்தியா) லிமிபடட், SBM ொதுகாக்கெ்ெட்ட கிபெடிட ் காெட்ு 

ைழங்குெைமெக் குறிக்குை். 

1.5 "வியாொெ நாள்" என்ெது ைங்கியின் ேை்ெந்தெ்ெடட் அலுைலகை் ோதாெண வியாொெக் 

பகாடுக்கல் ைாங்கல்களுக்காக திறந்திருக்குை் நாளாகுை். 

1.6 "காெட்ு ைழங்குெைெ"் என்ெது இந்தியாவில் கிபெடிட ் காெட்ுகமள ைழங்க ெிேெை்் 

ைங்கியால் அனுைதிக்கெ்ெட்ட எஸ்பிஎை் ைங்கி (இந்தியா) லிமிபடட் என்று பொருள். 

1.7 "காெட்ு பைை்ெெ"்/ "காெட்ு மைத்திருெ்ெைெ"் என்ெது அடம்ட ைழங்குநொல் பேயலி / 

இமணயத்தளத்தின் மூலை் SBM ொதுகாக்கெ்ெட்ட கடன் அடம்ட ைழங்கெ்ெட்ட ஒரு 

தனிநெமெக் குறிக்கிறது. 

1.8 "கட்டணங்கள்" என்ெது எை்ஐடிசி ைற்றுை் பகஎஃெ்எஸ் ஆைணங்களில் 

குறிெ்பிடெ்ெடட்ுள்ள கட்டணங்கமளக் குறிக்கிறது. இங்பக குறிெ்பிடெ்ெடட்ுள்ள 

கட்டணங்களின் அமனத்து விைெங்களுை் அை்ைெ்பொது திருத்தெ்ெட்டெடி காெட்ு 

உறுெ்பினருக்கு குறிெ்ொக பதெிவிக்கெ்ெடாவிட்டால் எை்ஐடிசியில் ைழங்கெ்ெட்டெடி 

இருக்குை். 

1.9 "கடன் ைெை்பு / பகாள்முதல் ைெை்பு" என்ெது ஒரு ஆன்மலன் / ஆஃெ்மலன் ைணிக 

நிறுைனத்தில் பகாள்முதல் ெெிைெத்்தமனக்கு SBM ொதுகாக்கெ்ெட்ட கிபெடிட் காெம்டெ் 

ெயன்ெடுத்த ஒரு காெட்ு உறுெ்பினருக்கு அதிகாெை் அளிக்கெ்ெட்ட ைெை்பு ஆகுை். 

1.10 "ைாடிக்மகயாளெ ்பேமை" என்ெது ைங்கியினால் ைழங்கெ்ெடுை் ைாடிக்மகயாளெ ்பேமை 

ைற்றுை் ஆதெவு முமறமைகமளக் குறிக்கிறது. 

1.11 "ெபயாபைட்ெிக் பூடட்ு" என்ெது அடம்ட உறுெ்பினெின் மகபெமக / முக அமடயாள 

அடம்டமய பூடட்ுை் பொறிமுமறயாகெ் ெயன்ெடுத்துைதன் மூலை் விண்ணெ்ெத்மதெ் 

ொதுகாெ்ெமதக் குறிக்கிறது. 

1.12 "ைணிக ஸ்தாெனை்" என்ெது SBM ொதுகாக்கெ்ெட்ட கிபெடிட ் காெம்ட ைதிக்குை் ஒரு 

நிறுைனைாகுை், பைலுை் ைற்றைெக்ள், கமடகள், கமடகள், உணைகங்கள், பஹாட்டல்கள், 

விைான நிறுைனங்கள் ைற்றுை் அஞ்ேல் ஆெட்ெ ் விளை்ெெதாெெக்ள் (சில்லமற 

விற்ெமனயாளெக்ள், விநிபயாகஸ்தெக்ள் அல்லது உற்ெத்தியாளெக்ள்) ைற்றுை் 

ஆன்மலன் ெெிைெத்்தமனகளுக்கு SBM ொதுகாக்கெ்ெட்ட கிபெடிட் காெம்ட ைதிக்குை் 

நிறுைனங்கமளயுை் உள்ளடக்குை். 

1.13 "ைணிகெ"் என்ெது ைணிக ஸ்தாெனை், அதன் ைாெிசுகள் ைற்றுை் அனுைதிக்கெ்ெட்ட 

ஒதுக்கீடுகமள போந்தைாக மைத்திருக்குை் அல்லது நிெை்கிக்குை் அல்லது இயக்குை் 

எந்தபைாரு நெமெயுை் குறிக்கிறது. 

1.14 "குமறந்தெடே் நிலுமைத் பதாமக" அல்லது "MAD" என்ெது SBM ொதுகாக்கெ்ெட்ட கிபெடிட ்

காெட்ு அறிக்மகயில் குறிெ்பிடெ்ெடட்ுள்ள பதாமகமயக் குறிக்கிறது, இது காெட்ு 

கணக்மக நல்ல நிமலயில் மைத்திருக்க ெணை் பேலுத்த பைண்டிய பததிக்குள் ஒரு 

காெட்ு உறுெ்பினெ ்பேய்ய பைண்டிய குமறந்தெடே் கட்டணைாகுை். 

1.15 "MITC" என்ெது SBM ொதுகாக்கெ்ெட்ட கடன் அடம்டயில் ைழங்கெ்ெடுை் பேமைகளுக்கு 
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ஏற்புமடய கட்டணங்களின் அட்டைமணயுடன் மிக முக்கியைான நியதிகள் ைற்றுை் 

நிெந்தமனகள் அடங்கிய ஆைணைாகுை். இந்த கட்டணங்கள் ைங்கியின் போந்த 

விருெ்ெெ்ெடி ைாற்றங்களுக்கு உட்ெட்டமை. எை்ைாறாயினுை், கட்டணங்களில் அத்தமகய 

ைாற்றங்கள் காெட்ு உறுெ்பினருக்கு 30 (முெ்ெது) நாடக்ள் முன்கூட்டிபய முன்னறிவிெ்மெ 

ைழங்குைதன் மூலை் ைடட்ுபை பேய்யெ்ெட பைண்டுை். 

1.16 "SBM பேக்யூெட் ் கிபெடிட் காெட்ு கணக்கு" என்ெது இங்பக குறிெ்பிடெ்ெடட்ுள்ள 

விதிமுமறகள் ைற்றுை் நிெந்தமனகளின்ெடி SBM பேக்யூெட் ் கிபெடிட் காெம்டெ் 

ெயன்ெடுத்துை் பநாக்கத்திற்காக காெட்ு உறுெ்பினெின் பெயெில் திறக்கெ்ெட்ட கணக்கு 

ஆகுை். 

1.17 "SBM ொதுகாக்கெ்ெட்ட கிபெடிட ் காெட்ு PIN" என்ெது SBM ொதுகாக்கெ்ெட்ட கிபெடிட் 

காெட்ின் ோத்தியைான ோத்தியக்கூறுகமள தைறாகெ் ெயன்ெடுத்துைதற்கு எதிொன 

ொதுகாெ்பு நடைடிக்மகயாக பேயல்ெடுைதற்காக பேயலியிலிருந்து காெட்ு 

உறுெ்பினொல் உருைாக்கெ்ெட்ட தனிெ்ெட்ட அமடயாள எண் ஆகுை். 

1.18 "ெணை் பேலுத்த பைண்டிய பததி" என்ெது SBM ொதுகாக்கெ்ெட்ட கிபெடிட் காெம்டெ் 

ெயன்ெடுத்துை்பொது ஏற்ெடுை் கட்டணங்களுக்காக பேலுத்த பைண்டிய ஒை்பைாரு 

ைாதமுை் பேலுத்த பைண்டிய பததிமயக் குறிக்கிறது. 

1.19 "முதன்மை அடம்ட அங்கத்தைெ"் என்ெைெ ் யாருமடய பெயெில் அடம்டக் கணக்கு 

ஆெை்பிக்கெ்ெட்டிருக்கிறபதா அைருக்கு SBM ொதுகாக்கெ்ெட்ட கடன் அடம்ட 

ைழங்கெ்ெடட்ுள்ளது. ("நீங்கள்") 

1.20 "ெிேெை்் ைங்கி" என்ெது இந்திய ெிேெை்் ைங்கி என்று பொருள்ெடுை் 

1.21 "அறிக்மக" என்ெது ெெிைெத்்தமனகளின் ெட்டியல், SBM ொதுகாக்கெ்ெட்ட கிபெடிட ்

காெட்ில் ஏற்ெட்ட கட்டணங்கள், நிலுமைத ்பதாமக ைற்றுை் அது பேலுத்த பைண்டிய பததி 

ஆகியைற்மறக் பகாண்ட ஒரு காெட்ு உறுெ்பினருக்கு அனுெ்ெெ்ெட்ட கணக்கு 

அறிக்மகமயக் குறிக்கிறது. 

1.22 "பைாத்த நிலுமைத் பதாமக" அல்லது "TAD" என்ெது அறிக்மகயில் குறிெ்பிடெ்ெடட்ுள்ள 

ஒடட்ுபைாத்த நிலுமைத் பதாமகமயக் குறிக்கிறது. 

1.23 "ெெிைெத்்தமன அறிவுறுத்தல்" என்ெது ஒரு காெட்ு உறுெ்பினெ ் பநெடியாகபைா அல்லது 

ைமறமுகைாகபைா ைங்கிக்கு ைற்றுை்/அல்லது பேயலி அல்லது ைாடிக்மகயாளெ ்பேமை 

மூலை் ெெிைெத்்தமனமய ொதிக்குை் எந்த அறிவுறுத்தமலயுை் குறிக்கிறது. 

1.24 "பைய்நிகெ ் கடன் அடம்ட" என்ெது தூய்மை இந்தியா இயக்கத்தால் ொதுகாக்கெ்ெட்ட 

கடன் அடம்டயின் பைய்நிகெ ் விளக்கைாகுை், இது ஆன்மலன் அல்லது பேயலி 

அடிெ்ெமடயிலான ெெிைெத்்தமனகளுக்கு ெயன்ெடுத்தெ்ெடலாை். 

2. அட்டட கெடைகள் 

SBM ொதுகாக்கெ்ெட்ட கடன் அடம்ட  ைங்கியின் போத்து. ைங்கியானது 

பின்ைருைனைற்றுக்கான உெிமைமய பகாண்டுள்ளது: 

2.1 கிபெடிட ்பீபொ அறிக்மக ைற்றுை் பதமை என்று கருதுை் பைறு எந்த அறிக்மககமளயுை் 

பெறுைதன் மூலை் உங்கள் கடன் தகுதிமய உறுதிெ்ெடுத்தவுை். 

2.2 SBM பேக்யூெட் ் கிபெடிட் காெம்ட அதன் போந்த விருெ்ெெ்ெடி உங்களுக்கு ைழங்க 

ைறுக்கவுை். SBM பேக்யூெட்் கிபெடிட் காெம்ட ைாற்ற முடியாது, பைலுை் அதன் ெயன்ொடு 

இங்பக குறிெ்பிடெ்ெடட்ுள்ள விதிமுமறகள் ைற்றுை் ைங்கியால் அை்ைெ்பொது 

நிெண்யிக்கெ்ெட்ட கூடுதல் நிெந்தமனகளுக்கு உட்ெட்டது.  

2.3 அடம்ட முன்ெதிவு பேய்யெ்ெட்ட பொது இருந்து அது ைழங்கெ்ெடுை் பொது கடன் ைெை்மெ 

ைாற்றவுை்; 

2.4 KYC (உங்கள் ைாடிக்மகயாளமெ அறிந்து பகாள்ளுங்கள்) விதிமுமறகள் ைற்றுை் பிற 

ைழிகாடட்ுதல்கமள பூெத்்தி பேய்ைதற்கு உட்ெடட்ு அடம்ட ைழங்குைமதத் பதாடெவுை். 
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SBM பேக்யூெட் ் கிபெடிட் காெம்ட நீங்கள் பெற்றவுடன் உடனடியாக அதன் பின்புறத்தில் 

மகபயாெ்ெமிடவுை். 

பேயலி ைற்றுை் ைாடிக்மகயாளெ ்பேமை விருெ்ெங்கள் அமனத்து அடம்ட உறுெ்பினெக்ளுக்குை் 

கிமடக்கின்றன. 

பேயலி ைற்றுை்/அல்லது ைாடிக்மகயாளெ ் பேமை மூலை் கடன் ைெை்மெ உயெத்்துதல், 

ெெிைெத்்தமனகள் குறித்த விோெமண, பைாத்த நிலுமைத ் பதாமக, அறிக்மக விைெங்கள், 

ெணை் பேலுத்த பைண்டிய பததி பொன்றமை உட்ெட ஆனால் இமை ைடட்ுை் அல்லாைல் 

எந்தபைாரு பேமைகமளயுை் / ைேதிகமளயுை் பெறுை் அடம்ட உறுெ்பினெக்ள், பேமைகள் / 

ைேதிகள் ைற்றுை் அத்தமகய ைேதிகமளெ் பெறுைதற்கான முமற பதாடெெ்ாக ைங்கியால் 

நிெண்யிக்கெ்ெட்ட விதிமுமறகளுக்கு எல்லா பநெங்களிலுை் கடட்ுெ்ெடுைாெக்ள். அை்ைெ்பொது 

திருத்தெ்ெட்டெடி. 

 

3. ரமாடபல் பயன்பாடு: பைாமெல் ெயன்ொட்டிலிருந்து SBM ொதுகாக்கெ்ெட்ட கிபெடிட் 

காெம்ட நீங்கள் முழுைதுைாக கடட்ுெ்ெடுத்தலாை், சில பேயல்கள் பின்ைருைாறு: 

3.1 உங்கள் ெயன்ொடட்ு PIN ஐ அமைக்கவுை் 

3.2 உங்கள் கிபெடிட ்காெம்ட பேயல்ெடுத்தவுை் 

3.3 கிபெடிட ்காெட்ு பில் பகாடுெ்ெனவுகமளே ்பேய்யுங்கள் 

3.4 உங்கள் விெே்ச்ுைல் கிபெடிட் காெம்ட நிெை்கிக்கவுை் 

3.5 ஆன்மலன், உள்நாடட்ு ைற்றுை் ேெை்பதே ெயன்ொடம்ட இயக்கவுை் 

3.6 உங்கள் SBM ொதுகாக்கெ்ெட்ட கிபெடிட் காெட்ு PIN ஐ அமைக்கவுை் (Point of Sale ைற்றுை் 

ATMகளில் ெயன்ெடுத்த) 

 

4. ரமய்நிகர் கடன் அட்டட 

4.1 தூய்மை இந்தியா இயக்கை் ொதுகாக்கெ்ெட்ட கடன் அடம்டயுடன் கூடுதலாக, ஆன்-

பொெட்ிங் பேயல்முமறயின் ஒரு ெகுதியாக, பேயலியில் கிமடக்குை் அபத தூய்மை 

இந்தியா இயக்கத்தின் ொதுகாக்கெ்ெட்ட கடன் அடம்டமயயுை் நீங்கள் பெறுவீெக்ள்.  

4.2 இந்த பைய்நிகெ ் அடம்ட RuPay / Visa இயங்குை் கிபெடிட் காெட்ு (ைழங்கெ்ெட்ட 

பநடப்ைாெக்்கின் ெடி) ஆகுை், இது நீங்கள் எந்த ஆன்மலன் அல்லது பைாமெல் 

ெயன்ொடட்ு அடிெ்ெமடயிலான ெெிைெத்்தமனகள் அல்லது ைாங்குதல்களுக்குை் 

ெயன்ெடுத்தலாை். ொதுகாெ்பு அளவுருக்கள் பதாழில்துமற தெநிமலகளின்ெடி 

அமைக்கெ்ெடட்ுள்ளன. 

5. SBM பாதுகாக்கப்பட்ட கடன் அட்டடயின் பயன்பாடு 

5.1 உங்கள் SBM ொதுகாக்கெ்ெட்ட கடன் அடம்ட ேெை்பதே ெீதியில் பேல்லுெடியாகுை் ைற்றுை் 

கீபழ உள்ள பிெிவு 5.12 இல் ைழங்கெ்ெடட்ுள்ளைாறு தவிெ உலகை் முழுைதுை் 

பேல்லுெடியாகுை். கடன் அடம்டகமள ஏற்றுக்பகாள்ளுை் எந்தபைாரு ைணிக 

நிறுைனங்களிலுை் (ைழங்கெ்ெட்ட ைமலயமைெ்பின் பிெகாெை்) SBM ொதுகாக்கெ்ெட்ட 

கடன் அடம்ட ஏற்றுக்பகாள்ளத்தக்கது. உங்கள் பநெம்ையான தனிெ்ெட்ட அல்லது 

உத்திபயாகபூெை் பநாக்கத்திற்காக ைடட்ுபை SBM ொதுகாக்கெ்ெட்ட கிபெடிட் காெம்டெ் 

ெயன்ெடுத்தவுை். 

5.2 இருெ்பினுை், நிலுமையில் உள்ள பதாமக / ைாொக்கடன் காெணைாக தூய்மை இந்தியா 

இயக்கை் ொதுகாக்கெ்ெட்ட கடன் அடம்டயின் ெயன்ொடம்ட நிொகெிக்குை் உெிமைமய 

ைங்கி பகாண்டுள்ளது, ஆனால் ஒழுங்குமுமற கடட்ுெ்ொடுகள், பதாழில்நுட்ெ சிக்கல்கள் 

ைற்றுை் எதிெெ்ாொத சூழ்நிமலகளுக்கு ைடட்ுெ்ெடுத்தெ்ெடவில்மல. 

5.3 எந்த காெணத்திற்காகவுை் அந்த ைணிக நிறுைனத்தில் தூய்மை இந்தியா இயக்கத்தால் 

ொதுகாக்கெ்ெட்ட கடன் அடம்டமயெ் ெயன்ெடுத்த ைறுக்குை் உெிமை ைணிக 

நிறுைனத்திற்கு உண்டு.  

5.4 நீங்கள் பெறுை் பேமைகளுக்கு ைணிக ஸ்தாெனத்தால் விதிக்கெ்ெடுை் எந்தபைாரு 
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கட்டணங்களுக்குை், அது பநெடியாக ைணிக நிறுைனத்துடன் தீெக்்கெ்ெடுை், பைலுை் ைங்கி 

எந்த ைமகயிலுை் பொறுெ்பெற்க ைாட்டாது, பெறெ்ெட்ட பேமையின் தெை் அல்லது 

ைாங்கிய பொருடக்ள். ைணிக ஸ்தாெனத்தில் SBM ொதுகாக்கெ்ெட்ட கடன் அடம்டமயெ் 

ெயன்ெடுத்துை்பொது, பகாடுக்கல் ைாங்கல்/பகாடுெ்ெனவுே ் சீட்டின் நகமல நீங்கள் 

பேகெிக்குைாறு ெெிந்துமெக்கெ்ெடுகிறது. 

5.5 அறிக்மக பததியிலிருந்து 30 நாடக்ளுக்குள் ஏபதனுை் முெண்ொடுகள் குறித்து நீங்கள் 

எங்களுக்குத் பதெியெ்ெடுத்தாவிட்டால், அறிக்மகயின் அமனத்து உள்ளடக்கங்களுை் 

ேெியானமை என்று கருதெ்ெடுை் ைற்றுை் ஏற்றுக்பகாள்ளெ்ெடுை். பில்லிங் தகொறுகள் / 

முெண்ொடுகள் ஏற்ெடுெட்டின், அத்தமகய பகாடுக்கல் ைாங்கல்களுக்கான பொறுெ்மெ 

ைங்கி ஆொய்ந்து உறுதிெ்ெடுத்துை். சில ேெே்ம்ேகளுக்கு, விோெமணக் காலத்தின் பொது 

ைங்கி தற்காலிக / நிழல் கடமன ைழங்கலாை், இது விோெமணயின் முடிவுக்கு உட்ெடட்ு 

பொருந்தக்கூடிய கட்டணங்களுடன் ைாற்றியமைக்கெ்ெடலாை். 

5.6 நீங்கள் SBM ொதுகாக்கெ்ெட்ட கடன் அடம்டமயெ் ெயன்ெடுத்தலாை்: 

5.6.1 உங்களுக்கு அறிவிக்கெ்ெட்ட கிபெடிட ்ைெை்பிற்குள்; ைற்றுை் 

5.6.2 அடம்டயில் காட்டெ்ெடுை் காலாைதி பததியின் ைாதத்தின் கமடசி பததிக்குெ் பிறகு 

அல்ல. 

5.7 SBM ொதுகாக்கெ்ெட்ட கடன் அடம்டமயெ் ெயன்ெடுத்துைதற்கான உங்கள் உெிமை 

உடனடியாக தீெை்ானிக்கெ்ெடுை்: 

5.7.1 கீபழ உள்ள பிெிவு 7 இன் ெடி ெணிநீக்கை் பேய்யெ்ெட்டால்; அல்லது 

5.7.2 அடம்ட இழெ்பு / தைறான ெயன்ொடு அல்லது திருடட்ு ஏற்ெட்டால். 

5.7.3 தற்பொதுள்ள அடம்டமய ைாற்றுைதற்கு, ைாடிக்மகயாளெ ் ைங்கியிடை் ஒரு 

பகாெிக்மகமய மைக்க பைண்டுை் ைற்றுை் அந்த பகாெிக்மக பைளிெ்ெமடயான 

ஒெ்புதலாகக் கருதெ்ெடுை். தற்பொதுள்ள அடம்ட காலாைதியானதுை், 

புதுெ்பித்தமல ஏற்கபைா அல்லது ைறுக்கபைா உங்களுக்கு ஒரு விருெ்ெை் 

கிமடக்குை். ைறுக்கெ்ெட்டவுடன், கிபெடிட் காெட்ில் நிலுமைத ் பதாமக எதுவுை் 

இல்மலபயன்றால், காலாைதியானவுடன் அடம்ட மூடெ்ெடுை். 

5.8 ஒை்பைாரு தூய்மை இந்தியா இயக்கத்தினால் ொதுகாக்கெ்ெட்ட கடன் அடம்டயின் 

பைாத்த கடன் ைெை்பு ைற்றுை் பைாத்த பொக்க ைெை்பு, ைழங்கெ்ெடுை் பொது ைங்கியின் 

போந்த விருெ்ெெ்ெடி இருக்குை். 

5.9 எஸ்.பி.எை் பேக்யூெட் ் கிபெடிட ் காெட்ு பதாடெெ்ான அமனத்து நடைடிக்மககளிலுை் 

நீங்கள் எல்லா பநெங்களிலுை் நல்ல நை்பிக்மகயுடன் பேயல்ெட பைண்டுை். 

5.10 பநொளை் ைற்றுை் பூட்டானில் உள்ள ைணிக நிறுைனங்கமளத் தவிெ ைற்ற இடங்களில் 

அந்நியே ்பேலாைணி மூலை் ெணை் பேலுத்துைதற்கு உங்களுக்கு ைழங்கெ்ெட்ட தூய்மை 

இந்தியா இயக்கத்தின் ொதுகாெ்ொன கடன் அடம்ட உலகை் முழுைதுை் பேல்லுெடியாகுை். 

அந்நியே ் பேலாைணியில் ெணை் பேலுத்த பநொளை் அல்லது பூட்டானில் அடம்டமயெ் 

ெயன்ெடுத்துைது "அந்நிய பேலாைணி பைலாண்மை ேட்டை்" (FEMA) அல்லது பைறு 

ஏபதனுை் பதாடெப்ுமடய ேட்டத்மத மீறுைதாகுை். இந்த நிெந்தமனகளுக்கு முெணாக 

தைறாகெ் ெயன்ெடுத்துைதற்கான முழுெ் பொறுெ்மெயுை் நீங்கள் ஏற்றுக்பகாள்கிறீெக்ள், 

பைலுை் அதன் விதிகமள நீங்கள் மீறுைதன் விமளைாக ைங்கிக்கு ஏற்ெடக்கூடிய 

ைற்றுை்/அல்லது அனுெவிக்கக்கூடிய இழெ்பு, பேதை், ைட்டி, ைாற்றை், பைறு ஏபதனுை் நிதிக் 

கட்டணங்கமள ஈடுபேய்ய ைங்கிக்கு இழெ்பீடு ைழங்க ஒெ்புக்பகாள்கிறீெக்ள். 

5.11 ஜனைெி 15, 2020 அன்று ெிேெை்் ைங்கியின் சுற்றறிக்மகக்கு இணங்க, ைழங்கெ்ெட்ட 

பநெத்தில், உங்கள் காெட்ு இந்தியாவில் உள்ள பதாடெப்ு அடிெ்ெமடயிலான பிஓஎஸ் 

அல்லது ஏடிஎை்களில் ைடட்ுபை ெயன்ெடுத்த இயக்கெ்ெடுை். ஆன்மலன் 

ெெிைெத்்தமனகமள (உள்நாடட்ு ைற்றுை் ேெை்பதே), ேெை்பதே ெெிைெத்்தமனகள் ைற்றுை் 

பதாடெப்ு இல்லாத ெெிைெத்்தமனகமள இயக்க அல்லது முடக்குைதற்கான ைேதி இந்த 

பேயலியிலிருந்து உங்களுக்கு ைழங்கெ்ெடுை். 

5.12 பலாத்தெ ் ெயணேச்ீடட்ுகள், தமடபேய்யெ்ெட்ட அல்லது தமடபேய்யெ்ெட்ட 

ெத்திெிமககள், ஸ்வீெ்ஸ்படக்களில் ெங்பகற்பு, அமழெ்பு பேமைகளுக்கான ெணை் 



தூய்மை இந்தியா இயக்கை் பெற்ற கிபெடிட் காெட்ு எை்ஐடிசி ைற்றுை் காெட்ு 

மைத்திருெ்பொெ ்ஒெ்ெந்தை் 

 
 

பேலுதத்ுதல், பைளிநாடட்ு அந்நிய பேலாைணி ைெத்்தகத்திற்கு எந்த ைடிைத்திலுை் ெணை் 

அனுெ்புதல், பைளிநாடட்ு ெெிைாற்றங்கள் / பைளிநாடட்ு எதிெ ் நாடுகளுக்கு ைாெஜ்ின் 

அமழெ்புகள், உள்நாடட்ு / பைளிநாடட்ு ேந்மதகளில் அந்நிய பேலாைணி ைெத்்தகை் 

பொன்ற தமடபேய்யெ்ெட்ட பொருடக்மள ைாங்குைதற்கு இமணயதத்ில் அல்லது 

பைறுவிதைாக உங்கள் ேெை்பதே பேல்லுெடியாகுை் அடம்டமயெ் ெயன்ெடுத்த 

பைண்டாை். 

5.13 குடுை்ெ அடம்ட உறுெ்பினருக்கு எந்தக் காெணத்மதயுை் ைழங்காைல் SBM 

ொதுகாக்கெ்ெட்ட கடன் அடம்டயில் உள்ள அங்கீகாெ பகாெிக்மககமள நிொகெிக்க 

அல்லது ைதிக்க முழுமையான விருெ்புெிமையுை் சுதந்திெமுை் ைங்கிக்கு உள்ளது. 

5.14 பைலுை், எந்தபைாரு ேடட்விபொத / ேட்டவிபொத பகாள்ைனவு/பநாக்கங்களுக்காகவுை் 

ெணை் பேலுத்துைதற்காக SBM ொதுகாக்கெ்ெட்ட கிபெடிட ்காெம்ட நீங்கள் ெயன்ெடுத்த 

ைாட்டீெக்ள் என்ெமத நீங்கள் ஒெ்புக்பகாள்கிறீெக்ள். தூய்மை இந்தியா இயக்கத்தால் 

ொதுகாக்கெ்ெட்ட கடன் அடம்ட ேட்டபூெை்ைான, பநெம்ையான தனிெ்ெட்ட 

பநாக்கங்களுக்காக ைடட்ுபை ெயன்ெடுத்தெ்ெட பைண்டுை், பைலுை் ெணபைாேடி, ேமூக 

விபொத அல்லது ஊக நடைடிக்மககளுக்கு ெயன்ெடுத்தெ்ெடக்கூடாது அல்லது 

ைணிகத்தில் ைணிக ெீதியாக ெயன்ெடுத்தெ்ெடக்கூடாது.  

5.15 SBM ொதுகாக்கெ்ெட்ட கடன் அடம்ட தமடபேய்யெ்ெட்ட, கடட்ுெ்ெடுத்தெ்ெட்ட, ைணிக 

பநாக்கங்களுக்காக அல்லது பிெிவில் பைபல குறிெ்பிடட்ுள்ளெடி ஏபதனுை் 

பநாக்கங்களுக்காக ெயன்ெடுத்தெ்ெடுைது கண்டறியெ்ெடட்ால், ைங்கி, அதன் போந்த 

விருெ்ெெ்ெடி, உங்களுக்கு எந்த அறிவிெ்புை் இல்லாைல் ேை்ெந்தெ்ெட்ட SBM 

ொதுகாக்கெ்ெட்ட கடன் அடம்டமய மூடுைதற்கான தனது உெிமைமயெ் 

ெயன்ெடுத்தலாை். 

5.16 பதாமலபெசி மூலைாகபைா அல்லது பைறு எந்த முமறயான தகைல்பதாடெப்ு 

ைழிமுமறயிபலா விோெிக்கவுை், எஸ்.பி.எை் ொதுகாக்கெ்ெட்ட கிபெடிட் காெட்ு 

ெெிைெத்்தமனகள், ெயன்ொடட்ு முமற பொன்றைற்மறெ் ெற்றிய விைெங்கள், தகைல்கள், 

ஆதாெை் பொன்றைற்மறெ் பெறவுை் ைங்கிக்கு உெிமை உள்ளது, பைலுை் ைங்கியால் 

பகாெெ்ெடுை் தகைல்கமள ைழங்க நீங்கள் ஒெ்ெந்தெ்ெடி கடமைெ்ெடட்ுள்ளீெக்ள். 

எை்ைாறாயினுை், ைங்கி PIN, அடம்ட எண் அல்லது SBM ொதுகாக்கெ்ெட்ட கிபெடிட ்காெட்ு 

ெற்றிய பைறு எந்த விைெங்கமளயுை் பகாொது. 

5.17 திருெ்திகெைாக இல்லாத ெதில்கள் அல்லது உங்களிடமிருந்து எந்த ெதிலுை் கிமடக்காதது 

உங்கள் SBM பேக்யூெட் ் கிபெடிட் காெட்ு கணக்மக ைங்கியால் தடுக்க அல்லது 

நிறுத்துைதற்கு ைழிைகுக்கலாை்.  SBM ொதுகாக்கெ்ெட்ட கடன் அடம்ட மீதான பகாடுக்கல் 

ைாங்கல்கள், அந்த பநெத்தில் அடம்டக் கணக்கில் ெயன்ெடுத்தெ்ெடாத பைாத்த கடன் 

ைெை்பு ைமெ ைடட்ுபை அனுைதிக்கெ்ெடுை். 

5.18 கிபெடிட ்காெம்ட ைழங்கெ்ெட்ட பததியிலிருந்து 30 நாடக்ளுக்கு பைல் ைாடிக்மகயாளொல் 

பேயல்ெடுத்தெ்ெடாவிடட்ால், ஒரு முமற கடவுேப்ோல் (OTP) அடிெ்ெமடயிலான 

ஒெ்புதமல ைங்கி பெற பைண்டுை். PIN உருைாக்கை், ெெிைெத்்தமன கடட்ுெ்ொடம்ட 

ைாற்றியமைத்தல், ஊடாடுை் குெல் ெதில், ைாடிக்மகயாளெ ் பேமை மையத்திற்கு ெதிவு 

பேய்யெ்ெட்ட அமழெ்பு ைற்றுை் எஸ்எை்எஸ் பொன்ற கிபெடிட் காெம்டெ் 

ெயன்ெடுத்துைதற்கான பநாக்கத்மதக் குறிக்குை் ைாடிக்மகயாளொல் பதாடங்கெ்ெட்ட 

பேயல்முமற பேயல்ெடுத்தலாக கருதெ்ெடலாை். 

காெம்ட பேயல்ெடுத்துைதற்கு ஒெ்புதல் பெறெ்ெடவில்மல என்றால், 

ைாடிக்மகயாளெிடமிருந்து உறுதிெ்ெடுத்தல் பகாெிய பததியிலிருந்து ஏழு பைமல 

நாடக்ளுக்குள் ைங்கி கிபெடிட் காெட்ு கணக்மக எந்த பேலவுை் இல்லாைல் மூட பைண்டுை். 

புதுெ்பிக்கெ்ெட்ட அல்லது ைாற்றெ்ெட்ட அடம்டயின் விஷயத்தில், பேயலிழந்த 

அடம்டமய மூடுைது அடம்டதாெொல் அமனத்து நிலுமைத ் பதாமககமளயுை் 

பேலுதத்ுைதற்கு உட்ெட்டது. 

 

6. SBM பாதுகாக்கப்பட்ட கிரரடிட் காரட்ு மை்றும் SBM/பங்குாளர ் பயன்பாட்டிை்கான 

அடடயாள ெரிபார்ப்பு 

6.1 ெயன்ொடம்டெ் ெயன்ெடுத்த ைற்றுை்/அல்லது அணுகுைதற்கு உங்களுக்கு விருெ்ெைான 

அங்கீகாெ பொறிமுமறமய (ெபயாபைட்ெிக் பூடட்ு அல்லது ஆெ் PIN) மூலை் பேயலியில் 

உங்கமள அங்கீகெித்த பிறகு ைடட்ுபை ொதுகாெ்ொன சூழலில் ெெிைெத்்தமனகமள 



தூய்மை இந்தியா இயக்கை் பெற்ற கிபெடிட் காெட்ு எை்ஐடிசி ைற்றுை் காெட்ு 

மைத்திருெ்பொெ ்ஒெ்ெந்தை் 

 
 

பைற்பகாள்ள முடியுை் என்ெமத நாங்கள் உறுதி பேய்துள்பளாை்.  ஒரு காெட்ு 

உறுெ்பினொக, SBM பேக்யூெட்் கிபெடிட ் காெட்ு ெெிைெத்்தமனகளின் அை்ேங்கள் ைற்றுை் 

தாக்கை் ெற்றி நீங்கள் அறிந்திருக்க பைண்டுை், ஏபனனில் பேயலியில் ைற்றுை் 

பைறுவிதைாக உங்கள் பேயல்களுக்கு நீங்கள் பொறுெ்ொவீெக்ள்.  

6.2 அங்கீகெிக்கெ்ெடாத அணுகமலத் தடுக்க, ெயன்ொடட்ு PIN அல்லது மகபெமக பூடட்ு 

மூலை் ெயன்ொடட்ு அணுகமலெ் ொதுகாக்கவுை். பைலுை், SBM ொதுகாக்கெ்ெட்ட கடன் 

அடம்டமய ொதுகாெ்ொன முமறயில் ெயன்ெடுத்துைதற்கு உங்களுக்கு உதவுைதற்காக, 

SBM ொதுகாக்கெ்ெட்ட கடன் அடம்டக்கான தனிெ்ெட்ட அமடயாள இலக்கை் (SBM 

ொதுகாக்கெ்ெட்ட கடன் அடம்ட PIN) ைழங்கெ்ெடுை். SBM ொதுகாக்கெ்ெட்ட கிபெடிட ்காெட்ு 

PIN ஐ நீங்கள் பேயலியிலிருந்து உருைாக்கலாை், பின்னெ ் எந்த பநெத்திலுை் 

ெயன்ொட்டிலிருந்து நீங்கள் அமத ைாற்றலாை். 

 

6.3 ெபயாபைட்ெிக் பூடட்ு அல்லது ஆெ் PIN ஆெ்-க்கான அணுகமல ைழங்குகிறது, பைலுை் ஆெ் 

PINன் இன் ெயன்ொடு, இெகசியத்தன்மை ைற்றுை் ொதுகாெ்பு ைற்றுை் இந்த ஆெ் PINஐெ் 

ெயன்ெடுத்தி காெட்ு கணக்கில் உள்ளிடெ்ெட்ட அமனத்து ஆெட்ெக்ள் ைற்றுை் தகைல் 

ைாற்றங்களுக்கான முழு பொறுெ்மெ நீங்கள் ஏற்றுக்பகாள்கிறீெக்ள். 

6.4 தயவு பேய்து உங்கள் ஆெ் PIN அல்லது MPIN அல்லது SBM ொதுகாக்கெ்ெட்ட கிபெடிட ்காெட்ு 

PIN ஐ எைருடனுை் ெகிெ பைண்டாை் அல்லது மூன்றாை் தெெ்பினெ ் அமத அணுகக்கூடிய 

ைமகயில் பேமிக்க பைண்டாை். PIN ஆல் அங்கீகெிக்கெ்ெட்ட ெெிைெத்்தமனகள் ைற்றுை் 

அறிவுறுத்தல்கமள பைற்பகாள்ைதற்கு ைங்கிக்கு நீங்கள் அங்கீகாெை் 

அளிக்கெ்ெடட்ுள்ளது, பைலுை் அமத திருை்ெெ் பெறக்கூடாது. 

6.5 ஆன்மலன் ைாங்குதல்களுக்கு, ேெிொெெ்்பு / அங்கீகாெை் ொதுகாெ்ொனது ைடட்ுைல்ல, 

ைேதியானது என்ெமத நாங்கள் உறுதி பேய்துள்பளாை். காெட்ு உறுெ்பினொக, பின்ைருை் 

முமறமயெ் ெயன்ெடுதத்ி உங்கள் ஆன்மலன் ைாங்குதல்கமள அங்கீகெிக்கலாை்: 

6.5.1 ஒரு முமற கடவுேப்ோல் (OTP): OTP ஐெ் ெயன்ெடுத்தி உங்கமள உறுதிெ்ெடுத்த 

விருை்பினால், ைாங்குதலின் பொது நீங்கள் எெ்பொதுை் OTP ஐக் பகாெலாை், அதன் 

அடிெ்ெமடயில் உங்கள் ெதிவு பேய்யெ்ெட்ட பைாமெல் எண்ணில் அனுெ்ெெ்ெட்ட 

OTP ஐெ் ெயன்ெடுத்தி ெெிைெத்்தமன அங்கீகெிக்கெ்ெடுை். SBM ொதுகாக்கெ்ெட்ட 

கிபெடிட ்காெட்ு PIN இன் ொதுகாெ்மெெ் பெணுைதற்கு நீங்கள் எல்லா பநெங்களிலுை் 

பொருத்தைான அமனத்து நடைடிக்மககமளயுை் எடுக்க பைண்டுை். ொதுகாெ்புத் 

பதமைெ்ொடுகமள நீங்கள் கமடெ்பிடிக்கத் தைறினால், ைங்கிக்கு ஒரு பொறுெ்பு 

ஏற்ெடலாை், ைங்கி, அதன் முழுமையான விருெ்ெெ்ெடி, தற்பொதுள்ள SBM 

ொதுகாக்கெ்ெட்ட கிபெடிட் காெட்ின் மீது புதிய SBM ொதுகாக்கெ்ெட்ட கிபெடிட் 

காெட்ு PIN ஐ ைழங்கலாை் அல்லது ெயன்ொட்டிலிருந்து ஒரு புதிய SBM 

ொதுகாக்கெ்ெட்ட கிபெடிட் காெட்ு PIN ஐ உருைாக்குைாறு உங்கமளக் பகடக்லாை்.  

6.6 ஏபதனுை் ேந்தாக்கள் அல்லது பதாடெ ் பகாடுெ்ெனவுகளுக்கு உங்கள் SBM 

ொதுகாக்கெ்ெட்ட கடன் அடம்டமய நீங்கள் பேெத்்திருந்தால், இந்த பேமைகளுக்கான 

ெதிவு ைற்றுை்/அல்லது முதல் பகாடுக்கல் ைாங்கல் பிெிவு 6.5 இல் ைழங்கெ்ெடட்ுள்ள 

பைற்ெடி முமறமயெ் ெயன்ெடுத்தி அங்கீகெிக்கெ்ெடுை். அடுத்தடுத்த ெெிைெத்்தமனகள் 

அங்கீகெிக்கெ்ெடாது ைற்றுை் முதல் ேெிொெெ்்பின் அடிெ்ெமடயில் ைடட்ுபை 

அங்கீகெிக்கெ்ெடுை். எந்த பநெத்திலுை் உங்கள் ேந்தா திட்டத்மத ைாற்ற விருை்பினால், 

ைணிகெக்ளின் ைமலத்தளை் அல்லது ெயன்ொட்டிலிருந்து பநெடியாகே ் பேய்யலாை். 

ேந்தாக்கள் / பதாடெ ் பகாடுெ்ெனவுகள் ஏற்ொடு ெிேெை்் ைங்கியால் நிெண்யிக்கெ்ெட்ட 

பின்ைருை் நிெந்தமனகளுக்கு உட்ெட்டது என்ெமத நீங்கள் கைனத்தில் பகாள்ள 

பைண்டுை், அமை அை்ைெ்பொது திருத்தெ்ெடலாை்.  

6.6.1 இந்த ேந்தாக்கள் / பதாடெே்ச்ியான பகாடுெ்ெனவுகளில் ஏபதனுை் ைாற்றை் 

பேய்ைதற்கு பிெிவு 6.5 இல் குறிெ்பிடெ்ெடட்ுள்ள பைற்கண்ட முமறமயெ் 

ெயன்ெடுத்தி அங்கீகாெை் பதமைெ்ெடுை். 

6.6.2 இந்த ேந்தாக்கள் / பதாடெே்ச்ியான பகாடுெ்ெனவுகளுக்கான அதிகெடே் 

அனுைதிக்கெ்ெட்ட ைெை்பு ₹15000 ஆகுை். பைற்கூறெ்ெட்ட பகாடுெ்ெனவுகளுக்காக 

ெதிவு பேய்யுை் பொது, ேந்தா / பதாடெே்ச்ியான பகாடுெ்ெனவுகள் ஏற்ொட்டின் 



தூய்மை இந்தியா இயக்கை் பெற்ற கிபெடிட் காெட்ு எை்ஐடிசி ைற்றுை் காெட்ு 

மைத்திருெ்பொெ ்ஒெ்ெந்தை் 

 
 

பேல்லுெடியாகுை் காலெ்ெகுதிக்கு உங்கள் SBM ொதுகாக்கெ்ெட்ட கடன் அடம்டக்கு 

அறவிடெ்ெடுை் ைெை்பிற்குள் ஒரு நிமலயான ரூொய் பெறுைதி அல்லது ைாறுை் 

ைெை்மெ நீங்கள் அமைக்க முடியுை். 

6.6.3 உங்கள் SBM ொதுகாக்கெ்ெட்ட கடன் அடம்டக்கு அறவிடெ்ெடுை் பதாமகக்கு 

குமறந்தது 24 ைணித்தியாலங்களுக்கு முன்னொகபைனுை் பகாடுக்கல் 

ைாங்கலுக்கு முந்மதய அறிவிெ்பு உங்களுக்கு ைழங்கெ்ெடுை். இந்த ைமகயான 

கட்டண ஏற்ொடட்ுக்கு ெதிவு பேய்யுை் பொது நீங்கள் ைழங்கிய உங்களுக்கு 

விருெ்ெைான தகைல்பதாடெப்ு முமறயில் ெெிைெத்்தமனக்கு முந்மதய அறிவிெ்பு 

உங்களால் பெறெ்ெடுை். 

6.6.4 இந்த ெெிைெத்்தமனக்கு முந்மதய அறிவிெ்பில் ைணிகெின் பெயெ,் ெெிைெத்்தமன 

பதாமக, அைெக்ள் ைசூலிக்கெ்ெடுை் பததி/பநெை், ெெிைெத்்தமனயின் குறிெ்பு எண் 

ைற்றுை் கட்டணத்திற்கான காெணை் (ேந்தா / பதாடெே்ச்ியான கட்டண ஏற்ொடம்ட 

ெதிவு பேய்யுை் பொது காெட்ு உறுெ்பினொல் ைழங்கெ்ெடுை்) ஆகியமை இருக்குை். 

6.6.5 ெெிைெத்்தமனக்கு முந்மதய அறிவிெ்மெெ் பெற்றவுடன், அந்த ெெிைெத்்தமனக்கு 

ெணை் பேலுதத்ுைமதத் தவிெெ்்ெதற்கான ைேதி அடம்ட உறுெ்பினருக்கு இருக்குை். 

நீங்கள் விலக பதெவ்ுபேய்தால், பிெிவு 6.5 இல் ைழங்கெ்ெட்ட முமறமயெ் 

ெயன்ெடுத்தி பேயல் அங்கீகெிக்கெ்ெட பைண்டுை். அத்தமகய விலகுைதற்கான 

அறிவிெ்மெெ் பெற்றவுடன், குறிெ்பிட்ட ெெிைெத்்தமன ொதிக்கெ்ெடாைல் 

இருெ்ெமதயுை், அடுத்தடுத்த பதாடெே்ச்ியான ெெிைெத்்தமனகள் ொதிக்கெ்ெடாைல் 

இருெ்ெமதயுை் ைங்கி உறுதி பேய்ய பைண்டுை். நீங்கள் விருை்புை் தகைல்பதாடெப்ு 

முமறக்கு அமத உறுதிெ்ெடுத்த ைங்கி உங்களுக்கு ஒரு அறிவிெ்மெ அனுெ்புை். 

6.6.6 உங்கள் போந்த விருெ்ெெ்ெடி, ெயன்ொடு அல்லது இமணயதளை் மூலை் இந்த 

ேந்தா/பதாடெே்ச்ியான கட்டண ஏற்ொடம்ட திருை்ெெ் பெற/ ெத்து பேய்ய 

உங்களுக்கு விருெ்ெை் இருக்குை். அத்தமகய திருை்ெெ் பெறுதல் / திருை்ெெ் பெறுதல் 

உட்பிெிவில் பகாடுக்கெ்ெடட்ுள்ள முமறமயெ் ெயன்ெடுத்தி அங்கீகெிக்கெ்ெடுை் 

6.7 இந்த ேந்தாக்கள் / பதாடெே்ச்ியான பகாடுெ்ெனவுகளிலிருந்து எந்தபைாரு திருை்ெெ் 

பெறுதல் / திருை்ெெ் பெறுதல் அந்த குறிெ்பிட்ட ஏற்ொட்டிற்கான அடுத்தடுத்த 

ெெிைெத்்தமனகமள ைங்கி பேயலாக்காது / பேயல்ெடுத்தாது. இருெ்பினுை், எந்தபைாரு 

மெெ்மலன் ெெிைெத்்தமனகளுை் ொதிக்கெ்ெடுை் என்ெமத நீங்கள் கைனிக்கலாை். 

"மெெ்மலன் ெெிைெத்்தமனகள்" என்ெது ெெிைெத்்தமன முன் அறிவிெ்புகள் காெட்ு 

உறுெ்பினருக்கு அனுெ்ெெ்ெட்ட ெெிைெத்்தமனகமளக் குறிக்குை், பைலுை் விலகல் ைேதி 

ெயன்ெடுத்தெ்ெடவில்மல, இருெ்பினுை் ெெிைெத்்தமன எேே்ெிக்மக காெட்ு 

உறுெ்பினருக்கு அனுெ்ெெ்ெடுைதற்கு அல்லது பெறுைதற்கு முன்பு கட்டண ஏற்ொடம்ட 

திருை்ெெ் பெற காெட்ு உறுெ்பினெ ்பதெவ்ு பேய்தாெ.் 

6.7.1 இந்த ேந்தாக்கள் / பதாடெே்ச்ியான ெணை் பேலுத்துை் ஏற்ொடம்டெ் பெறுைதற்கு 

உங்களிடமிருந்து எந்தக் கட்டணமுை் விதிக்கெ்ெடாது அல்லது ைசூலிக்கெ்ெடாது. 

 

7. அட்டட உறுப்பினடர மீறுதல், ஒப்படடத்தல் மை்றும் நிறுத்துதல் / திரும்பப் 

ரபறுதல் 

7.1 உமடெ்பு ஏற்ெடுத்து: 

எந்தபைாரு காெட்ு உறுெ்பினருை் இந்த விதிமுமறகளில் ஏபதனுை் ஒன்மற மீறினால்: 

7.1.1 இந்த விதிமுமறகளின் பைறு எந்த ஏற்ொடுை் இருந்தபொதிலுை், அத்தமகய 

மீறலின் விமளைாக பநெடியாகபைா அல்லது ைமறமுகைாகபைா ஏற்ெடுை் 

எந்தபைாரு இழெ்புக்குை் காெட்ு உறுெ்பினெ ்பொறுெ்பெற்க பைண்டுை்; ைற்றுை் 

7.1.2 அடம்ட உறுெ்பினெிடமிருந்து நிலுமையில் உள்ள அமனத்து பதாமககமளயுை், 

அத்தமகய பகாெிக்மக பததியில் பேலுத்த பைண்டிய அல்லது 

பேலுத்தெ்ெடாவிட்டாலுை், பகாெிக்மகயின் பெெில் காெட்ு உறுெ்பினெ ் பேலுத்த 

பைண்டுை். 

 



தூய்மை இந்தியா இயக்கை் பெற்ற கிபெடிட் காெட்ு எை்ஐடிசி ைற்றுை் காெட்ு 

மைத்திருெ்பொெ ்ஒெ்ெந்தை் 

 
 

7.2 அடம்ட மைத்திருெ்ெைமெ ஒெ்ெமடெ்ெதற்கான நமடமுமற - உெிய அறிவிெ்பு 

7.2.1 1800 209 9335/1800 1033 817 என்ற எைது ைாடிக்மகயாளெ ் பேமைக் குழுமை 

அமழெ்ெதன் மூலபைா அல்லது customercare@sbmbank.co.in  அல்லது 

ெயன்ொட்டிலிருந்து எங்களுக்கு மின்னஞ்ேல் அனுெ்புைதன் மூலபைா உங்கள் SBM 

ொதுகாக்கெ்ெட்ட கடன் அடம்ட கணக்மக எந்த பநெத்திலுை் மூடலாை். உங்கள் SBM 

ொதுகாக்கெ்ெட்ட கிபெடிட் காெட்ுடன் இமணக்கெ்ெட்ட முழு காெட்ு நிலுமைத ்

பதாமககள் ைற்றுை் கடன்கள் / EMI ைேதிகள் (பொருந்தினால் ைற்றுை்/அல்லது 

பெறெ்ெட்டால்) உடனடியாக நிலுமையில் இருக்குை். 

7.2.2 காெட்ு மூடல் பகாெிக்மகமயத் பதாடங்குைதற்கு முன்பு ைாடிக்மகயாளெக்ள் 

தங்கள் கிபெடிட ் காெட்ில் நிலுமையில் உள்ள பதாமகமய பேலுத்துைாறு 

பகடட்ுக்பகாள்ளெ்ெடுகிறாெக்ள். 

கிபெடிட ்காெட்ில் நிலுமையில் உள்ள பதாமகமய பேலுத்துைதற்கு முன்பு காெட்ு மூடல் 

பதாடங்கெ்ெட்டால், கிபெடிட் காெட்ில் நிலுமையில் உள்ள பதாமகமய (ைட்டி ைற்றுை் 

கட்டணங்கள் ஏபதனுை் இருந்தால்) மீடக் கிபெடிட் காெட்ுடன் பதாடெப்ுமடய அமனத்து 

நிமலயான மைெ்புகமளயுை் ைங்கி கமலக்குை். அத்தமகய கமலெ்பு நிமலயான 

மைெ்புதப்தாமகமய முதிெவ்ுக்கு முன்பெ திருை்ெெ் பெறுைதாகக் கருதெ்ெடுை் ைற்றுை் 

நிமலயான மைெ்புதப்தாமககளுக்கு ைட்டி விகிதத்தில் 1% ைமெ அெொதை் 

விதிக்கெ்ெடுை். 

கிபெடிட ் காெட்ில் நிலுமையில் உள்ள பதாமகமய ேெிபேய்த பிறகு மீதமுள்ள பதாமக 

ைற்றுை் முன்கூட்டிபய திருை்ெெ் பெறுைதற்கான அெொதை் ஆகியமை 

ைாடிக்மகயாளருக்கு திருெ்பித் தெெ்ெடுை். 

*முதிெவ்ுத் திகதிக்கு முன்னெ ் மீளெ்பெறெ்ெட்ட கால மைெ்புக்களுக்கு ைட்டி ைங்கியில் 

மைெ்புதப்தாமக தங்கியிருந்த பதாமக ைற்றுை் காலெ்ெகுதிக்கு பொருந்தக்கூடிய 

விகிதத்தில் பேலுத்தெ்ெடுை், ஒெ்ெந்த விகிதத்தில் அல்ல. பைலுை், குமறந்தெடே்ை் 7 

நாடக்ள் முடிைதற்குள் மைெ்புதப்தாமகமய முன்கூட்டிபய திருை்ெெ் பெறுை்பொது ைட்டி 

பேலுத்தெ்ெடாது. 

7.2.3 காெட்ு மூடெ்ெட்ட பிறகு பெறெ்ெடுை் எந்தபைாரு ெஃீெண்ட ்/ ெிைெே்லுை் உங்களுக்கு 

பதெிவிக்கெ்ெடுை் ைற்றுை் உெிமைமயே ் ேெிொெத்்த பிறகு ைாடிக்மகயாளெ ்

பேமையுடன் ெகிெெ்ெடட் கணக்கு எண்ணுக்கு மின்னணு முமறயில் திருெ்பித் 

தெெ்ெடுை். 

7.2.4 எந்தபைாரு காெணத்திற்காகவுை், குடுை்ெ அடம்ட உறுெ்பினெ ்அல்லது ைங்கியின் 

பைண்டுபகாளின் பெெில், தூய்மை இந்தியா இயக்கை் ொதுகாக்கெ்ெட்ட கிபெடிட் 

காெட்ு உறுெ்பினெ ் பெறுைதால் ஏற்ெடுை் அமனத்து கட்டணங்களுக்குை் காெட்ு 

உறுெ்பினெ ்பொறுெ்பெற்க பைண்டுை். 

7.2.5 உங்கள் SBM ொதுகாக்கெ்ெட்ட கிபெடிட் காெட்ு கணக்கு மூடெ்ெட்டவுடன், SBM 

ொதுகாக்கெ்ெட்ட கிபெடிட் காெட்ின் ேலுமககள் (பெறெ்ெட்ட அமனத்து நன்மைகள் 

ைற்றுை் பேமைகள், மீடக்ெ்ெடாத பைகுைதி புள்ளிகள் பொன்றமை உட்ெட) 

பேல்லாது என்ெமத நீங்கள் குறிெ்ொக ஒெ்புக்பகாள்கிறீெக்ள். அமத மீண்டுை் 

நிறுவுைது தானியங்கி அல்லது உதவியாளெ ்அல்ல ைற்றுை் ைங்கியின் விருெ்ெெ்ெடி 

ைடட்ுபை நமடபெறுை். 

7.2.6 தைறான ெயன்ொடம்டத் தவிெெ்்ெதற்கு, பஹாபலாகிொை், காந்தெ் துண்டு ைற்றுை் 

சிெ் ஆகியமை நிெந்தெைாக அழிக்கெ்ெடுைமத உறுதி பேய்யுை் தூய்மை இந்தியா 

இயக்கை் ொதுகாக்கெ்ெட்ட கடன் அடம்டமய அழிக்க அறிவுறுத்தெ்ெடுகிறது. 

7.2.7 உங்கள் SBM ொதுகாக்கெ்ெட்ட கடன் அடம்ட கணக்கு பதாடெெ்ான நிலுமைத ்

பதாமககள் ைற்றுை் நிலுமையில் உள்ள அமனத்து பதாமககமளயுை் ைங்கி 

பெற்றுக்பகாண்டால் ைாத்திெபை உங்கள் SBM ொதுகாக்கெ்ெட்ட கடன் அடம்ட 

கணக்கு மூடெ்ெடுை். 

7.3 அடம்ட உறுெ்பினெ ்ெதவிமய இெத்து பேய்ைதற்கான நமடமுமற 

உங்கள் SBM ொதுகாக்கெ்ெட்ட கிபெடிட ்காெட்ுக்கான உங்கள் அணுகல் எந்த பநெத்திலுை் 

முன் அறிவிெ்பு இல்லாைல் இெத்து பேய்யெ்ெடலாை் அல்லது திருை்ெெ் பெறெ்ெடலாை், 

mailto:customercare@sbmbank.co.in


தூய்மை இந்தியா இயக்கை் பெற்ற கிபெடிட் காெட்ு எை்ஐடிசி ைற்றுை் காெட்ு 

மைத்திருெ்பொெ ்ஒெ்ெந்தை் 

 
 

ைணிக அல்லது ொதுகாெ்பு காெணங்களுக்காக இது அைசியை் என்று நாங்கள் 

கருதினால், பின்ைருைனைற்மற உள்ளடக்கியது ஆனால் இமை ைடட்ுை் அல்ல: 

7.3.1 தாைதைான அல்லது நிொகெிக்கெ்ெட்ட பகாடுெ்ெனவுகள், எஸ்.பி.எை் 

ொதுகாக்கெ்ெட்ட கிபெடிட் காெம்ட முமறயற்ற முமறயில் ெயன்ெடுத்துைது ெிேெை்் 

ைங்கி ைற்றுை் அந்நிய பேலாைணி விதிகமள மீறுைதாக இருக்கலாை். 

7.3.2 தைறாக ைழிநடத்துை் அல்லது தைறான தகைல் / அடம்ட விண்ணெ்ெத்துடன் 

பகாடுக்கெ்ெட்ட ஆைணங்கள் 

7.3.3 உங்கள் ைாடிக்மகயாளமெ அறிந்து பகாள்ளுங்கள் (KYC) / ெணபைாேடி எதிெெ்்பு 

(AML) / ெயங்கெைாதத்திற்கு நிதியளிெ்ெமத எதிெத்்துெ் பொொடுதல் (CFT) 

ைழிகாடட்ுதல்களின் கீழ் பதமையான தகைல்கள் அல்லது ஆைணங்கமள 

ைழங்கத் தைறுதல். 

7.3.4 எந்தபைாரு அதிகாெை், நீதிைன்றை் அல்லது பதாழில்முமற அமைெ்பு அல்லது 

ேங்கத்தின் எந்தபைாரு சிவில் ைழக்கு அல்லது கிெிமினல் குற்றை் / 

நடைடிக்மககளில் ஈடுெடுதல்; ைற்றுை் 

7.3.5 தற்பொதுள்ள நிமலமைகள் / எதிெெ்ாொத சூழ்நிமலகள் காெணைாக கடன் 

ொலிசியில் ஏற்ெடுை் ைாற்றங்கள். 

எங்கள் அமைெ்பில் உங்கள் காெட்ு மூடெ்ெடவில்மல என்றால், உங்கள் SBM 

ொதுகாக்கெ்ெட்ட கிபெடிட் காெட்ு அறிக்மககமள உண்மையான நிலுமைத ்

பதாமகயுடன் நீங்கள் பதாடெந்்து பெறலாை். 

 

8. கட்டைங்கள் மை்றும் ரகாடுப்பனவுகள் 

ெணை் பேலுத்துை் பததியில் நீங்கள் பேலுத்த பைண்டிய சில கட்டணங்கள் இங்பக உள்ளன, 

அமை ெயன்ொட்டில் காட்டெ்ெடுை்: 

8.1. பொருடக்ள் ைற்றுை் / அல்லது பேமைகமள ைாங்குைதற்கான அளவு (Ecom/ POS). 

8.2. ஏடிஎை் திருை்ெெ் பெறுை் கட்டணை். 

8.3. எை்.ஐ.டி.சி.யில் குறிெ்பிடெ்ெடட்ுள்ளெடி ஏபதனுை் கட்டணை். 

8.4. 8.4 ைங்கியால் அை்ைெ்பொது தீெை்ானிக்கெ்ெடுை் குறிெ்பிட்ட ைமகயான 

நடைடிக்மககளுக்கு பேமைக் கட்டணங்கள் விதிக்கெ்ெடலாை். 

8.5. 8.5. அமனத்து ேட்டபூெை் ைெிகள், ேெக்கு ைற்றுை் பேமை ைெி (ஜி.எஸ்.டி) ைற்றுை் பிற ைெிகள் 

(எந்த விளக்கத்திலுை்) ஆகியமை எஸ்.பி.எை் ொதுகாக்கெ்ெட்ட கடன் அடம்ட பதாடெெ்ாக 

அல்லது பதாடெெ்ாக அெோங்கத்தால் அல்லது பிற அதிகாெத்தால் அை்ைெ்பொது 

விதிக்கெ்ெடலாை். 

8.6. ஒை்பைாரு பில்லிங் மீதுை் பகாடுக்கல் ைாங்கல் பததியிலிருந்து ைட்டி ைற்றுை் 

கட்டணங்கள் விதிக்கெ்ெடுை். 

8.7. எெிபொருள் நிமலயங்களில் பகாடுக்கல் ைாங்கல்கள்: எெிபொருள் நிமலயங்களில் 

பகாடுக்கல் ைாங்கல்கள்: எெிபொருளுக்கு ெணை் பேலுத்த நீங்கள் SBM பேக்யூெட் ்

கிபெடிட ் காெம்டெ் ெயன்ெடுத்துை்பொது, பொருந்தக்கூடிய கூடுதல் கட்டணை் 

விதிக்கெ்ெடுை். தயவு பேய்து ொெக்்கவுை் - அட்டைமண இல. 07 (MITC) 

8.8. SBM ொதுகாக்கெ்ெட்ட கடன் அடம்டமயெ் ெயன்ெடுத்துைதன் மூலை் கட்டணை் 

பேலுத்தெ்ெட்டவுடன் நீங்கள் ெணை் பேலுத்த பைண்டுை். முன்பு நிலுமையில் உள்ள 

பதாமக இருந்தால், அந்த பதாமககள் மீதுை் ைட்டி விதிக்கெ்ெடுை். 

8.9. கட்டணை் ேொேெியாக தினேெி இருெ்பு முமறயில் கணக்கிடெ்ெடுகிறது ைற்றுை் 

ைங்கியின் ெதிபைடுகளில் பேெக்்கெ்ெட்ட பததியிலிருந்து பொருடக்ள் அல்லது 

பேமைகமள ைாங்குைது பதாடெெ்ான கட்டணை் பின்ைருை் பததிகளில் ஏபதனுை் 

ஒன்றிலிருந்து விதிக்கெ்ெடுை். 

 



தூய்மை இந்தியா இயக்கை் பெற்ற கிபெடிட் காெட்ு எை்ஐடிசி ைற்றுை் காெட்ு 

மைத்திருெ்பொெ ்ஒெ்ெந்தை் 

 
 

8.10. உங்கள் பில் கிமடத்தவுடன், உங்கள் அறிக்மகயின்ெடி பைாத்த நிலுமைத் பதாமக (TAD) 

அல்லது குமறந்தெடே் நிலுமைத ்பதாமகமய (MAD) பேலுத்த நீங்கள் பதெவ்ு பேய்யலாை். 

மீதமுள்ள பதாமகமய அடுத்தடுத்த ைாதங்களுக்கு முன்பனாக்கி எடுத்துே ்பேல்லலாை். 

இந்த குமறந்தெடே் நிலுமைத் பதாமக: 

8.10.1 நிலுமையில் உள்ள பதாமகயில் 5% ைசூலிக்கெ்ெடுை்; பிளஸ் 

8.10.2 முந்மதய பேலுத்தெ்ெடாத குமறந்தெடே் பதாமக நிலுமைத் பதாமக ஏபதனுை் 

இருந்தால்; பிளஸ் 

8.10.3 கடன் ைெை்மெ மீறுை் எந்தபைாரு பதாமகயுை்; பிளஸ் 

8.10.4 நிலுமையில் உள்ள எந்தபைாரு தைமணகளின் (EMI) முழுத ் பதாமகயுை் 

(பொருந்தினால்/பொருந்தினால்) 

பைாத்த நிலுமைத ் பதாமக அல்லது குமறந்தெடே் நிலுமைத ் பதாமகமயத் தவிெ, 

குமறந்தெடே் நிலுமைத ் பதாமக ைற்றுை் பைாத்த நிலுமைத ் பதாமகக்கு இமடயில் ஒரு 

பதாமகமயயுை் நீங்கள் பேலுத்தலாை். தாைதைாக ெணை் பேலுத்துை் கட்டணங்கமளத் 

தவிெெ்்ெதற்காக ெணை் பேலுத்த பைண்டிய பததிக்கு முன்னெ ்ெணை் பேலுத்தெ்ெட பைண்டுை். 

8.11. பைாத்த நிலுமைத் பதாமக ரூ.100க்குை் குமறைாக இருந்தால், குமறந்தெடே் நிலுமைத ்

பதாமக பைாத்த நிலுமைத ்பதாமகக்குே ்ேைைாக இருக்குை், அதாைது ரூ.100. பின்ைருை் 

முமறகமளெ் ெயன்ெடுதத்ி பேயலி மூலை் நிலுமைத் பதாமகமய நீங்கள் பேலுத்தலாை்: 

8.11.1 UPI ைழியாக 

8.11.2 பநட் பெங்கிங் ைழியாக 

8.11.3 நீங்கள் ைங்கியின் இமணயத்தளை் - https://pay.billdesk.com/cardnet- instapay/sbmcard 

மூலைாகவுை் ெணை் பேலுத்தலாை் 

நீங்கள் டிஜிட்டல் பெபைண்டம்ட நை்புகிறீெக்ள் என்ெது எங்களுக்குத் பதெியுை், எனபை ெணை் 

அல்லது காபோமல மூலை் திருெ்பிே ்பேலுத்தல்கமள நாங்கள் ஏற்றுக்பகாள்ைதில்மல 

8.12. ஒை்பைாரு அடம்டதாெருக்குை் ஒரு கடன் ைெை்பு ஒதுக்கெ்ெடுை், இது எந்த பநெத்திலுை் 

மீறெ்ெடக்கூடாது. இருெ்பினுை், பைாத்த நிலுமைத் பதாமக பைாத்த கடன் ைெை்மெ விட 

அதிகைாக இருந்தால், அதிகெ்ெடியான பதாமகக்கு கூடுதல் கட்டணை் விதிக்கெ்ெடுை். 

8.13. 8.13 எஸ்.பி.எை் பேக்யூெட்் கிபெடிட் காெட்ு நிலுமைத ் பதாமகமய பேலுத்துைதற்காக 

காெட்ு உறுெ்பினொல் ைழங்கெ்ெட்ட கட்டண ோதனை் அல்லது அறிவுறுத்தல் 

ைதிக்கெ்ெடாவிட்டால், அல்லது அமத பேயல்ெடுதத் முடியாததால் உங்களிடை் திருெ்பித் 

தெெ்ெட பைண்டுை் என்றால், உங்களுக்கு எதிொக ேட்ட நடைடிக்மககமளத் 

பதாடங்குைதற்கான உெிமைமய ைங்கி பகாண்டுள்ளது ைற்றுை் அதன் போந்த 

விருெ்ெெ்ெடி கட்டணத்மத விதிக்குை் ைற்றுை்/அல்லது தற்காலிகைாக எஸ்பிஎை் 

ொதுகாக்கெ்ெட்ட கிபெடிட் காெம்ட தற்காலிகைாக முடக்குதல் / நிெந்தெைாக ெத்து 

பேய்யுை். தாைதைாக ெணை் பேலுத்துை் கட்டணங்கள் அல்லது ைங்கியால் 

தீெை்ானிக்கெ்ெடக்கூடிய பைறு ஏபதனுை் கட்டணங்கமளயுை் நீங்கள் பேலுதத் பைண்டுை். 

9 ரதாடலந்துகபான, திருடப்பட்ட அல்லது தைைாகப் பயன்படுத்தப்பட்ட கிரரடிட் 

காரட்ுகள்/ரதாடலந்த ரதாடலகபசி 

9.1 SBM ொதுகாக்கெ்ெட்ட கடன் அடம்டயின் இழெ்பு, திருடட்ு அல்லது தைறான ெயன்ொடு 

ஏற்ெட்டால் பின்ெற்ற பைண்டிய நமடமுமறகள் 

9.1.1 உங்கள் SBM ொதுகாக்கெ்ெட்ட கடன் அடம்ட பதாமலந்துவிட்டால், 

களைாடெ்ெடட்ுவிட்டால், பதாமலந்து பொயிருந்தால், அல்லது SBM 

ொதுகாக்கெ்ெட்ட கடன் அடம்ட PIN ேைெேை் பேய்யெ்ெடட்ிருந்தால், இமத 

உடனடியாக பேயலியில் புகாெளிக்கவுை் அல்லது 18002099335 / 18001033817 இல் 

அமழக்கவுை் அல்லது customercare@sbmbank.co.in. இல் எங்களுக்கு மின்னஞ்ேல் 

அனுெ்ெவுை். உங்கள் SBM ொதுகாக்கெ்ெட்ட கிபெடிட ் காெட்ு பதாமலந்து 

https://ind01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https://pay.billdesk.com/cardnet-instapay/sbmcard&data=05|02||45f869e71eb44f79253408dd7cdfc473|6bd8a93104434d5685b64fc11bd8d1b5|0|0|638804022689019388|தெரியாத|TWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ==|0|||&sdata=RbjX3Lflb1vRHN6lUIkWosZs7mSVNYHMoT3EDSWC9yA=&reserved=0
https://ind01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https://pay.billdesk.com/cardnet-instapay/sbmcard&data=05|02||45f869e71eb44f79253408dd7cdfc473|6bd8a93104434d5685b64fc11bd8d1b5|0|0|638804022689019388|தெரியாத|TWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ==|0|||&sdata=RbjX3Lflb1vRHN6lUIkWosZs7mSVNYHMoT3EDSWC9yA=&reserved=0
mailto:customercare@sbmbank.co.in.


தூய்மை இந்தியா இயக்கை் பெற்ற கிபெடிட் காெட்ு எை்ஐடிசி ைற்றுை் காெட்ு 

மைத்திருெ்பொெ ்ஒெ்ெந்தை் 

 
 

பொயிருந்தால், நீங்கள் ெயன்ொட்டில் காெம்ட தற்காலிகைாக முடக்கலாை். 

9.1.2 உங்கள் SBM ொதுகாக்கெ்ெட்ட கடன் அடம்ட பதாமலந்து அல்லது 

களைாடெ்ெட்டால், நீங்கள் பதாமலந்து பொன அல்லது களைாடெ்ெட்ட SBM 

ொதுகாக்கெ்ெட்ட கடன் அடம்டமய ெயன்ொட்டில் தடுக்கலாை் ைற்றுை் நீங்கள் ஒரு 

புதிய அடம்டமயெ் பெற பதெிவு பேய்யலாை், பின்னெ ் அது உங்களுக்கு 

அனுெ்ெெ்ெடுை். நீங்கள் ெயன்ொட்டில் SBM ொதுகாக்கெ்ெட்ட கிபெடிட் காெட்ு PIN ஐ 

மீட்டமைக்கலாை். 

9.1.3 ெதிவு பேய்யெ்ெடட் பைாமெல் எண்ணுடன் கூடிய பைாமெல் பொன் 

பதாமலந்துவிட்டால் அல்லது திருடெ்ெட்டால், உடனடியாக 18002099335 / 18001033817 

ஐ அமழெ்ெதன் மூலை் பதெிவிக்கவுை். 

9.1.4 SBM ொதுகாக்கெ்ெட்ட கடன் அடம்ட அல்லது பதாமலபெசி திருடெ்ெட்டதாக முதல் 

தகைல் அறிக்மகமய (எஃெ்.ஐ.ஆெ)் ெதிவு பேய்ைதன் மூலை் காைல்துமறக்கு புகாெ ்

பேய்யுங்கள் ைற்றுை் பகாெெ்ெடுை் பொது அதன் நகமல எங்களுடன் ெகிெந்்து 

பகாள்ளுங்கள். 

9.1.5 உங்கள் ெதிவு பேய்யெ்ெட்ட பைாமெல் எண் அல்லது மின்னஞ்ேல் முகைெிமய 

ைாற்றினால், உடனடியாக customercare@sbmbank.co.in  க்கு மின்னஞ்ேல் மூலை் 

அல்லது அருகிலுள்ள SBM ைங்கிக் கிமளகளில் ஏபதனுை் ஒன்மறெ் 

ொெம்ையிடுைதன் மூலை் எங்களுக்கு அறிவிக்கவுை். 

9.2 பிெிவு 10.1 இன் விஷயத்தில் காெட்ு மைத்திருெ்ெைெின் பொறுெ்பு 

9.2.1 நீங்கள் பெருை் அலட்சியத்துடன் பேயல்ெட்டாவிட்டால், இழெ்மெ எங்களுக்குத் 

பதெிவித்த பிறகு, SBM ொதுகாக்கெ்ெட்ட கிபெடிட ் காெட்ின் எந்தபைாரு தைறான 

ெயன்ொட்டிற்குை் நீங்கள் பொறுெ்பெற்க ைாட்டீெக்ள். 

9.2.2 உங்கள் ஒெ்புதல் அல்லது அறிவுடன் அல்லது அடம்ட / பதாமலபெசி இழெ்பு ெற்றி 

எங்களுக்குத் பதெிவிெ்ெதற்கு முன்பு நடந்த எந்தபைாரு தைறான ெயன்ொட்டின் 

காெணைாக ஏற்ெடுை் அமனத்து இழெ்புகளுக்குை் நீங்கள் பொறுெ்பெற்க 

பைண்டுை். 

உங்கள் SBM ொதுகாக்கெ்ெட்ட கிபெடிட ் காெட்ு PIN, App PIN ைற்றுை் MPIN ஆகியைற்மற 

யாருடனுை் ெகிெ பைண்டாை்! 

 

10 கடடம 

10.1. ைங்கியின் கடட்ுெ்ொட்டில் உள்ள முமறமை பேயலிழெ்பு அல்லது பேயலிழெ்பு 

காெணைாக உங்களுக்கு ஏற்ெடுை் பநெடி இழெ்புகளுக்கு ைங்கி பொறுெ்பெற்குை். 

10.2. எை்ைாறாயினுை், ெெிைெத்்தமன பேயல்ெடுத்தெ்ெடாதது அல்லது குமறொடுள்ள 

பேயலாக்கத்திற்கான ைங்கியின் பொறுெ்பு அேல் பதாமக ைற்றுை் ைட்டி இழெ்பு 

ஆகியைற்றுடன் ைடட்ுெ்ெடுத்தெ்ெடட்ுள்ளது, இது தற்பொமதக்கு நமடமுமறயில் 

உள்ள ேட்டங்களுக்கு உட்ெட்டது. 

 

11 ரபாறுப்டப விலக்குதல் 

11.1 ைங்கிக்கு கிமடக்குை் தீெவ்ுகள் ைற்றுை் இந்த விதிமுமறகளுக்கு ொெெடே்ை் இல்லாைல், 

இைற்றிலிருந்து பநெடியாகபைா அல்லது ைமறமுகைாகபைா எழுை் எந்தபைாரு இழெ்பு 

அல்லது பேதை் பதாடெெ்ாக காெட்ு உறுெ்பினருக்கு ைங்கி எந்தெ் பொறுெ்புை் இருக்காது: 

11.1.1 ைழங்கெ்ெட்ட எந்தபைாரு பொருடக்ள் அல்லது பேமைகளில் ஏபதனுை் 

குமறொடு. 

11.1.2 தூய்மை இந்தியா இயக்கத்தால் ொதுகாக்கெ்ெட்ட கடன் அடம்டமய 

ைதிக்கபைா அல்லது ஏற்றுக்பகாள்ளபைா எந்தபைாரு நெருை்/ைணிக 

நிறுைனமுை் ைறுத்தல். 

11.1.3 எந்த கணினி முமனயதத்ின் பேயலிழெ்பு. 

mailto:customercare@sbmbank.co.in


தூய்மை இந்தியா இயக்கை் பெற்ற கிபெடிட் காெட்ு எை்ஐடிசி ைற்றுை் காெட்ு 

மைத்திருெ்பொெ ்ஒெ்ெந்தை் 

 
 

11.1.4 ஒரு அடம்ட உறுெ்பினமெத் தவிெ பைறு எந்த நெொலுை் ெெிைெத்்தமன 

அறிவுறுத்தல்கமள ைழங்குதல். 

11.1.5 உங்கள் SBM ொதுகாக்கெ்ெட்ட கடன் அடம்டமய ைங்கியின் 

அதிகாெைளிக்கெ்ெட்ட அல்லது அதன் பிெதிநிதிகமளத் தவிெ பைறு எைெிடமுை் 

ஒெ்ெமடத்தல். 

11.1.6 தூய்மை இந்தியா இயக்கத்தின் ொதுகாக்கெ்ெட்ட கடன் அடம்டயில் 

குறிெ்பிடெ்ெடட்ுள்ள காலாைதியாகுை் பததிக்கு முன்னதாக எஸ்.பி.எை் 

ொதுகாக்கெ்ெட்ட கடன் அடம்டமய ஒெ்ெமடெ்ெதற்குை் பகாருைதற்குை் 

பகாள்முதல் பேய்ைதற்குை் ைங்கி தனது உெிமைமயெ் ெயன்ெடுத்துகிறது. 

11.1.7 ைங்கி ைற்றுை்/அல்லது எந்தபைாரு SBM ொதுகாக்கெ்ெட்ட கடன் அடம்ட ைற்றுை் 

பதாடெப்ுமடய அடம்டக் கணக்மகயுை் நிறுத்துைதற்கான அதன் உெிமைமயெ் 

ெயன்ெடுத்துதல்; அல்லது 

11.1.8 SBM ொதுகாக்கெ்ெட்ட கிபெடிட ் காெம்ட மீண்டுை் மகயகெ்ெடுத்தியதால் 

ைற்றுை்/அல்லது, அமத திருை்ெெ் பெறுைதற்கான எந்தபைாரு பகாெிக்மகயுை் 

அல்லது SBM ொதுகாக்கெ்ெட்ட கிபெடிட் காெம்ட ைதிக்க அல்லது ஏற்றுக்பகாள்ள 

எந்தபைாரு ைணிக ஸ்தாெனமுை் ைறுத்ததால் ஏற்ெட்டதாகக் கூறெ்ெடுை் 

உங்கள் கடன் தன்மை ைற்றுை் நற்பெயருக்கு ஏபதனுை் காயை். 

11.2 SBM ொதுகாக்கெ்ெட்ட கிபெடிட ் காெட்ுக்கு விண்ணெ்பிக்குை் பொது நீங்கள் ைழங்கிய 

ெதிவு பேய்யெ்ெட்ட பைாமெல் பதாமலபெசி எண் அல்லது மின்னஞ்ேல் மூலை் 

விழிெ்பூட்டல்கமளெ் பெறுைதற்கான ைேதி, ைங்கியால் அல்லது பைறுவிதைாக 

ஈடுெடுத்தெ்ெட்ட பேமை ைழங்குநெக்ளால் ைழங்கெ்ெட பைண்டிய உள்கட்டமைெ்பு, 

இமணெ்பு ைற்றுை் பேமைகமளெ் பொறுத்தது என்ெமத நீங்கள் ஒெ்புக்பகாள்கிறீெக்ள். 

 

12 ரதாகுப்புகள் 

12.1 நிலுமைத ் பதாமகயில் நீங்கள் ெணை் பேலுத்தத் தைறினால், ொெெடே்மின்றி, இந்த 

விதிமுமறகள், எை்ஐடிசி ைற்றுை்/அல்லது பொருந்தக்கூடிய ேட்டங்களில் தனக்குக் 

கிமடக்குை் அமனத்து அல்லது ஏபதனுை் உெிமைகள் ைற்றுை் தீெவ்ுகமளெ் ெயன்ெடுத்துை் 

என்ெமத நீங்கள் ஒெ்புக்பகாள்கிறீெக்ள். 

12.2 ெணை் பேலுத்த பைண்டிய பததிக்கு அெ்ொல் குமறந்தெடே்ை் குமறந்தெடே் நிலுமைத ்

பதாமகமய நீங்கள் பேலுத்தவில்மல என்றால், SBM ொதுகாக்கெ்ெட்ட கிபெடிட் காெட்ு RBI 

ஆல் அங்கீகெிக்கெ்ெட்ட கடன் தகைல் நிறுைனங்களுக்கு (CICs) ைங்கியால் குற்றைாளி 

என்று பதெிவிக்கெ்ெடுை். குமறந்தெடே் நிலுமைத் பதாமகமய பேலுத்தாதது கிபெடிட ்

காெட்ு பேமைகமள நிறுத்துைதற்கு ைழிைகுக்குை். 

12.3 கடன் தகைல் நிறுைனங்களுக்கு (CICs) புகாெளித்தவுடன், அறிக்மகமய திருை்ெெ் 

பெறுைதில்மல. 

எை்ைாறாயினுை், நிலுமைத் பதாமகமய நீங்கள் பேலுத்தினால், இந்தத் தகைல் இருைாெ 

அடிெ்ெமடயில் கடன் தகைல் நிறுைனங்களுடன் (CICs) ெகிெை்தற்காக ைங்கிக்கு 

ைழங்கெ்ெடுை். 

12.4 இயல்புநிமல ஏற்ெட்டால், நிலுமையில் உள்ள நிலுமைத ் பதாமகமயத் தீெக்்க 

உங்களுக்கு தொல், பதாமலபெசி, மின்னஞ்ேல், எஸ்எை்எஸ் மூலை் நிமனவூட்டல்கள் 

அனுெ்ெெ்ெடுை். ைழக்கைான பேனல்கள் மூலை் உங்களிடமிருந்து எந்த ெதிலுை் 

கிமடக்கவில்மல என்றால், மூன்றாை் தெெ்பினெ ் நிமனவூட்டவுை், பின்பதாடெவுை், 

நிலுமைத ்பதாமகமய ைசூலிக்கவுை் ஈடுெடுத்தெ்ெடலாை். 

12.5 உங்கள் ைமனவி / பெற்பறாெ ்/ பிற பநெடி ையது ைந்த குடுை்ெ உறுெ்பினெ ்/ பேயலாளெ ்/ 

கணக்காளெ ் / பிற ேக ஊழியெ ் ஆகிபயாருக்கு உங்கள் இல்லை் / அலுைலகை் / 

பதாமலபெசியில் ஒரு பேய்தி அனுெ்ெெ்ெடலாை். நியமிக்கெ்ெட்ட எந்தபைாரு மூன்றாை் 

தெெ்பினருை் கடன் பேகெிெ்பு பதாடெெ்ான நடத்மத விதிமய முழுமையாக கமடெ்பிடிக்க 

பைண்டுை். 

12.6 அடம்ட உறுெ்பினெின் இறெ்பு / நிெந்தெ திறன் ஏற்ெட்டால் நிலுமைத ் பதாமகமய 

ைசூலித்தல்: அடம்ட உறுெ்பினெின் ைாெிசுகள்/நியைனதாெெக்ள்/ேட்டெ்பூெை் 
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ைாெிசுதாெெக்ளுக்கு நிலுமைத ் பதாமகமய பேலுத்துைதற்கு பொதுைான அறிவிெ்பு 

ைற்றுை் நிலுமைத் பதாமக பதாடெெ்ான அமனத்து தகைல்கமளயுை் ைழங்கிய பிறகு 

பொருந்தக்கூடிய ேட்டங்களுக்கு இணங்க இது இருக்குை். 

 

13 நடுைர ்தீர்ப்பு மை்றும் ெரெ்ட்ெகடளத் தீரத்்தல் 

13.1 ெணை் பேலுத்துைதற்காக ஒரு ைணிக நிறுைனத்திடமிருந்து ைங்கியால் பெறெ்ெடட் 

எந்தபைாரு பகாெிக்மகயுை் அடம்டதாெெக்ளால் கட்டணங்கள் ேெியாக பேலுத்தெ்ெட்டன 

என்ெதற்கான உறுதியான ஆதாெைாக இருக்க பைண்டுை், SBM ொதுகாக்கெ்ெட்ட கிபெடிட் 

காெட்ு பதாமலந்து, திருடெ்ெட்டால் அல்லது பைாேடியாக தைறாகெ் 

ெயன்ெடுத்தெ்ெடாவிட்டால் ைற்றுை் பைபல உள்ள பிெிவு 8 இல் ைழங்கெ்ெடட்ுள்ளெடி அது 

பதெிவிக்கெ்ெடாவிட்டால் - அமத அைெக்ள் நிரூபிக்க பைண்டுை். 

13.2 எந்தபைாரு கட்டணே ்சீடட்ுகளிலுை் அடம்டதாெெின் மகபயாெ்ெை் அல்லது அைெக்ளின் 

SBM ொதுகாக்கெ்ெட்ட கிபெடிட ்காெட்ு கிபெடிட் காெட்ு PIN, App PIN, ஒரு முமற கடவுேப்ோல் 

(OTP) அைெக்ளின் ெதிவு பேய்யெ்ெட்ட பைாமெல் எண்ணில் அனுெ்புைதன் மூலை் 

ெெிைெத்்தமனயின் அங்கீகாெை் அல்லது ெெிைெத்்தமன உறுதிெ்ெடுத்தல் அறிவிெ்மெ 

ஸ்மைெ் பேய்யுை் மேமக ஆகியமை அைெக்ள் பேலுத்திய பொறுெ்பின் உறுதியான 

ோன்றாக இருக்குை். 

13.3 எஸ்பிஎை் ொதுகாக்கெ்ெட்ட கிபெடிட் காெட்ு PIN ஐெ் ெயன்ெடுத்தி ைாடிக்மகயாளெ ்

பேமை அல்லது பேயலி மூலை் ஏபதனுை் ைேதிமயெ் பெறெ்ெட்டால், அடம்டதாெெ ்

ெெிைெத்்தமனமய ொதித்துள்ளாெ ் என்ெதற்கான உறுதியான ஆதாெைாக பேயலி PIN 

அல்லது ெயனெ ் ஐடி இருக்குை். அடம்டதாெெக்ள் ைாங்கிய பொருடக்ள் அல்லது 

பேமைகமளெ் பெற்றுள்ளனெ ் என்ெமத ைங்கி உறுதிெ்ெடுத்த பைண்டிய 

அைசியமில்மல. 

13.4 அறிக்மகயில் குறிெ்பிடெ்ெடட்ுள்ள கட்டணத்துடன் அடம்டதாெெக்ள் உடன்ெடவில்மல 

என்றால், அறிக்மக பெறெ்ெட்ட 30 நாடக்ளுக்குள் ைங்கிக்கு பதெிவிக்கவுை், அை்ைாறு 

பேய்யத ் தைறினால், அறிக்மகயில் குறிெ்பிடெ்ெடட்ுள்ள அமனத்து கட்டணங்களுை் 

ஒழுங்காக இருெ்ெதாகக் கருதெ்ெடுை். 

13.5 இந்த ெெிசுகளில் இருந்து எழுை் அமனத்து ேெே்ம்ேகள், பைறுொடுகள் ைற்றுை் / அல்லது 

உெிமைபகாெல் அல்லது பகள்விகள், அல்லது எந்த ைமகயிலுை் அமதத் பதாடுை் அல்லது 

அமதெ் ெற்றியது, அல்லது கடட்ுைானங்கள், பொருள் அல்லது அதன் விமளவு, அல்லது 

இதன்கீழ் உள்ள கட்சிகளின் உெிமை, கடமைகள் ைற்றுை் பொறுெ்புகள் ஆகியமை 

ைத்தியஸ்தை் ைற்றுை் ேைெேே ் ேட்டத்தின் விதிகளுக்கு இணங்க நடத்தெ்ெடுை் 

ைத்தியஸ்தை் மூலை் குறிெ்பிடெ்ெடட்ு தீெக்்கெ்ெடுை், 1996, அல்லது அதன் ஏபதனுை் 

ேட்டெீதியான திருத்தங்கள், ைங்கியால் நியமிக்கெ்ெட பைண்டிய ஒரு தனி நடுைெின் 

ைெணை், விருெ்ெமின்மை, ைறுெ்பு, புறக்கணிெ்பு, இயலாமை அல்லது இயலாமை 

ஆகியைற்றின் ேந்தெெ்்ெத்தில், ைங்கி ஒரு புதிய நடுைமெ ஒபெ நடுைொக நியமிக்கலாை். 

தீெெ்்புக்கு நடுைெ ் எந்த காெணத்மதயுை் ைழங்க பைண்டிய அைசியமில்மல, பைலுை் 

நடுைெின் தீெெ்்பு இறுதியானதாகவுை் ேை்ெந்தெ்ெட்ட அமனத்து தெெ்பினருக்குை் 

கடட்ுெ்ெட்டதாகவுை் இருக்குை். 

நடுைெ ்நடைடிக்மககள் முை்மெயில் நமடபெறுை். 

13.6 பைற்கூறியைற்றுக்கு ொெெடே்ை் இல்லாைல், நிறுைனை் தனது போந்த விருெ்ெெ்ெடி 

அடம்டதாெருக்கு 60 நாடக்ளுக்கு பைல் நிலுமைத் பதாமகமய பேலுத்தத் தைறிய 

ைழக்குகளில் பைற்கூறிய ேெே்ம்ேகமளத் தீெெ்்ெதற்கான ேைெே நடைடிக்மககமளத் 

பதாடங்குைதற்காக அடம்டதாெருக்கு பநாட்டீஸ் அனுெ்ெலாை். 

14 ரபாருட்கள் மை்றும் கெடைகளின் தரம் 

14.1 விநிபயாகத்தில் தாைதை், படலிைெி பேய்யாதது, பொருடக்மளெ் பெறாதது அல்லது 

நீங்கள் குமறொடுள்ள பொருடக்மளெ் பெறாதது உள்ளிட்ட ைணிக 

நிறுைனங்களிடமிருந்து நீங்கள் ைாங்கிய அல்லது பெறெ்ெட்ட பொருடக்ள், ைணிக 

உத்தெைாதை் அல்லது பேமைகளுக்கு ைங்கி எந்த ைமகயிலுை் பொறுெ்பெற்காது. 

14.2 SBM ொதுகாக்கெ்ெட்ட கிபெடிட ் காெட்ு என்ெது முற்றிலுை் உங்களுக்கு பொருடக்மள 

பகாள்ைனவு பேய்ைதற்குை்/அல்லது பேமைகமளெ் பெறுைதற்குை் ஒரு ைேதியாகுை், 



தூய்மை இந்தியா இயக்கை் பெற்ற கிபெடிட் காெட்ு எை்ஐடிசி ைற்றுை் காெட்ு 

மைத்திருெ்பொெ ்ஒெ்ெந்தை் 

 
 

பைலுை் ைங்கி எந்தபைாரு உத்தெைாதத்மதயுை் ைழங்கவில்மல அல்லது பொருடக்ளின் 

தெை், விநிபயாகை் அல்லது பைறுவிதைாக எந்த பிெதிநிதித்துைத்மதயுை் ைழங்கவில்மல. 

14.3 ைணிகை் அல்லது பேமை பதாடெெ்ான எந்தபைாரு ேெே்ம்ேயுை் அல்லது 

உெிமைபகாெமலயுை் நீங்கள் பநெடியாக ைணிக நிறுைனத்துடன் தீெக்்க பைண்டுை். 

உெிமைபகாெல் அல்லது ேெே்ம்ே இருெ்ெது, ைங்கிக்கு அமனத்து கட்டணங்கமளயுை் 

பேலுதத்ுைதற்கான உங்கள் கடமையிலிருந்து உங்கமள விடுவிக்காது, பைலுை் 

அத்தமகய கட்டணங்கமள உடனடியாக பேலுதத் நீங்கள் ஒெ்புக்பகாள்கிறீெக்ள். 

 

15 கடன் ரகாடுக்கல் ைாங்கல் 

15.1 பகாள்ைனவு பேய்ைதற்கான ெற்று ைற்றுை் பொருடக்ள் / பேமைகமள இெத்து 

பேய்ைதற்கான அடுத்தடுத்த ைெவு ஆகியமை இெண்டு தனித்தனி பகாடுக்கல் 

ைாங்கல்களாகக் கருதெ்ெடுகின்றன. கூடுதல் கட்டணங்கள் விதிக்கெ்ெடுைமதத் 

தவிெெ்்ெதற்கு, அறிக்மகயில் பதான்றுை் பகாள்முதல் ெெிைெத்்தமனக்கு நீங்கள் ெணை் 

பேலுத்த பைண்டுை். 

15.2 ெத்து பேய்யெ்ெட்டவுடன், ைங்கியால் பெறெ்ெடுை் பொது ைடட்ுபை ெஃீெண்ட ் காெட்ு 

கணக்கில் (குமறந்த ெத்துபேய்தல் கட்டணங்கள்) ைெவு மைக்கெ்ெடுை். 30 நாடக்ளுக்குள் 

காெட்ு கணக்கில் கிபெடிட் இடுமகயிடெ்ெடவில்மல என்றால், நீங்கள் ெயன்ொடு அல்லது 

மின்னஞ்ேல் அல்லது பதாமலபெசி ைழியாக ைங்கிக்கு பதெிவிக்கலாை். 

 

16 ரைளிப்படுத்தல்கள் 

16.1 கடன் தகைல் நிறுைனங்கள் (ஒழுங்குமுமற) ேட்டத்தின்ெடி, SBM ொதுகாக்கெ்ெட்ட கடன் 

அடம்டயுடன் இமணக்கெ்ெட்ட தற்பொமதய இருெ்பு, கடன்கள் / EMI ைேதிகள் 

(பொருந்தினால் ைற்றுை்/அல்லது பெறெ்ெட்டால்), SBM ொதுகாக்கெ்ெட்ட கிபெடிட் காெட்ு / 

கடன், பகாடுெ்ெனவு ைெலாறு பொன்றைற்றில் நிலுமையில் உள்ள நிலுமைத ் பதாமக 

உள்ளிட்ட கடன் தகைல்கமள RBI ஆல் அங்கீகெிக்கெ்ெட்ட கடன் தகைல் 

நிறுைனங்களுடன் (CICs) ைங்கி ெகிெந்்து பகாள்ளுை். 2005. 

16.2 ெிேெை்் ைங்கியால் ைழங்கெ்ெட்ட ைங்கிகள் அல்லது ைங்கி ோொ நிதி நிறுைனங்கள் நிதி 

பேமைகமள அவுட்போெச்ிங் பேய்ைதற்கான ைழிகாடட்ுதல்கள் உட்ெட அமனத்து 

ஒழுங்குமுமற விதிகள், ைழிகாடட்ுதல்கள் ைற்றுை் ைழிகாடட்ுதல்கமள கமடெ்பிடிக்க 

ைங்கிகள் அமனத்து பொறுெ்புகமளயுை் பகாண்டுள்ளன. ெிேெை்் ைங்கியால் 

ைழங்கெ்ெட்ட ைங்கிகள் அல்லது ைங்கி ோொ நிதி நிறுைனங்கள் நிதி பேமைகமள 

அவுட்போெச்ிங் பேய்ைதற்கான ைழிகாடட்ுதலுக்கு முெணாக நிறுைனை் எந்த 

பேமைகமளயுை் ைழங்காது. 

16.3 பதமைக்பகற்ெ ைங்கி அடம்ட கணக்கின் விைெங்கமள ேட்டெீதியான அதிகாெிகளுக்கு 

ைழங்குை். 

 

16.4 பெறெ்ெட்ட ெெிைெத்்தமன விழிெ்பூட்டல்கள் ெெிைெத்்தமன நிமறைமடந்தமத 

உறுதிெ்ெடுத்துைதாகக் கருதெ்ெடக்கூடாது. 

16.5 16.6 SBM ொதுகாக்கெ்ெட்ட கடன் அடம்டயின் பகாடுக்கல் ைாங்கல்கள் ைற்றுை் முக்கிய 

அை்ேங்கள் ெற்றிய தகைல்பதாடெப்ுகமள நீங்கள் பதாடெந்்து பெறுவீெக்ள். 

 

17 தகராறுகடளத் தீரத்்தல் 

அமனத்து ேெே்ம்ேகளுை் இந்தியாவின் முை்மெயில் உள்ள தகுதிைாய்ந்த நீதிைன்றங்களின் 

பிெத்பயக அதிகாெ ைெை்புக்கு உட்ெட்டமை, பைலுை் அமை இந்திய ேட்டங்களால் 

நிெை்கிக்கெ்ெடுை். இதன்கீழ் எந்தபைாரு நடுைெ ் நடைடிக்மகயுை் இெகசிய அடிெ்ெமடயில் 

நடத்தெ்ெடுை். ஒை்பைாரு தெெ்பினருை் நல்பலண்ணத்துடன் ஒத்துமழக்க பைண்டுை் (அதிகெடே் 

நமடமுமற ைமெ) எந்தபைாரு நடுைெ ்நடைடிக்மககமளயுை் நடத்துைதற்குை். 

 

18 SBM பாதுகாக்கப்பட்ட கடன் அட்டட 

18.1 SBM ொதுகாக்கெ்ெட்ட கடன் அடம்ட ("SBM ொதுகாக்கெ்ெட்ட கடன் அடம்ட") என்ெது 
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ைங்கியில் அடம்டதாெொல் (அல்லது "நீங்கள்") உருைாக்கெ்ெட்ட ைற்றுை் 

ெொைெிக்கெ்ெடுை் நிமலயான மைெ்புதப்தாமகக்கு எதிொக ைங்கியால் ைழங்கெ்ெடுை் 

கடன் அடம்டயாகுை். 

18.2 இந்த விதிமுமறகள் ைங்கியால் ைழங்கெ்ெட்ட SBM ொதுகாக்கெ்ெட்ட கிபெடிட் காெட்ுக்கு 

பொருந்துை் ைற்றுை் ஒழுங்குெடுத்துகின்றன ைற்றுை் ைங்கியின் இமணயதளத்தில் 

கிமடக்குை் ைங்கியின் கிபெடிட ் காெட்ு ைேதிகமள நிெை்கிக்குை் விதிமுமறகள் ைற்றுை் 

நிெந்தமனகள் ைற்றுை் ைங்கியின் நிமலயான மைெ்புதப்தாமகமய ("முதன்மை 

விதிமுமறகள் ைற்றுை் நிெந்தமனகள்") நிெை்கிக்குை் விதிமுமறகள் ைற்றுை் 

நிெந்தமனகளுக்கு பைலதிகைாக இல்மல. இந்த விதிமுமறகள் ைற்றுை் முதன்மை 

விதிமுமறகள் ைற்றுை் நிெந்தமனகளுக்கு இமடபய ஏபதனுை் முெண்ொடு இருந்தால், 

இந்த விதிமுமறகள் பைபலாங்குை். 

18.3 SBM ொதுகாக்கெ்ெட்ட கிபெடிட ்காெம்டெ் பெறுைதற்கு தகுதி பெற, நீங்கள் ெயன்ொட்டின் 

மூலை் ைங்கியில் குமறந்தெடே்ை் இெண்டாயிெை் ரூொய் (ரூ.2,000) முதல் ஒரு நிமலயான 

மைெ்புதப்தாமகமய உருைாக்கி ெொைெிக்கலாை்.) FD ைெை்புகள் ஒை்பைாரு 

திட்டத்திற்குை் குறிெ்பிடட்மை, பைலுை் விைெங்களுக்கு SBM ைங்கி ைமலத்தளத்மதெ் 

ொெம்ையிடவுை். ஒரு நெெ ்SBM ொதுகாக்கெ்ெட்ட கிபெடிட ்காெட்ுக்கு விண்ணெ்பித்தால், 

நிமலயான மைெ்புதப்தாமக ெயன்ொட்டின் மூலை் உருைாக்கெ்ெட பைண்டுை் என்ெமத 

நிமனவில் பகாள்க. ஒரு விண்ணெ்ெதாெருக்கு எந்த பநெத்திலுை் ஒரு SBM 

ொதுகாக்கெ்ெட்ட கிபெடிட் காெட்ு கிபெடிட் காெட்ு ைடட்ுபை ைழங்கெ்ெட பைண்டுை். 

18.4 SBM ொதுகாக்கெ்ெட்ட கிபெடிட ்காெட்ின் கடன் ைெை்பு நிமலயான மைெ்புத் பதாமகயில் 

பதாண்ணூறு ேதவீதை் (90%) ைமெ இருக்குை், அந்தந்த FD ைெை்புகளின்ெடி அந்தந்த 

திட்டங்களில் குறிெ்பிடெ்ெட்ட கடன் ைெை்புக்கு உட்ெட்டது. பைற்கூறிய கடன் ைெை்பு 

அை்ைெ்பொது ைங்கியின் போந்த விருெ்ெெ்ெடி ைாற்றத்திற்கு உட்ெட்டதாக இருக்கலாை் 

ைற்றுை் ைங்கியால் பொருத்தைானதாகக் கருதெ்ெடுை் அத்தமகய முமற ைற்றுை் 

முமறயின் மூலை் உங்களுக்கு பதெிவிக்கெ்ெடுை். 

18.5 ைங்கியினால் அை்ைெ்பொது குறித்துமெக்கெ்ெடட்ுள்ளெடி உெிய ஆைணங்கள் 

நிமறபைற்றெ்ெட்டவுடன் நீங்கள் நிமலயான மைெ்புதப்தாமகமய உருைாக்க 

பைண்டுை். ைங்கியில் உருைாக்கெ்ெட்ட நிமலயான மைெ்புகள் தானாக புதுெ்பித்தல் 

முமறயில் இருக்குை். எஸ்பிஎை் பேக்யூெட் ் கிபெடிட் காெட்ுக்கு விண்ணெ்பிெ்ெதன் 

மூலமுை், இதில் உள்ள விதிமுமறகமள ஒெ்புக்பகாள்ைதன் மூலமுை், காெட்ு 

ஆன்பொெட்ிங்/பகஒய்சியின் பொது தீெை்ானிக்கெ்ெட்ட காலத்திற்கு ஏற்ெ நிமலயான 

மைெ்புதப்தாமகமய தானாக புதுெ்பிக்க இதன்மூலை் உங்கள் ஒெ்புதமல 

ைழங்குகிறீெக்ள். 

நீங்கள்/ைங்கியால் SBM ொதுகாக்கெ்ெட்ட கடன் அடம்டமய இெத்து பேய்தால், நிமலயான 

மைெ்புதப்தாமகமய மைக்குை் பொது நீங்கள் ைழங்கிய அறிவுறுத்தல்களுக்கு இணங்க SBM 

ொதுகாக்கெ்ெட்ட கடன் அடம்டயுடன் இமணக்கெ்ெட்ட நிமலயான மைெ்புதப்தாமக 

பதாடருை். 

18.6 SBM ொதுகாக்கெ்ெட்ட கடன் அடம்ட ைழங்கெ்ெட்டவுடன், ைங்கியின் பொது உெிமை 

ைற்றுை் பேட-்ஆஃெ் உெிமைக்கு பைலதிகைாக, நிமலயான மைெ்புதப்தாமகயின் 

நிலுமைத ் பதாமக அல்லது முதிெவ்ு காலத்மத பேலுத்திய பிறகு, நீங்கள் ேை்ொதித்த 

ைட்டி உட்ெட, நீங்கள் மைெ்பீடு பேய்த நிமலயான மைெ்புத் பதாமகயின் 

முழுைதுை்/ெகுதியின் மீதுை், நிமலயான மைெ்புதப்தாமகயின் நிலுமைத் பதாமக 

அல்லது முதிெவ்ு காலத்மத பேலுத்திய பின்னெ ் SBM ொதுகாக்கெ்ெட்ட கடன் அடம்ட 

நிறுத்தெ்ெடுை் ைமெ, ைங்கி ஒரு உெிமைமயக் குறிக்குை். ைழக்கு பொலபை. இந்த பேயலி 

ஊடாக உருைாக்கெ்ெடாத ைங்கியில் ஏற்கனபை நிமலயான மைெ்புதப்தாமக ஒன்று 

உங்களிடை் மைத்திருந்தால், அது உங்கள் SBM ொதுகாெ்பு கடன் அடம்ட கணக்குடன் 

இமணக்கெ்ெடாது. SBM பேக்யூெட் ்கிபெடிட ்காெட்ு பேயல்ெடுத்தெ்ெடுை் ைற்றுை் நீங்கள் 

உருைாக்கிய நிமலயான மைெ்புதப்தாமகயில் உெிமை குறிக்கெ்ெட்டவுடன் ைடட்ுபை 

நீங்கள் ெயன்ெடுத்த கிமடக்குை். 

18.7 SBM ொதுகாக்கெ்ெட்ட கிபெடிட ் காெம்டெ் பொறுத்தைமெ, அடம்ட கணக்கில் 

நிலுமையில் உள்ள நிலுமைத ் பதாமக முழுைதுை், ைட்டி ைற்றுை் பிற அமனத்து 

பேலவுகளுடன், கீபழ குறிெ்பிடெ்ெடட்ுள்ள கட்டணங்கள், SBM ொதுகாக்கெ்ெட்ட கிபெடிட ்

காெம்டெ் ெயன்ெடுத்துை் பொது அடம்டக் கணக்கில் பேயல்ெடுத்தெ்ெட்ட ஆனால் 



தூய்மை இந்தியா இயக்கை் பெற்ற கிபெடிட் காெட்ு எை்ஐடிசி ைற்றுை் காெட்ு 

மைத்திருெ்பொெ ்ஒெ்ெந்தை் 

 
 

இன்னுை் ைசூலிக்கெ்ெடாத கட்டணங்கள், அத்தமகய ெத்திெங்கள் / நிமலயான அல்லது 

கால மைெ்புகள் / அத்தமகய அடைானை் / அடைானை் / உெிமை மூலை் ொதுகாக்கெ்ெடுை் 

ைங்கியினால் அங்கீகெிக்கெ்ெட்ட ைற்றுை் உங்கள் பெயெில் ைடட்ுபை நிற்குை் பிற 

போத்துக்கள், ைங்கியால் ெெிந்துமெக்கெ்ெட்ட ெடிைை் ைற்றுை் முமறயில். பிமணயத்மத 

உருைாக்குைதற்காக ைங்கிக்கு திருெ்திகெைான ெடிைை் ைற்றுை் முமறயில் அத்தமகய 

ஆைணங்கள் அமனத்மதயுை் நீங்கள் பேயல்ெடுத்த பைண்டுை். முத்திமெத் தீெம்ை 

உள்ளிட்ட ஆனால் இமை ைடட்ுை் அல்லாைல் ொதுகாெ்மெ உருைாக்குதல் ைற்றுை் பிற 

அமனத்து ேை்பிெதாயங்கமளயுை் நிமறவு பேய்ைதில் ஏற்ெடுை் பேலவுகமள நீங்கபள 

ஏற்க பைண்டுை். 

18.8 நிமலயான மைெ்புதப்தாமகமய தானாக புதுெ்பிதத்ுக் பகாள்ளுை் பொது 

பொருந்தக்கூடிய தற்பொமதய ைட்டி விகிதை், நிமலயான மைெ்புதப்தாமகமய தானாக 

புதுெ்பிக்க பைண்டாை் என்ற அறிவுறுத்தல்கமள நீங்கள் குறிெ்ொக ைழங்கியிருந்தால் 

தவிெ, இது SBM ொதுகாக்கெ்ெட்ட கிபெடிட் காெம்ட நிறுத்துைதாகுை். 

18.9 தைமணக்காலை் முடிைமடைதற்கு முன்பு நிமலயான மைெ்புதப்தாமக 

கமலக்கெ்ெட்டால், நிமலயான மைெ்புதப்தாமகமய உருைாக்கிய பததி முதல் 

நிமலயான மைெ்புதப்தாமகமய கமலக்குை் பததி ைமெ நிமலயான 

மைெ்புதப்தாமகயில் திெட்டெ்ெட்ட ைட்டியில் ஒரு (1) ேதவீத ைட்டியில் காலை் 

அடிெ்ெமடயிலான அெொதை் ைசூலிக்கெ்ெடுை். 

18.10 SBM ொதுகாக்கெ்ெட்ட கிபெடிட ் காெட்ு ைழங்கெ்ெட்டவுடன், SBM ொதுகாக்கெ்ெட்ட 

கிபெடிட ் காெட்ுடன் இமணக்கெ்ெட்ட நிமலயான மைெ்புதப்தாமகயிலிருந்து 

எந்தபைாரு ெகுதிமயயுை் மீளெ்பெற உங்களுக்கு உெிமை இருக்காது. எஸ்பிஎை் 

பேக்யூெட்ு கிபெடிட ் காெம்டெ் பெறுைதற்காக திறக்கெ்ெட்ட நிமலயான 

மைெ்புதப்தாமகயின் காலை் நிறுத்தெ்ெடட்ு ெத்து பேய்யெ்ெடாவிட்டால் தானாக 

புதுெ்பித்தல் முமறயில் பதாடருை். SBM ொதுகாக்கெ்ெட்ட கிபெடிட் காெட்ு ைழங்கல் 

நிமலயான மைெ்புதப்தாமகமய பைற்றிகெைாக உருைாக்குைதற்கு உட்ெட்டது. 

18.11 நிமலயான மைெ்புதப்தாமக ஒரு தனிநெெின் பெயெில் இருக்குை் ைற்றுை் தூய்மை 

இந்தியா இயக்கை் ொதுகாக்கெ்ெட்ட கடன் அடம்டக்கு தகுதி பெறுை். ஃபிக்ஸட் 

படொசிடம்ட ஆெ் மூலை் திறக்க பைண்டுை். நிமலயான மைெ்புதப்தாமக ைேதிக்கு 

நியைன ைேதிகள் கிமடக்குை். 

18.12 எஸ்.பி.எை் பேக்யூெட் ்கிபெடிட் காெட்ின் நிமலயான மைெ்புதப்தாமகமய நிறுத்துதல் / 

திருை்ெெ் பெறுதல் / ெத்து பேய்தால் அல்லது காெட்ு அறிக்மகயில் 

குறிெ்பிடெ்ெடட்ுள்ளெடி நிலுமைத ்பததியிலிருந்து அறுெது (60) நாடக்ளுக்குள் எஸ்.பி.எை் 

பேக்யூெட் ் கிபெடிட் காெட்ில் நிலுமையில் உள்ள பதாமகமய நீங்கள் பேலுத்தத் 

தைறினால், அல்லது உங்கள் ைெணத்தின் பின்னெ ் நிமலயான மைெ்புதப்தாமக 

நிறுத்தெ்ெட்டால், ைட்டி உட்ெட முழு நிமலயான மைெ்புத் பதாமகமயயுை் 

கமலெ்ெதற்குை், அத்தமகய பதாமகமய எஸ்பிஎை் ொதுகாெ்பு கடன் அடம்டயின் கீழ் 

ைங்கிக்கு பேலுத்த பைண்டிய நிலுமைத ் பதாமகக்கு எதிொக பேலுத்துைதற்குை் 

ைங்கிக்கு உடனடியாக உெிமை உண்டு. 

 பைபல குறிெ்பிட்ட கழித்த பிறகு மீதமுள்ள எந்த இருெ்புை் உங்களுக்கு திருெ்பித் 

தெெ்ெடுை் ைற்றுை் நிலுமையில் உள்ள நிலுமைத் பதாமகமய உடனடியாக பேலுத்த 

பைண்டுை். உங்கள் துெதிெஷ்்டைேைான ைெணை் ஏற்ெட்டால், SBM ொதுகாக்கெ்ெட்ட 

கடன் அடம்ட நிறுத்தெ்ெடுை். பைலுை், நிலுமைத ் பதாமகமய பேலுத்தவில்மல 

என்றால், நீங்கள் மைத்திருக்குை் எஸ்பிஎை் பேக்யூெட் ் கிபெடிட ் காெம்ட ெிேெை்் 

ைங்கியால் அங்கீகெிக்கெ்ெட்ட கிபெடிட ் இன்ஃெெப்ைஷன் கை்பெனிகளுக்கு (சிஐசி) 

குற்றைாளி என்று ைங்கி பதெிவிக்குை், பைலுை் அத்தமகய அறிக்மகயிடல் உங்கள் 

கிபெடிட ்ஸ்பகாமெ பைாேைாக ொதிக்குை். 

18.13 நிமலயான மைெ்புதப்தாமக மூடெ்ெட்டால், நிமலயான மைெ்புதப்தாமகக்கு எதிொக 

நீங்கள் பெற்ற எஸ்பிஎை் பேக்யூெட் ் கிபெடிட ் காெட்ு மூடெ்ெடுை், பைலுை் அத்தமகய 

நிமலயான மைெ்புதப்தாமகக்கு எதிொக குறிக்கெ்ெட்ட உெிமை அகற்றெ்ெடுை் 

என்ெமத கைனத்தில் பகாள்ள பைண்டுை். எை்ைாறாயினுை், இதில் எை்ைாறாயினுை் 

அல்லது பைறு ஏபதனுை் ஆைணங்கள் இருந்தபொதிலுை், அத்தமகய ேந்தெெ்்ெங்களில், 

திெட்டெ்ெட்ட ைட்டி உட்ெட முழு நிமலயான மைெ்புத் பதாமகமயயுை் கமலெ்ெதற்குை், 

SBM ொதுகாக்கெ்ெட்ட கடன் அடம்ட பதாடெெ்ாக ைங்கிக்கு பேலுத்த பைண்டிய 



தூய்மை இந்தியா இயக்கை் பெற்ற கிபெடிட் காெட்ு எை்ஐடிசி ைற்றுை் காெட்ு 

மைத்திருெ்பொெ ்ஒெ்ெந்தை் 

 
 

நிலுமைத ் பதாமகக்கு எதிொக அத்தமகய பதாமகமய அமடெ்ெதற்குை் ைங்கிக்கு 

உெிமை உண்டு. பைபல உள்ள நிலுமைத ் திருத்தத்திற்குெ் பிறகு மீதமுள்ள எந்த 

நிலுமையுை் உங்களுக்கு திருெ்பித் தெெ்ெடுை். 

18.14  ைங்கியின் போந்த விருெ்ெெ்ெடி பைாமெல் ெயன்ொட்டில் புதிய நிமலயான 

மைெ்புதப்தாமகமய உருைாக்குைதன் மூலை் நிமலயான மைெ்புதப்தாமகமய டாெ்-

அெ் பேய்ய அடம்டதாெெக்ளுக்கு விருெ்ெை் உள்ளது.  

18.15 அடம்டதாெெ ் நிமலயான மைெ்புதப்தாமக ைமெ எந்த அதிகெிெ்பு டாெ்-அெ் 

பேய்யலாை்; எை்ைாறாயினுை், இது ைங்கியின் விருெ்ெெ்ெடி இருக்குை் ைற்றுை் 

பொருந்தக்கூடிய எந்தபைாரு ேட்டத்திற்குை் உட்ெட்டது. 

 

19 விதிமுடைகள் மை்றும் நிபந்தடனகள் 

19.1 இந்த விதிமுமறகளின் பைன் நகல் ைற்றுை் எை்ஐடிசி அமனத்துை் இமணயதளை் / 

பேயலியில் கிமடக்கின்றன, பைலுை் அடம்ட ைழங்குை் பநெத்திலுை் பதெிவிக்கெ்ெடுை். 

19.2 SBM ொதுகாக்கெ்ெட்ட கடன் அடம்டயில் ைழங்கெ்ெடுை் விதிமுமறகள், சிறெ்ெை்ேங்கள் 

ைற்றுை் நன்மைகளில் ஏபதனுை் ஒன்மறத ் திருத்தபைா அல்லது துமண பேய்யபைா 

ைங்கிக்கு முழுமையான விருெ்புெிமை உண்டு. விதிமுமறகளில் ைாற்றை் காெட்ு 

உெிமையாளருக்கு கிமடக்கக்கூடிய அமனத்து தகைல்பதாடெப்ு பேனல்கள் (எஸ்எை்எஸ் 

/ மின்னஞ்ேல் / அறிவிெ்புகள் பொன்றமை) மூலை் அறிவிக்கெ்ெடுை். 

19.3 விதிமுமறகள் ைங்கியால் ைாற்றெ்ெடலாை், ஆனால் அடம்டதாெெ ் விருை்பினால் அைெ ் / 

அைள் திருை்ெெ் பெற உதவுை் ைமகயில் ைாற்றை் குறித்த 30 நாட்கள் அறிவிெ்பு 

ைழங்கெ்ெடுை். 30 நாடக்ள் அறிவிெ்பு காலத்திற்குெ் பிறகு, குறிெ்பிட்ட காலத்திற்குள் அைெ ்

/ அைள் திருை்ெெ் பெறவில்மல என்றால் காெட்ு உெிமையாளெ ் விதிமுமறகமள 

ஏற்றுக்பகாண்டதாகக் கருதெ்ெடுைாெ ்ைற்றுை் இந்த திருத்தெ்ெட்ட விதிமுமறகளின் கீழ் 

ஏற்ெடுை் அமனத்து கட்டணங்களுக்குை் ைற்ற அமனத்து கடமைகளுக்குை் காெட்ு 

உெிமையாளெ ்பொறுெ்பெற்க பைண்டுை். 

19.4  19.3 SBM ைங்கி இமணயதளை் / பேயலியில் பைளியிடக்கூடிய திருத்தங்கள் உட்ெட இந்த 

விதிமுமறகமள தைறாைல் ொெக்்குைாறு அறிவுறுத்தெ்ெடுகிறீெக்ள்.  

20 தள்ளுபடி / ஒப்புதல் 

இந்த உடன்ெடிக்மகயின் கீழ் ஏபதனுை் இயல்புநிமலயின் மீது ைங்கிக்கு கிமடக்குை் 

எந்தபைாரு உெிமை, அதிகாெை் அல்லது ெெிகாெத்மதெ் ெயன்ெடுத்துைதில் தாைதை் அல்லது 

தவிெத்்தல், அல்லது பைறு ஏபதனுை் ஒெ்ெந்தை் அல்லது ஆைணை் அத்தமகய உெிமை, 

சிறெ்புெிமை, அதிகாெை் அல்லது தீெம்ை ொதிக்காது அல்லது அது தள்ளுெடி / ேகிெ்புத்தன்மை 

அல்லது அத்தமகய இயல்புநிமலக்கு ஏபதனுை் இணக்கை் என்று கருதெ்ெடாது; அல்லது, 

ஏபதனுை் இயல்புநிமல அல்லது ஏபதனுை் இயல்புநிமல பதாடெப்ில் ைங்கியின் நடைடிக்மக 

அல்லது பேயலற்ற தன்மை, ஏபதனுை் இயல்புநிமல பதாடெப்ில் ைங்கியின் ஏபதனுை் உெிமை, 

அதிகாெை் அல்லது தீெவ்ு ஆகியைற்மறெ் ொதிக்கபைா அல்லது ொதிக்கபைா ஆகலாகாது. 


